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OBJETIVO(S):

Evaluar la aplicacién actual del Banco de Proyectos y el desarrollo del nuevo
aplicativo, asegurando que la modernizacion tecnoldgica fortalezca la gestion de
la informacién, la transicion entre sistemas, su alineacion normativa vy
estratégica, y la integracion con los procesos institucionales.

ALCANCE:

Comprende la evaluacidén de los controles internos relacionados con la gestion,
operacién y modernizacién del aplicativo Banco de Proyectos de la ADR,
incluyendo su automatizacién, uso, estado funcional, evolucién tecnoldgica,
alineacién estratégica y normativa, articulacion institucional, las brechas
tecnoldgicas, continuidad y recursos de inversion destinados a su desarrollo y
sostenibilidad durante el periodo agosto 2020 a febrero 2026.

LIMITACION: No aplico en el desarrollo de la presente auditoria.
DECLARACION:

La auditoria se realizé6 mediante pruebas selectivas y andlisis de informacién
técnica, funcional, presupuestal y documental asociada al Aplicativo Banco de
Proyectos y al Proyecto del nuevo aplicativo, con el propdsito de evaluar la
efectividad de los controles internos, el cumplimiento de los objetivos,
compromisos y entregables establecidos, asi como su alineacién con los procesos
institucionales, los lineamientos estratégicos de tecnologias de la informacién y
la normatividad aplicable.

Los resultados y conclusiones se sustentan en la evidencia obtenida y analizada
dentro del alcance definido para la auditoria y estdn sujetos a las limitaciones
inherentes derivadas del uso de técnicas de muestreo y de la informacion
suministrada por las dependencias responsables.

CRITERIOS: Para la realizacion de este trabajo se consideraron como principales
criterios, los siguientes:
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NORMATIVIDAD

Tabla 1. Normatividad aplicable a la auditoria

NORMA / DOCUMENTO EXTERNA DESCRIPCION / ALCANCE

Ley 2364 del 2015

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022-
2026 - Ley 2294 de 2023 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”

Metodologia General Ajustada - MGA Web

V2 (2023)

COBIT (Control Objectives for Information
and Related Technology)

Norma Técnica ISO/IEC 27001:2013

Norma ISO/IEC 27002

Documento CONPES 3854 de 2016 —
Politica Nacional de Seguridad Digital

Decreto 612 de 2018

ISO 21500:2011

COBIT: BAIO3

NORMA / DOCUMENTO INERNA

Plan Estratégico de Tecnologias de la
informaciéon (2019-2022)V1; V2; V;3
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Mediante el cual cred la Agencia de Desarrollo Rural.

Establece los lineamientos estratégicos del Gobierno
Nacional para el fortalecimiento institucional,
transformacion digital, modernizacion del Estado y
gestion publica orientada al desarrollo territorial.
Herramienta metodoldgica del Departamento Nacional
de Planeacion para la formulacion, estructuracion,
evaluacion y seguimiento de proyectos de inversion
publica en Colombia.

Marco de referencia para el gobierno y gestién de
Tecnologias de la Informacion, orientado al control,
gestion de riesgos, alineacidn estratégica vy
cumplimiento institucional de TI.

Estandar internacional que establece los requisitos
para implementar, mantener y mejorar un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI).
Cddigo de buenas practicas para la implementacion de
controles de seguridad de la informacion y gestion de
riesgos asociados a activos de informacion.

Define la politica nacional para fortalecer las
capacidades de gestion de riesgos digitales, seguridad
de la informacion y proteccion de infraestructuras
tecnoldgicas del Estado colombiano.

Establece directrices para la integracién de planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién de las
entidades publicas.

Guia internacional de buenas practicas para la gestién
de proyectos, orientada a la planeacién, ejecucion,
seguimiento, control y cierre de proyectos.

(Gestién de soluciones)- BAIO7 (Gestidon de cambios y
liberaciones)

DESCRIPCION / ALCANCE

Iniciativas de tecnologias de la informacién para el
periodo comprendido entre los afios 2019 - 2022
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Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién - PETI 2023-2026

Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién - PETI 2024-2027

Manual Operativo Politicas de Seguridad y
Privacidad de la Informacion MO-GTI-001
V2

PR-GTI-007 - Proceso Gestion de
Tecnologia de la Informacioén y las
Comunicaciones — Version 1 (Diciembre
2023)

ITIL(Information Technology
Infrastructure Library)

PR-GTI-017 - Administracion de Redes

PR-ETI-003 - Gestion de Proyectos TI

Acuerdo 10 de 2019

Acuerdo N° 11 el 2023

MA-IMP-V4 Enero 2026

Resolucion 529 de 2024.

PIDAR Agosto 2023

PR- GTI-002. Version 2. Afio 2025.

PR-ETI-003

PR-OST-008
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Instrumento de planeacion estratégica de TI que
establece objetivos, proyectos, capacidades
tecnoldgicas y lineamientos de modernizacion
institucional.

Documento institucional que define la estrategia de
transformacion digital, arquitectura empresarial,
gobierno TI y hoja de ruta tecnoldgica de la ADR.
Documento institucional que define lineamientos,
controles y responsabilidades relacionadas con la
seguridad y privacidad de la informacion en la ADR.
Procedimiento institucional para la administracion,
gestion, operacion y control de los servicios de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Gestion de cambios; Gestion de liberaciones.

Procedimiento institucional para la gestion,
administracion, control y mantenimiento de la
infraestructura de redes y comunicaciones de la
Entidad.

Procedimiento institucional para la planeacion,
ejecucion, seguimiento y control de proyectos
tecnolégicos desarrollados en la ADR.

Por el cual adopta el reglamento para los proyectos
integrales de desarrollo agropecuario y rural con
enfoque territorial.

Por el cual adopta el reglamento para los proyectos
integrales de desarrollo agropecuario y rural con
enfoque territorial. Deroga el acuerdo N° 10 de 2019.
Manual para la Ejecucion de Proyectos Integrales de
Desarrollo Agropecuario y Rural (PIDAR)

Adopta el Sistema Integrado de Gestidon y actualiza

y el Desempefo de la ADR.

Reglamento. Estructuracién, aprobacion y ejecucion
de los proyectos integrales de desarrollo agropecuario
y rural con enfoque territorial

Procedimiento de Gestidon de Cambios de Seguridad
de la Informacion.

Gestidn de Proyectos de TI.

Gestién de cambios tecnoldgicos
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Reglamento Agosto 2023. Estructuracion, aprobacion y ejecucion de los
proyectos integrales de desarrollo agropecuario y
rural con enfoque territorial - PIDAR

Codigo: PR-SCP002 2020 Monitoreo, seguimiento y control a la estructuracion
de los proyectos que se cofinancien con cargo a los
recursos de la agencia

PR-EFP-001 (V8) PIDAR Estructuracion de proyectos integrales de desarrollo
agropecuario y rural.

PR-SCP-001 (V5) Monitoreo, seguimiento y control a los proyectos
integrales de desarrollo agropecuario y rural- PIDAR

Marcos de Arquitectura Empresarial y Exigen la alineacion normativa (Acuerdo 010 de 2019

Gestion Publica: de la ADR) vy la correcta trazabilidad presupuestal de

los proyectos de inversion financiados con fondos
publicos (Proyectos BPIN).

Convenio ADR-UNODC No. 1226 de 2023 Aunar esfuerzos de cooperacion administrativa,
técnica y financiera para el desarrollo en todas sus
fases de los Proyectos Integrales de Desarrollo
Agropecuario y Rural - PIDAR, con el fin de
promover el desarrollo competitivo, equitativo y
sostenible del sector rural con enfoque territorial y
diferencial.

Fuente: Elaboracion propia.

RESUMEN EJECUTIVO:

La auditoria comprendié el periodo 2020-2026 y evalué de manera integral la
actuacion de la Vicepresidencia de Proyectos (VP) como lider funcional del Banco
de Proyectos; la Vicepresidencia de Integracién Productiva (VIP) como
responsable de procesos asociados a la estructuracién y trazabilidad de los
PIDAR; la Oficina de Planeacion como articuladora de la planeacién estratégica,
arquitectura empresarial y PETI; y la Oficina de Tecnologias de la Informacion
(OTI) como responsable del desarrollo, mantenimiento, soporte y evolucidn
tecnoldgica de la plataforma.

Como resultado del ejercicio auditor se evidencid que la problematica observada
no corresponde exclusivamente a una falla tecnoldgica o de software, sino a una
situacion estructural de caracter institucional derivada de la ausencia historica
de un modelo formal de gobernanza para la gestién del Banco de Proyectos, la
insuficiente articulacion entre las areas responsables del negocio y las areas
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tecnoldgicas, la discontinuidad presupuestal, los cambios sucesivos de enfoque
metodoldgico y la inexistencia de mecanismos integrados de seguimiento,
gestién de riesgos, control de cambios, aseguramiento de calidad y medicién de
beneficios.

EVOLUCION DEL PROYECTO Y RESULTADOS POR PERIODOS

Periodo 2020 - 2022: Estancamiento operativo y crisis de gobernanza
del proyecto de modernizacion

La auditoria evidencié que durante este periodo la modernizacién del Banco de
Proyectos se desarrolld principalmente bajo el proyecto PRY-07 del PETI 2019-
2022, orientado a reemplazar gradualmente la solucién tecnoldgica desarrollada
por PwC en 2018.

No obstante, pese a los esfuerzos realizados por la OTI en materia de
arquitectura empresarial, analisis funcional, levantamiento de requerimientos,
modelamiento AS-IS, TO-BE y definicion de una arquitectura basada en
microservicios, se observdé una marcada brecha entre los avances de disefio y
los resultados efectivamente materializados para los usuarios finales.

La evaluacién permitié determinar que:

« El proyecto fue gestionado como una iniciativa tecnoldgica y no como un
proyecto institucional estratégico. No se evidencid la existencia integral de
instrumentos fundamentales de direccién de proyectos tales como Project
Charter, cronograma maestro, linea base de costos, matriz integral de
riesgos, estructura de desglose del trabajo (WBS), indicadores de
desempefio o comité de direccion. La OTI asumié en la practica la mayor
parte de la responsabilidad técnica, metodoldgica y operativa del proyecto.
La VP y la VIP participaron principalmente a través de requerimientos
funcionales, sin que existiera una instancia permanente de gobernanza
para la toma de decisiones. La Oficina de Planeacién participdé en aspectos
de arquitectura y alineacién estratégica, sin consolidarse un mecanismo
sistematico de seguimiento interdependencias.
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Adicionalmente, se identific6 un fuerte impacto derivado de restricciones
presupuestales, entre ellas la reduccién de recursos de inversion y un déficit
significativo de financiacion frente a los recursos requeridos para el desarrollo
integral de la solucion.

Al cierre de 2022 la entidad acumulaba una brecha funcional cercana al 90%,
manteniendo la dependencia de un aplicativo heredado tecnoldégicamente
obsoleto y progresivamente degradado.

Periodo 2023: Redefinicion estratégica y fortalecimiento conceptual sin
materializaciéon funcional equivalente.

Durante la vigencia 2023 la Agencia redefinié el Banco de Proyectos como una
iniciativa estratégica dentro del marco de Transformacidn Digital institucional,
integrandolo formalmente al macroproyecto PROTI-05 del PETI 2023-2026. Esta
decisién representd un avance relevante desde el punto de vista conceptual,
estratégico y arquitectonico.

La Oficina de Planeacion liderd la articulacién del Banco de Proyectos con la
estrategia institucional de Gobierno Digital, mientras que la OTI consolidé los
disefios de arquitectura tecnoldgica, interoperabilidad, nube, integracién con
sistemas externos y componentes de analitica.

De igual forma, la Vicepresidencia de Proyectos y la Vicepresidencia de
Integracién Productiva ampliaron significativamente el alcance funcional
requerido para cubrir la totalidad de la Ruta PIDAR.

Sin embargo, la auditoria observé que:

» Persistieron procesos manuales y registros paralelos.

« Continud la utilizaciéon de hojas de céalculo como mecanismo alterno de
gestion.

« Permanecieron sin desarrollar multiples modulos criticos.
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« No se materializaron los componentes de analitica, interoperabilidad ni
seguimiento integral inicialmente previstos.

« Las areas usuarias continuaron dependiendo de procedimientos operativos
manuales para garantizar la continuidad del negocio.

Como resultado, el proyecto alcanzo6 una alta madurez estratégica y documental,
pero conservd una madurez operativa limitada.

Periodo 2024: Cambio de modelo de ejecucion y aparicidon de riesgos de
fragmentacion institucional

Durante la vigencia 2024 la ADR modificé sustancialmente su estrategia de
ejecucion tecnoldgica mediante la incorporacion del Convenio ADR-UNODC No.
1226 de 2023.

Este convenio representd un cambio importante en la orientacién del proyecto,
trasladando parte de la solucion tecnoldgica hacia un modelo de desarrollo
soportado por cooperacién internacional. La auditoria evidencié que el alcance
tecnolégico del convenio se concentré exclusivamente en el desarrollo del
Sistema de Gestidn por Resultados orientado al seguimiento de los PIDAR.
Durante la vigencia 2024 la Agencia de Desarrollo Rural modifico
sustancialmente su estrategia de ejecucion tecnolégica mediante la incorporacion
del Convenio ADR-UNODC No. 1226 de 2023, cuyo objeto consiste en:

"Aunar esfuerzos de cooperacion administrativa, técnica y financiera para el
desarrollo en todas sus fases de los Proyectos Integrales de Desarrollo
Agropecuario y Rural (PIDAR), con el fin de promover el desarrollo competitivo,
equitativo y sostenible del sector rural con enfoque territorial y diferencial." La
auditoria observd que el convenio constituye una de las principales estrategias
institucionales para el fortalecimiento y ejecucion de los PIDAR, con un valor total
de $175.863.506.497, de los cuales $135.161.732.341 (76,86%) corresponden a
recursos aportados por la ADR y $40.701.774.156 (23,14%) a aportes de la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC).
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En este sentido, se evidencid6 que el mayor porcentaje de los recursos
comprometidos en el convenio se encuentra orientado al cumplimiento de las
actividades misionales relacionadas con la implementacién, ejecucién,
acompafamiento y fortalecimiento de los PIDAR, particularmente las asociadas
al compromiso No. 12 del convenio: "Implementar los mecanismos necesarios
para la ejecucion de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural
aprobados por la ADR, de acuerdo con los lineamientos, recursos y cronograma
establecidos para cada proyecto.”

No obstante, dentro de los compromisos especificos del convenio se incluyo el
Numeral 13, orientado a: "Disefiar e implementar un Sistema de Gestidon por
Resultados para el seguimiento y monitoreo de los Proyectos Integrales de
Desarrollo Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial." La auditoria determino
que dicho componente tecnoldgico debe entenderse como un producto
complementario dentro del alcance general del convenio y no como el objeto
principal del mismo ni como una solucion concebida para sustituir integralmente
el Banco de Proyectos institucional.

Periodo 2025: Reactivacion tecnologica y aceleracion del desarrollo

La vigencia 2025 constituyo el principal punto de recuperacion del proyecto. La
OTI, con el apoyo de la VP, la VIP y la gestidn institucional adelantada ante la
Alta Direccidn, logré conformar equipos especializados para retomar activamente
la construccién de la nueva generacion del Banco de Proyectos.

Durante esta etapa se evidenciaron avances importantes en:

o Arquitectura empresarial. Desarrollo sobre Angular y .NET. Disefio basado
en microservicios. Implementacién de entidades transversales.
Consolidacion de Beneficiarios. Consolidacién de Organizaciones.
Consolidacion de Predios. Integracion ArcGIS. Desarrollo de ocho modulos
asociados a la Ruta PIDAR.
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La auditoria reconoce que, por primera vez desde el inicio de la modernizacién,
se observaron desarrollos tangibles de software alineados con los objetivos
formulados en los PETI.

No obstante, persistian brechas importantes relacionadas con: Pruebas
funcionales. Integracion entre modulos. Estabilizacion operativa. Gestion del
cambio. Adopcidén institucional. Gobierno de datos. Integracidn con desarrollos
externos.

Periodo 2026: Consolidacion técnica con desafios de sostenibilidad y
adopcion institucional.

Durante la vigencia 2026 la auditoria evidencié el mayor nivel de madurez técnica
alcanzado por el proyecto desde el inicio del proceso de modernizacién. La OTI
logré consolidar una arquitectura moderna soportada en microservicios,
interoperabilidad, georreferenciacion, analitica e integracidon progresiva de
servicios. Simultdneamente la VP y la VIP participaron activamente en la
definicion funcional de los componentes asociados a la Ruta PIDAR.

Sin embargo, la auditoria identificé tres riesgos estructurales que contindan
vigentes:

1. Riesgo de sostenibilidad tecnologica. El desarrollo continia dependiendo
significativamente de personal temporal y contratistas especializados. No se
evidencio una capacidad institucional permanente y formalizada que garantice la
estabilidad futura del conocimiento técnico acumulado.

2. Riesgo de adopcion institucional. Aunque existen avances tecnoldgicos
significativos, la adopcion por parte de usuarios finales, direcciones territoriales
y dependencias misionales aun se encuentra en proceso de consolidacion.

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LA AUDITORIA:
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Tabla 2. Descripcion de los riesgos identificados de la Auditoria

DESCRIPCION

Incluidos en el Mapa de Riesgos de Gestion

Posibilidad de afectacién econdmica y reputacional por perdida de un servicio o
recurso tecnoldgico que afecta la continuidad de la operacion de TI debido a la falta
de configuracién y monitoreo de la infraestructura tecnologica.

Posibilidad de pérdida de la disponibilidad de los informes de gestion debido a
errores en la estandarizacion para el almacenamiento de estos documentos.

Posibilidad de pérdida de la Disponibilidad debido a la no compra de créditos de
Nube Azure que afecten los accesos a los diferentes servicios que presta la entidad
por falta de estos.
Posibilidad de pérdida de la disponibilidad de los anexos de solicitudes debido a
errores en el cargue de la informacion
El Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion debe verificar
semestralmente la asignacion de las responsabilidades de los Informes de Gestion
sobre el personal de la Oficina de Tecnologias de la Informacién definiendo las
obligaciones y compromisos sobre los informes de gestion. Como evidencia de esta
actividad se genera una Acta de Reunion con la Asignacion de los responsables
sobre los diferentes informes de gestion. En caso de que no se cuente con el
personal correspondiente el Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
escalara la novedad via Correo Electrénico a Secretaria General y Vicepresidencia
Contractual quien tomara las acciones a las que haya lugar.
Incluidos en el Mapa de Riesgos de Transparencia e Integridad

Posibilidad de favorecer o afectar el proceso de monitoreo, seguimiento y control
a los PIDAR, con el fin de beneficiar intereses particulares o personales,
incumpliendo los lineamientos establecidos por la entidad para realizar el
monitoreo, seguimiento y control, al omitir o manipular la informacién consignada
en los informes de seguimiento emitidos por la direccidn, derivados del monitoreo
y/0 del seguimiento realizado al PIDAR

Posibilidad de recibir o solicitar beneficios econémicos o politicos a nombre propio
0 de terceros para darle prioridad a las acciones de fomento, fortalecimiento
asociativo y asesoria en la formulacion de estrategias de sostenibilidad en favor de
un territorio, grupo de personas u organizacion

Posibilidad de solicitar o recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros, durante el desarrollo de las fases de evaluacion y/o viabilidad y/o
calificacién del proceso Evaluacién, Calificacion y Cofinanciacién de Proyectos
Integrales, emitiendo una evaluacion, viabilidad o calificacién errada, valiéndose
de su rol de evaluador como servidor publico o colaborador de la Direccién de
Calificacién y Financiacion.
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Incluidos por la Oficina de Control Interno

Posibilidad de afectacion reputacional e institucional frente a los grupos de interés
y la poblacion beneficiaria de los PIDAR, por parte de la Vicepresidencia de
Integracion Productiva debido al registro incompleto, inconsistente o inoportuno
de la informacion en el Aplicativo Banco de Proyectos o en la herramienta que
defina la Entidad, durante la fase de estructuracion, lo que genera una indebida
identificacion y visibilizacion del PIDAR, afectando en el cumplimiento de metas
institucionales y posibles sanciones de entes de control por incumplimiento al
Acuerdo 006 de 2024.

Posibilidad de afectacion reputacional, institucional y disciplinaria en el marco de
la gestion de los PIDAR, debido a la inadecuada, incompleta o extemporanea
gestion de las observaciones generadas durante las diferentes etapas del proceso
de evaluacion por parte de la Vicepresidencia de Proyectos, asi como a su deficiente
atencion, subsanacion y remision por parte de la Vicepresidencia de Integracion
Productiva y sus dependencias, lo que puede generar interrupciones en la
continuidad del proceso de evaluacion, reprocesos, no viabilidad del proyecto y
pérdida de oportunidad en la cofinanciacion, pudiendo derivar en investigaciones
por parte de los entes de control y reclamaciones por parte de los grupos de
interés.

Posibilidad de afectacidn reputacional, institucional y disciplinaria en el marco de
la gestion de los PIDAR, debido a la inadecuada, incompleta o extemporanea
gestion de las observaciones generadas durante las diferentes etapas del proceso
de evaluacion por parte de la Vicepresidencia de Proyectos, asi como a su deficiente
atencion, subsanacion y remisién por parte de la Vicepresidencia de Integracion
Productiva y sus dependencias, lo que puede generar interrupciones en la
continuidad del proceso de evaluacion, reprocesos, no viabilidad del proyecto y
pérdida de oportunidad en la cofinanciacién, pudiendo derivar en investigaciones
por parte de los entes de control y reclamaciones por parte de los grupos de
interés.

Posibilidad de favorecer o afectar el proceso de monitoreo, seguimiento y control
a los PIDAR, con el fin de beneficiar intereses particulares o personales,
incumpliendo los lineamientos establecidos por la entidad para realizar el
monitoreo, seguimiento y control, al omitir o manipular la informacién consignada
en los informes de seguimiento emitidos por la direccidn, derivados del monitoreo
y/o del seguimiento realizado al PIDAR.

Posibilidad de afectaciéon econdmica y reputacional por perdida de un servicio o
recurso tecnoldgico que afecta la continuidad de la operacidn de TI debido a la falta
de configuracion y monitoreo de la infraestructura tecnoldgica
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Posibilidad de ocurrencia de eventos que afecten los procesos misionales de la

entidad, a causa de una posible desarticulaciéon en la definicién y aplicacién de
lineamientos, metodologias e instrumentos para la estructuracion, registro vy
operacion del Banco de Proyectos, asi como para la formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluaciéon de planes, programas y proyectos, debido a falta de
coordinacion entre la Vicepresidencia de Proyectos y la Oficina de Planeacion. Esto
puede generar inconsistencias en la gestion de proyectos, duplicidad de esfuerzos,
retrasos en la ejecucion y dificultades en la articulacion con lineamientos de
cooperacion internacional establecidos por la APC.
Fuente: Mapa de Riesgos de Transparencia y Etica publica /Elaboracién propia equipo auditor

AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENTE AL INICIO DE LA
AUDITORIA:

El aplicativo del Banco de Proyectos ha sido objeto de tres (3) auditorias: una
(1) realizada por la Contraloria General de la Republica y dos (2) efectuadas por
la Oficina de Control Interno. En relacion con el avance en el cumplimiento de
los planes de mejoramiento formulados y de acuerdo con el seguimiento
efectuado con corte al 31 de diciembre de 2025, se observd lo siguiente:

Tabla 3. Avance Plan de Mejoramiento vigencias anteriores.
No. Informe Hallazgos Hallazgos Hallazgos Acciones Acciones Acciones

Elevados Abiertos Cerrados Propuestas Abiertas Cerradas
0OCI-2019-017 2 2 0 3 3 0

Se elevaron dos (2) hallazgos, para los cuales se propusieron tres (3) acciones de las cuales tres (3) se
encuentran pendientes de efectividad y tres (3) incumplidas- vencidas.

OCI-2020-030 4 4 0 6 6 0
Se elevaron cuatro (4) hallazgos, para los cuales se propusieron seis (6) acciones, las cuales se
encuentran incumplidas vencidas.
CGR-CDSA N° 966

Se elevaron dos (2) hallazgos, para los cuales se propusieron tres (3) acciones, las cuales se encuentran
incumplidas- vencidas.

Fuente: Elaboracion propia equipo auditor
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HALLAZGOS:

Nota 1: La informacidon detallada de las situaciones que se describen a
continuaciéon, se suministré al personal perteneciente a la unidad auditada en
cada reporte de hallazgo (Formato F-EVI-013) que fue suscrito por ésta y la
Oficina de Control Interno; ademas, dicho detalle se encuentra registrado en los
papeles de trabajo elaborados por los auditores que practicaron las pruebas, los
cuales son custodiados por la Oficina de Control Interno; estos documentos se
encuentran disponibles para consulta de las partes interesadas, previa solicitud
formal de los mismos al Jefe de la Oficina de Control Interno.

Nota 2. En julio 9 del 2026 se presentd un avance sobre un hecho sobreviniente
relacionado Convenio de Cooperacidon Internacional UNODC No. 1226 de 2023
(Objeto y Compromiso N° 13: Disefar e implementar un Sistema de Gestion por
Resultados). Estipulaciones del Plan Operativo Anual (POA) relativas al
entregable “Sistema de Gestidn y protocolo de entrega e interoperabilidad con la
Agencia” y asignacién de la funcién de supervision a la Vicepresidencia de
Integracién Productiva (VIP), ver anexo 1. En la misma fecha se remitiéo un
informe a la Oficina de Tecnologias de Informacion, Referencia. Informe
Preventivo de Control Interno con Enfoque de Buenas Practicas de Gestidon de
Proyectos para el Fortalecimiento del Nuevo Banco de Proyectos, derivado de la
Auditoria Interna de Aseguramiento 2020-2026, ver anexo 2.

Nota 3 Metodoldgica. En el presente informe, los numerales denominados
"Puntos Identificados" corresponden a aspectos relevantes observados
durante la evaluacién que, si bien no configuran de manera individual un hallazgo
de auditoria, aportan elementos de analisis para comprender la evolucion,
causas, efectos y riesgos asociados al hallazgo principal denominado: "Debilidad
estructural e institucional por inadecuada gobernanza, desarticulacidén entre la
OTI, Planeacion y las Vicepresidencias misionales (VP y VIP), e ineficacia en la
gestidn tecnoldgica del Banco de Proyectos de la ADR (2020-2026)".
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En consecuencia, la auditoria no evalué hechos aislados ni incumplimientos
independientes por vigencia, sino la permanencia de una situacidn institucional
compleja que evoluciond a través del tiempo y que explica la persistencia de
brechas funcionales, operativas, documentales y tecnoldgicas observadas en el
Banco de Proyectos.

Por tal razén, los once (11) Puntos Identificados incluidos en el presente informe
deben entenderse como elementos de soporte técnico del hallazgo principal y no
como hallazgos auténomos, dado que todos contribuyen a explicar las causas,
efectos, riesgos, antecedentes y consecuencias de una misma debilidad
estructural de control interno que se ha mantenido durante el periodo evaluado
(2020-2026).

Nota 4. Interpretacion del Hallazgo Estructural. La Oficina de Control
Interno determind que el hallazgo identificado presenta una naturaleza
estructural, transversal y de permanencia plurianual, por cuanto las
condiciones que le dieron origen fueron observadas, con diferentes niveles de
intensidad y materializacién, durante seis periodos consecutivos de gestidon
institucional (2020, 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 y primer semestre de 2026).

HALLAZGO N° 1 Debilidad estructural e institucional por inadecuada
gobernanza, desarticulacion entre la OTI, Planeacion vy Ilas
Vicepresidencias misionales (VP y VIP), e ineficacia en la gestién
tecnolégica del Banco de Proyectos de la ADR: Brechas persistentes,
falta de continuidad y su impacto en la trazabilidad PIDAR y la gestion
por resultados (2020-2026).

DESCRIPCION DEL HALLAZGO O SITUACION ENCONTRADA:

En desarrollo de la auditoria realizada al Banco de Proyectos de la Agencia de
Desarrollo Rural - ADR, se evalud la evolucion de la solucion tecnoldgica y su
capacidad para soportar de manera integral las necesidades asociadas al ciclo de
gestidn de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural — PIDAR.
Como resultado de la evaluacidn, se evidencid:
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PUNTO IDENTIFICADO 1. (1)

DEFICIENCIAS OPERATIVAS, OBSOLESCENCIA TECNOLOGICA E
INOPERATIVIDAD FUNCIONAL DEL APLICATIVO «BANCO DE
PROYECTOS (VERSION 2 PWC)» PARA LA GESTION INTEGRAL Y
TRAZABILIDAD DE LOS PIDAR.

A. Condicion

(Informe 966 del 2023 CGR9 Inoperatividad y Des habilitacion de
Maddulos: De los ocho (8) mddulos funcionales desarrollados originalmente en

2018 por PwC (Personas, Predios, Organizaciones, Asignaciones, Proyectos,
Presupuesto, Asociatividad y Gestion), la mayoria fue deshabilitada durante
migraciones de servidores y debido a las limitaciones de su arquitectura cerrada.
Actualmente solo operan funciones basicas de registro, creacidon de iniciativas,
estructuracion general y calificacion.

« Pérdida de Trazabilidad e Integridad Documental: Existen registros
incompletos e inexistentes en la evaluacion y calificacion de los proyectos
PIDAR (Fases II y III). Se constato la ausencia de soportes documentales
gue respalden el concepto técnico final y los sustentos de decisién para
aprobar, priorizar o viabilizar proyectos.

. Persistencia de Deficiencias Histdricas: Se mantiene el hallazgo
advertido por la Contraloria General de la Republica (Informe No. 966 de
2023), donde se evidencia insuficiencia de registros MGA en 47 PIDAR y
deficiencias de disponibilidad/trazabilidad en 87 proyectos evaluados.

. Obsolescencia por Falta de Mantenimiento: El aplicativo dejé de
recibir desarrollos evolutivos o ajustes significativos desde finales del ano
2018.

B. Criterio

« Principios de la Funcion Administrativa (Art. 209 Constitucion
Politica de Colombia): Principios de eficacia, economia, celeridad e
imparcialidad en la gestion publica.
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« Lineamientos del Sistema General de Regalias / Metodologia
General Ajustada (MGA): Exigencias funcionales, operativas vy
normativas para la estructuracion y registro estandarizado de proyectos de
inversion publica.

« Marco de Gestion de la Reforma Rural Integral (RRI): Obligatoriedad
de garantizar la trazabilidad de las inversiones, productos y actividades
asociadas al cumplimiento de los compromisos del Acuerdo de Paz/RRI.

« Normativa sobre Gobierno Digital y Gestion de Informacion Puablica
(Decreto 1078 de 2015): Deberes institucionales de velar por la
integridad, disponibilidad, seguridad, custodia y trazabilidad de Ila
informacion oficial y documental de la Entidad.

« Manual de Operaciones PIDAR (ADR): Requisito de contar con
evidencia documental sustentada que soporte los conceptos técnicos de
evaluacién (Fases II y III) para la toma de decisiones.

C. Observacion

« El sistema Banco de Proyectos (Version 2 PwC) no cumple con las
necesidades estratégicas ni operativas de la Agencia de Desarrollo
Rural (ADR), operando en un estado de degradacion funcional y alta
vulnerabilidad tecnoldgica.

« La falta de articulacién técnica y presupuestal para garantizar el
mantenimiento evolutivo derivé en la pérdida de la inversidn realizada en
2018 y en la incapacidad institucional para dar respuesta a los
requerimientos de control fiscal formulados por la CGR.

« La ausencia de soportes documentales en las Fases II y III de evaluacion
de los PIDAR genera un vacio critico en la cadena de custodia de la
informacion y la transparencia de las decisiones de asignacion de
recursos publicos.

NOTA. Se mantiene el hallazgo advertido por la Contraloria General de la

Republica (Informe No. 966 de 2023)...”
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Antecedente y posible persistencia de la situacién advertida por la CGR: En el
Informe No. 966 de 2023, la Contraloria General de la Republica identifico
deficiencias relacionadas con la disponibilidad, trazabilidad e integridad de la
informacion registrada en el Banco de Proyectos. En desarrollo de la presente
auditoria, la OCI verificara la evolucién de dichas situaciones durante el periodo
2020-2026, asi como las acciones adelantadas por la Agencia para su
tratamiento y eventual superacién.”

PUNTO IDENTIFICADO 2.

DEFICIENCIAS EN LA GESTION, GOBERNANZA Y MATERIALIZACION DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION DEL BANCO DE PROYECTOS (PIDAR)
PERIODO 2019-2022.

A. Condicion.

Durante la evaluacion del proyecto PRY-07 “Optimizacion del Banco de Proyectos
(PIDAR)”, correspondiente al periodo 2019-2021, se evidenciaron debilidades en
la planeacidén, gobernanza, seguimiento, gestién financiera y materializacién
funcional de la iniciativa, que limitaron la capacidad institucional para controlar
el avance, medir los resultados y asegurar la puesta en operacion de la solucion
tecnoldgica prevista.

En particular se evidencio, en términos generales.

Obsolescencia e Inoperatividad del Sistema Anterior (PwC): Pérdida
progresiva de capacidades operativas de la plataforma de 2018, des habilitacion
de mddulos y falta de alineacion con el marco normativo (Acuerdo 010 de 2019)
y la Metodologia General Ajustada (MGA).

Brecha Significativa de Implementacion Funcional (9,1%): Al cierre de
2021, solo se implementaron 2 de los 22 componentes previstos (20
componentes pendientes = 90,9% de brecha funcional).

Brecha entre Madurez Técnica (35%-40%) y Avance Funcional (9,1%):
Se lograron importantes avances en Arquitectura Empresarial (modelos AS-IS,
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Transiciéon, TO-BE), microservicios, nube e integracién con el SIIP (MGA, SPI,
SUIFP), pero estos avances no se tradujeron en software utilizable.

Desaceleracion por Impacto Presupuestal Severo: Recorte directo de
$1.000 millones en 2020 y un déficit del 77% en los recursos requeridos para
2021 ($2.694M asignados frente a $11.479M necesarios).

Deficiencia Critica en Gobernanza y Gestion de Proyectos (Brecha ISO
21502): Inexistencia documentada de Acta de Inicio (Charter), Director Formal
del Proyecto, Cronograma Maestro, WBS, Indicadores de Desempefio, Matriz de
Riesgos y Comisidon/Comité Directivo del proyecto.

Imposibilidad de Establecer la Trazabilidad Financiera: Ante la migraciéon
al modelo In-House sin una metodologia formal de costeo, no es posible
determinar el valor total invertido, el costo unitario por mdédulo/entregable, ni el
retorno de la inversion (ROI).

En particular, se identificé:

a. Baja materializacion funcional frente al alcance previsto.

Al cierre de 2021, de los 22 componentes funcionales previstos,
Unicamente 2 se encontraban desarrollados e implementados, equivalentes
al 9,1 %, permaneciendo pendientes 20 componentes (90,9 %). Esta
situacion obligd a mantener la operacidn sobre el aplicativo heredado
desarrollado por PWC en 2018, cuya capacidad funcional se encontraba
limitada.

b. Desarticulacion entre los avances técnicos y los resultados
funcionales.
Si bien se evidenciaron avances en arquitectura empresarial, definicion de
modelos AS-IS, Transicidon y TO-BE, arquitectura de microservicios, nube
e integracién prevista con sistemas como MGA, SPI y SUIFP, estos
productos de caracter técnico no se tradujeron proporcionalmente en
funcionalidades disponibles para los usuarios del negocio.

c. Debilidades en la planeaciéon y gobernanza del proyecto.
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No se evidencid, para el periodo evaluado, la existencia integral y
formalizada de instrumentos de gestidn que permitieran ejercer un
adecuado direccionamiento y control del proyecto, tales como acta de inicio
o documento equivalente, designacion formal del responsable del proyecto,
cronograma maestro, estructura de desglose del trabajo (EDT/WBS),
matriz integral de riesgos, indicadores de desempefio y mecanismos
formales de seguimiento y toma de decisiones.

d. Limitaciones para determinar el costo real de la solucidn.
El cambio de una estrategia de contratacion externa hacia un esquema de
desarrollo interno (In-House) no estuvo acompafado de una metodologia
de costeo que permitiera identificar de manera consolidada los recursos
destinados al proyecto y establecer el costo asociado a los maddulos,
funcionalidades, recursos humanos e infraestructura utilizados. En
consecuencia, no fue posible determinar con suficiencia el costo total de la
solucién ni medir su eficiencia econdmica.

e. Incidencia de las restricciones presupuestales.
Durante el periodo evaluado se presentaron restricciones de recursos que
afectaron la ejecucién del proyecto, entre ellas el recorte de recursos
previsto para 2020 y la asignacién para 2021 de $2.694 millones frente a
$11.479 millones solicitados, equivalente al 23 % de la necesidad
estimada. No obstante, la restriccion presupuestal no estuvo acompafada
de una reprogramacioén integral y documentada del alcance, cronograma,
riesgos y resultados esperados que permitiera gestionar oportunamente
sus efectos sobre el proyecto.

En consecuencia, la gestidén del proyecto presentd una brecha significativa entre
la planeacion y los avances técnicos alcanzados frente a la materializacion de
funcionalidades efectivamente disponibles, asi como debilidades en los
mecanismos de gobernanza, seguimiento y trazabilidad financiera.

Deficiencia Critica en la Gobernanza e Instrumentos de Gestion (ISO
21502:2020)
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La evaluacion de auditoria determind que la actualizacion del Banco de Proyectos
de la ADR fue abordada como una actividad evolutiva del PETI y no como un
proyecto formal de inversidon tecnoldgica, derivando en el incumplimiento
sistematico de las directrices de la norma ISO 21502:2020.

Se identificé una ausencia documental y operativa en cuatro ejes criticos
de control:

Direccion y Liderazgo: Inexistencia de un Project Charter (Acta de
Inicio), sin designacion formal de un Director de Proyecto (Project
Manager) ni la conformacidon de un Comité Directivo/Gobernanza.

Planificacion Estratégica: Falta de un Plan Integral de Gestién del
Proyecto, Estructura de Desglose del Trabajo (WBS/EDT) y Cronograma
Maestro con ruta critica e hitos de control.

Gestion de Riesgos y Finanzas: Ausencia de una matriz formal de
gestion de riesgos y de una linea base de costos desagregada por fases o
entregables.

Resultados y Beneficios: Inexistencia de un Plan de Gestion de
Beneficios y de indicadores de desempeio (KPIs) para evaluar la entrega
real de valor.

Conclusion: La gestién bajo este esquema informal limité el seguimiento
objetivo del proyecto, impidié la medicién de desviaciones y comprometio la
trazabilidad estratégica de la inversion publica.

B. CRITERIO.

Constitucién Politica de Colombia, articulo 209: establece que la funcion
administrativa debe desarrollarse con fundamento, entre otros, en los
principios de eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG: establece la necesidad
de dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la
gestion institucional, orientandola al logro de resultados y a la generacion
de valor publico.
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¢ Reglamento PIDAR - Acuerdo 010 de 2019 de la ADR: establece
disposiciones relacionadas con la gestion, seguimiento y control de los
proyectos de inversién a través del Banco de Proyectos.

e Politicas y procedimientos internos de planeacion, gestion de proyectos,
gestién financiera y gestién de tecnologias de informacidon de la ADR, en
cuanto establezcan obligaciones para la formulacidon, ejecucién,
seguimiento, control y evaluacién de los proyectos institucionales.

e IS0 21502:2020 - Gestion de proyectos: se utiliza como referente técnico
de buenas practicas para la planificacion, direccién, seguimiento, gestion
de riesgos, control y orientacién a resultados de los proyectos. La norma
es una guia internacional y resulta aplicable a proyectos de diferentes
organizaciones y modalidades de ejecucidn.

« Marcos de Arquitectura Empresarial y Gestidn Publica: Exigen la alineacién
normativa (Acuerdo 010 de 2019 de la ADR) y la correcta trazabilidad
presupuestal de los proyectos de inversion financiados con fondos publicos
(Proyectos BPIN).

PUNTO IDENTIFICADO 3.
DESTACADO ESPECIAL: ANALISIS DE COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL.
(Evaluacion del nivel de articulacion entre dependencias clave durante el
periodo 2019-2022)

. Con la Vicepresidencia de Proyectos (Lider Misional Principal):
Nivel de articulacion: Parcial / Limitado a requerimientos.
Evidencia: Se logroé la alineacién normativa conforme al Acuerdo 010
de 2019 y el levantamiento de requerimientos funcionales para la
Recepcion e inscripcion, Validacion de perfil y Seguimiento de PIDAR.
No obstante, no se evidencié un Comité de Direccidon Conjunto ni un
acta de acuerdo de entregables entre la OTI y esta Vicepresidencia
para validar el ritmo de paso de la fase conceptual a la operativa.

« Con la Vicepresidencia de Integracion Productiva:

Nivel de articulacion: Deficiente / Sin evidencia formal de
coordinacion.
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Evidencia: No se registra la participacion formal de esta
Vicepresidencia dentro de las instancias de gobernanza del proyecto
o en la validacion de requerimientos de la arquitectura objetivo (TO-
BE), a pesar de ser un actor clave en la ejecucion y sostenibilidad
territorial de los proyectos productivos.

. Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI):
Nivel de articulacion: Ejecucién aislada In-House.
Evidencia: La OTI asumid el rol de desarrollador In-House bajo un
enfoque de Arquitectura Empresarial. Sin embargo, al asumir
unilateralmente el desarrollo sin un esquema de direccién de
proyectos (PMO), la OTI absorbié el impacto de la restriccidon
presupuestal sin una instancia estratégica (Comité de Direccién) que
permitiera priorizar o escalar los riesgos a la Alta Direccion.

C. CRITERIO (Parametro normativo y técnico de comparacion)

e Marco Estandar de Gestion de Proyectos (PMBOK / ISO 21502:2020):
Buenas practicas de gestion publica que exigen Acta de Constitucion, WBS,
Cronograma con Ruta Critica, Gestién de Riesgos e Indicadores de Valor
Ganado.

« Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI 2019-2022):
Compromiso institucional del proyecto PRY-07 para la modernizaciéon vy
actualizacion del Banco de Proyectos PIDAR.

« Acuerdo 010 de 2019 (ADR): Reglamentacion vigente de los PIDAR que
exige contar con un sistema de informacién capaz de soportar las fases de
recepcion, perfilamiento, estructuracién, seguimiento y control.

o Decreto 1078 de 2015 (Gobierno Digital): Componentes de Arquitectura
TI, Seqguridad y Sistemas de Informacion para la gestidon eficiente de
entidades publicas.

Durante el periodo 2019-2022, el proyecto PRY-07 no contd con una
metodologia formal de gestion de proyectos (PMI/ISO) ni con un
esquema de gobierno que vinculara formalmente a las Vicepresidencias
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de Proyectos y de Integracion Productiva, recayendo la carga
metodoldgica y técnica de forma aislada en la OTI.

A pesar de los esfuerzos conceptuales y de arquitectura de software
realizados por la OTI (36,4 % en analisis y disefio), la brecha de
implementacion funcional del 90,9 % evidencia un estancamiento
critico derivado de los recortes presupuestales de 2020 y 2021.

Se concluye que el modelo de desarrollo In-House bajo Arquitectura
Empresarial es conceptualmente valido, pero resulta insuficiente e
ineficaz si no se acompafa de una asignacién presupuestal garantizada y
de un comité directivo con participacion activa de las areas
usuarias/misionales.

PUNTO IDENTIFICADO 4. INCONSISTENCIA CRITICA ENTRE LA
REDEFINICION ESTRATEGICA DEL ALCANCE (PETI 2023-2026) Y LA
MATERIALIZACION FUNCIONAL OPERATIVA DEL BANCO DE PROYECTOS.

A. CONDICION.

Durante la vigencia 2023, la evaluacion del macroproyecto PROTI-05 (PETI
2023-2026) evidencidé una brecha critica entre el alcance proyectado del Banco
de Proyectos y su operatividad real, caracterizada por los siguientes hechos:

« Operatividad Incompleta y Subutilizacion del Sistema: El Banco de
Proyectos funciondé de manera parcial, limitando su cobertura tecnoldgica
a las fases de estructuracion, calificacion y cofinanciacion de
iniciativas, sin lograr automatizar las etapas de seguimiento, ejecucién
fisica/financiera ni el cierre de los proyectos.

« Estancamiento de las Capacidades Proyectadas: A pesar de haber
ampliado el alcance para incluir analitica de datos e interoperabilidad
nacional, dichas capacidades se mantuvieron en estado «Planeadas» o «En
Expansion», sin materializacidn en el entorno de produccidn.

. Proliferacion de Sistemas Paralelos e Informales: Ante las
limitaciones del aplicativo, la Vicepresidencia de Proyectos y Ila
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Vicepresidencia de Integracién Productiva debieron gestionar la
informacion misional a través de archivos locales, hojas de calculo
independientes y reprocesos manuales, omitiendo los estandares de
seguridad, trazabilidad e integridad de la informacion institucional.

La vigencia 2023 representa un punto de inflexion conceptual y estratégico:
el Banco de Proyectos dejo de verse como un desarrollo aislado de software y se
incorpord formalmente al marco de Transformacién Digital y al macroproyecto
PROTI-05 del PETI 2023-2026.

Dictamen de Madurez 2023: Mantiene una madurez estratégica y
conceptual ALTA, pero su madurez de materializaciéon funcional operativa
se mantiene en un nivel MEDIO, creando una asimetria entre lo planeado y
lo ejecutado.

El proyecto Banco de Proyectos presenta una asimetria estructural: mientras
que las dimensiones de Planeacion Estratégica, Arquitectura y Requisitos han
alcanzado de manera sostenida un nivel de madurez ALTO (100% de
consolidacién conceptual), las dimensiones operativas —tales como el Desarrollo
Funcional (MEDIA), la Analitica (PLANEADA) y la Cobertura del Ciclo PIDAR
(EN EXPANSION)— registran un rezago sistematico. Esto confirma la brecha
entre el modelo tedrico redefinido en 2023 y la funcionalidad efectivamente
puesta a disposicidon de las dependencias usuarias.

Durante la vigencia 2023, la ADR redefinio y amplio significativamente el
alcance funcional del Sistema de Informacion Banco de Proyectos dentro del
macroproyecto PROTI-05, incorporando capacidades avanzadas como:

« Repositorios Unicos de informacion y automatizacion de reportes
regulatorios.

o Interoperabilidad con fuentes de datos oficiales del Estado.
« Analitica descriptiva y tableros de control ejecutivos.
Sin embargo, al contrastar esta visién con la operacion real, la auditoria

evidencioé que dichas capacidades se quedaron en estado de "Planeadas"
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o "En Expansion". Persistio la falta de implementacién de los moddulos

misionales de evaluacion, priorizacion y cofinanciacidon, obligando a las areas
usuarias (Vicepresidencias) a continuar gestionando el ciclo de los PIDAR
mediante procedimientos manuales, hojas de calculo paralelas y
registros duplicados.

Brechas Persistentes en 2023

A pesar de la expansion del alcance tedrico (automatizacion, analitica y Gobierno
Digital), persistieron los siguientes desfases operativos:

Deuda en Mdédulos Misionales: Retraso en la puesta en produccion de
componentes criticos de evaluacion, priorizacion y cofinanciacion de
PIDAR.

Falta de Analitica Operativa: Ausencia de tableros gerenciales
(dashboards) y herramientas de analitica descriptiva para la toma de
decisiones en tiempo real.

Interoperabilidad Incompleta: Mecanismos de intercambio de datos
con fuentes oficiales externas e internas aun en fase de disefio/planeacion.

Persistencia de Tareas Manuales: Inexistencia de flujos 100%
automatizados para notificaciones, validaciones documentales y alertas de
control.

Roles e Intervencion de las Dependencias Institucionales. El informe 2023
evidencia una redefinicién de responsabilidades transversales en la ADR.

Oficina de Planeacion: Articuld6 el Banco de Proyectos dentro del
macroproyecto PROTI-05, asegurando la alineacién con la estrategia de
Gobierno Digital, el modelo de gestion por resultados y el PETI 2023-2026.

Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI): Diseiié la
arquitectura de solucién (Cloud, microservicios, seguridad) y proyecto las
capacidades analiticas e interoperables.
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. Vicepresidencia de Proyectos & Vicepresidencia de Integracion
Productiva: Actuaron como areas duefias del negocio (Business Owners),
ampliando los requerimientos funcionales para abarcar la gestién integral
del ciclo de vida de los PIDAR (desde la recepcién hasta el seguimiento
territorial).

B. CRITERIO

« PETI 2023-2026 y Estrategia de Gobierno Digital: Exigen que las
plataformas tecnoldgicas misionales garanticen la eficiencia, trazabilidad,
automatizacion e interoperabilidad en la prestacidon de servicios publicos.

« Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) - Dimension de
Gestion con Valores para Resultados: Exige la simplificacion,
automatizacion y optimizacién de los procesos misionales para mitigar el
riesgo operativo y reducir los tiempos de respuesta al ciudadano.

PUNTO IDENTIFICADO 4.1. VIGENCIA 2023

La vigencia 2023 fue una etapa de consolidacion conceptual y estratégica.
Se descarta categdricamente la suspension o abandono del proyecto,
evidenciandose un respaldo institucional al incorporarlo en el marco del PETI
2023-2026. Sin embargo, el principal reto de la entidad continué siendo la
conversion de esos modelos tedricos y de arquitectura en codigo
operativo desplegado en produccion.

PUNTO IDENTIFICADO 5

DEFICIENCIAS EN LA GOBERNANZA DE TI Y FRAGMENTACION EN EL
ALCANCE FUNCIONAL DURANTE LA TRANSICION HACIA EL MODELO DE

DESARROLLO EXTERNO DEL BANCO DE PROYECTOS (CONVENIO UNODC
NO. 1226 DE 2023) PERIODO 2024.

A. CONDICION

Durante la vigencia 2024, la entidad redefinié su modelo de ejecucién tecnoldgica
para la modernizacién del Banco de Proyectos, transitando de un esquema de
desarrollo interno (In-House) —liderado histéricamente por la Oficina de
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Tecnologias de la Informacion (OTI) — hacia un modelo de desarrollo externo
apoyado en la cooperacién internacional, mediante la suscripcion del Convenio
UNODC No. 1226 de 2023, bajo el liderazgo funcional y estratégico de la
Vicepresidencia de Integracion Productiva.

Al evaluar dicha transicion y su grado de acoplamiento con las necesidades
institucionales, se identifican las siguientes situaciones concretas:

. Limitacion y fraccionamiento del alcance funcional contratado:

El componente tecnoldgico del Convenio UNODC No. 1226 de 2023 se limito
exclusivamente al disefio e implementacion de un Sistema de Gestion por
Resultados enfocado en el seguimiento y monitoreo de los Proyectos Integrales
de Desarrollo Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial (PIDAR). En
consecuencia, dicho instrumento contractual no comprendié, no contempld ni
reemplazd el desarrollo de los demas moddulos que integran la ruta integral
misional de los PIDAR y que forman parte del alcance funcional completo previsto
para la plataforma del Banco de Proyectos.

 Inviabilidad de modificacion del alcance contractual con el
cooperante:

Partiendo del analisis de contexto y la socializacidon general de la ruta PIDAR, la
entidad adelanté un proceso de negociacion con la UNODC con el fin de modificar
el alcance del desarrollo tecnoldgico a entregar a la Agencia. Sin embargo, debido
a factores internos, operativos y propios de la UNODC, esta alternativa de ajuste
fue rechazada por el cooperante, obligando a mantener un alcance acotado y
parcial dentro del convenio.

« Suspension de las actividades de desarrollo e ingenieria interna
(In-House):

Con ocasion de la reorientacion del proyecto hacia el Convenio UNODC, la OTI
procedio a la suspension temporal de las actividades de analisis, modelamiento,
desarrollo y control directo de nuevos componentes funcionales. Se verificd que
esta suspension no obedecid a fallas en la arquitectura, inviabilidad técnica,
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obsolescencia de la solucién previa, incumplimiento de objetivos ni
desestimacion estratégica del proyecto.

. Falta de un protocolo formal de articulacion y aprovechamiento de
insumos previos:

A pesar de que durante 2024 la OTI logré consolidar activos técnicos estratégicos
—tales como el modelamiento funcional de procesos (definicion de actores, flujos
operativos, reglas de negocio), la arquitectura de informacion (normalizacion de
datos, estructuras de almacenamiento), la actualizacién del inventario de
requerimientos y el alistamiento de infraestructura—, no se establecidé un
mecanismo formalizado de Gobierno de TI ni un protocolo de transferencia
metodoldgica que garantizara que el equipo desarrollador de la UNODC adoptara
o integrara obligatoriamente estos insumos previamente validados.

. Entregables parciales e incompletitud de la solucion integral:

Los productos derivados del convenio con la UNODC operan Unicamente como
componentes complementarios y no como sustitutos del aplicativo misional. Esta
situacion mantiene en estado Pendiente la implementacién integral del Banco de
Proyectos bajo la arquitectura objetivo (TO-BE) trazada en el PETI 2023-2026,
dejando al descubierto la fase de construccion del ciclo de vida completo de los
proyectos institucionales.

B. CRITERIO
« Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI 2023-2026).

« Definicion de la Arquitectura Empresarial (Estado TO-BE) del Banco de
Proyectos.

e Marco de Gobierno de TI institucional (Lineamientos CISA/COBIT para
gestion de cambios y proveedores externos).

e Alcance del Convenio UNODC No. 1226 de 2023.
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PUNTO IDENTIFICADO 5.1

La vigencia 2024 constituyd un periodo de transicion estratégica y
reorganizacion metodolodgica, en el cual la entidad mantuvo formalmente la
intencién y los objetivos de modernizar el Banco de Proyectos. No obstante, la
adopcion del modelo externo a través de la UNODC se gestiond de manera
fraccionada, limitando la entrega a solo uno de los moddulos requeridos y
exponiendo a la entidad a riesgos de gobernanza, reprocesos y fragmentacién
del activo digital de la organizacién.

PUNTO IDENTIFICADO 5.2.

AVANZADO ESTADO DE CONSTRUCCION DEL BANCO DE PROYECTOS CON
VULNERABILIDADES EN LA MADUREZ FUNCIONAL DEL MODULO DE
SEGUIMIENTO (UNODC), PRUEBAS DE INTEGRACION PENDIENTES Y

FALTA DE INSTITUCIONALIZACION DE LA ARQUITECTURA DE DATOS
MAESTROS.

A. CONDICION.

Durante la vigencia 2025, la OTI logré reactivar la construccidon del Banco de
Proyectos mediante la gestion presupuestal y la contratacidn de un equipo
multidisciplinario especializado con el apoyo de la VP y la VIP, asi como la
adquisicién de la plataforma geoespacial ArcGIS. Esto permitid implementar las
entidades transversales (Beneficiarios, Organizaciones y Predios) y avanzar en
el diseno y desarrollo de ocho (8) mddulos para la Ruta PIDAR.

Sin embargo, en el proceso de auditoria se constataron tres situaciones
criticas:

« Incompletitud Funcional del M6édulo UNODC: El Sistema de Gestién
por Resultados (Convenio UNODC No. 1226 de 2023) se encuentra en
estado incipiente, limitado a disefios conceptuales e indicadores, sin contar
con modulos operativos de gestion de riesgos, control fisico-financiero,
alertas tempranas automatizadas ni trazabilidad completa del ciclo PIDAR.
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 Plataforma en Fase No Estabilizada: Al cierre de la vigencia 2025, la
nueva plataforma se encuentra en fase de construccion, sin haber
culminado las etapas operativas de integracion total, pruebas funcionales
masivas, despliegue institucional, estabilizacidon operativa y apropiacion del
cambio por parte de las dependencias misionales.

« Ausencia de Marco Institucional para Datos Maestros: Pese a que los
modulos de Beneficiarios, Organizaciones y Perfil PIDAR fueron
desarrollados técnicamente para dar soporte transversal a toda la ADR
(Extensién Agropecuaria, Comercializacion, Asociatividad, etc.), no
cuentan con una norma interna de Gobierno de Datos que los formalice
como la Unica Fuente de Verdad corporativa.

BRECHAS IDENTIFICADAS

« Brecha de Madurez Operativa y Despliegue: Aunque la fase de construccion
tuvo un avance acelerado entre septiembre y noviembre de 2025, la
plataforma se encuentra en proceso de consolidacidén. Persiste la brecha
entre el desarrollo técnico de componentes y las fases de validacion
funcional, pruebas de integracion, despliegue institucional, estabilizacion y
adopcion por parte de los usuarios finales.

. Brecha de Madurez del Sistema de Gestion por Resultados
(Convenio UNODC No. 1226 de 2023): El componente de seguimiento
y monitoreo contratado via cooperacion internacional presenta un avance
incipiente (concentrado en modelos conceptuales y tableros), adoleciendo
de funcionalidades criticas como control fisico-financiero integrado, gestion
de riesgos, alertas tempranas automatizadas y seguimiento integral de
beneficios.

. Brecha de Gobernanza de Datos Maestros: Mddulos de alto valor
misional (Beneficiarios, Organizaciones y Perfil PIDAR) estan siendo
concebidos con alcance superior al Banco de Proyectos, requiriendo su
formalizacién como arquitectura corporativa de datos maestros para evitar
gue queden restringidos como mddulos aislados.
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Evaluacion de Madurez del Proyecto - Banco de Proyectos (Vigencia
2025)

« ElI periodo 2025 marcd el reinicio efectivo y acelerado de la
construccion tecnolégica de la nueva generacion del Banco de Proyectos
de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR), transitando formalmente de
etapas de disefio y modelamiento a la entrega de codigo ejecutable,
componentes funcionales y arquitectura de software orientada a
microservicios (.NET / Angular), respaldada por la integracion de analisis
geoespacial (ArcGIS).

« No obstante, el analisis de auditoria evidencia que la soluciéon audn se
encuentra en fase de consolidacion y maduraciéon, presentando
brechas de despliegue operativo e integracién que deben ser gestionadas
para garantizar su éxito institucional.

Resumen del avance por componentes:

. Fase de Analisis, Disefno y Arquitectura: 100% (Consolidada y
alineada con los PETI).

« Entidades Transversales (Datos Maestros): 100% (Beneficiarios,
Organizaciones y Predios ya estan implementados).

« Modulos de la Ruta PIDAR (8 Modulos): En desarrollo activo
(Convocatorias, Perfil, Estructuracion, Evaluacion, Cofinanciacion,
Ejecucién, Configuracién, Analitica).

« Mddulo UNODC (Seguimiento y Control): Incipiente (~20-30%)
(Solo cuenta con modelamiento conceptual, tableros e indicadores; faltan
alertas automaticas, control fisico-financiero y gestidon de riesgos).

« Pruebas, Integracion, Despliegue y Adopcion: 0% - 10%
(Pendientes de ejecucion al cierre de 2025).

PUNTO IDENTIFICADO 5.3. FALLA SISTEMICA DE GOBERNANZA,
DESARTICULACION INTERINSTITUCIONAL Y DEFICIENCIAS
TRANSVERSALES DE CONTROL INTERNO EN LA GESTION, VALIDACION,
SEGUIMIENTO Y SUPERVISION DEL MODULO INFORMATICO PIDAR Y EL
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SISTEMA DE GESTION POR RESULTADOS — CONVENIO ADR-UNODC NO.
1226 DE 2023.

A. CONDICION.

En el marco del analisis efectuado a junio de 2026, y como hecho sobreviniente
relacionado con el Convenio de Cooperacion Internacional ADR-UNODC
No. 1226 de 2023, por valor de $175.863.506.497, se analizaron las
respuestas, evidencias e insumos documentales remitidos por las diferentes
dependencias de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR), relacionados con la
evaluacion del Médulo del Banco de Proyectos (PIDAR). Vicepresidencia
de Integracion Productiva (VIP) - Unico Supervisor Contractual:
Ejerciendo la supervisidn exclusiva del convenio, se identific6 un seguimiento
reactivo e extemporaneo. Frente al entregable del POA denominado "Sistema de
Gestion y protocolo de entrega e interoperabilidad con la Agencia”, la VIP solo
acudié a requerir informacion del estado de avance a la UNODC de manera
posterior a las solicitudes de control interno, evidenciando debilidades en el
control periddico y en el aseguramiento del cumplimiento temporal de los
productos pactados.

Oficina de Planeacion - Rol de Articulacion y Asistencia Técnica:
Se constaté una inactividad funcional durante las vigencias 2024 y 2025. La
dependencia omitié prestar asistencia técnica, metodolégica o funcional en la
definicion, estructuracion, seguimiento, validacion o evaluacién de resultados del
moédulo objeto del convenio, limitandose a asistir a un espacio
informativo/socializacién en la vigencia actual sin generar conceptos,
entregables ni actas de validacion.

Vicepresidencia de Proyectos (VP) - Rol Operativo e Instrumental

del Banco de Proyectos:
Existencia de una desarticulacién operativa y de gestién de la informacién. La VP
manifestd no haber trabajado ni asumido compromisos sobre los temas tratados
en el marco del convenio ni contar con informacion en la cuenta institucional del
Banco de Proyectos, evidenciando un divorcio funcional entre la operacion del
aplicativo institucional de proyectos y los desarrollos contratados mediante la
cooperacién internacional.
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Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI) - Rol de Validador

Técnico:
La OTI actué como validador técnico a través de gestiones operativas e
informales (alrededor de 100 correos electronicos de un contratista) y revisiones
de informes de la UNODC; sin embargo, estas validaciones no se articularon
formalmente con la supervision (VIP) ni se tradujeron en instrumentos oficiales
de recepcién, actas formales de validacién, ni registros definitivos en el
aplicativo.

B. CRITERIO

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI 2023-2026 y 2024-
2027).

Convenio de Cooperacion Internacional UNODC No. 1226 de 2023 (Objeto y
Compromiso N° 13: Diseflar e implementar un Sistema de Gestién por
Resultados). Estipulaciones del Plan Operativo Anual (POA) relativas al
entregable "Sistema de Gestion y protocolo de entrega e interoperabilidad con la
Agencia” y asignacién de la funcién de supervision a la Vicepresidencia de
Integracién Productiva (VIP).

Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la Gestion Publica (MINTIC
/ COBIT / TOGAF).

Estandares ISO/IEC 25010 de calidad de software y pruebas de
integracidon/estabilizacién de sistemas de informacion.

Observaciones y recomendaciones formuladas por la Contraloria General de la
Republica (CGR) respecto a la trazabilidad y control de los proyectos PIDAR.

PUNTO IDENTIFICADO 6. CONSOLIDACION TECNICA E INTEGRACION
DEL ECOSISTEMA DEL BANCO DE PROYECTOS CON VULNERABILIDADES
EN LA SOSTENIBILIDAD DEL TALENTO HUMANO Y PENDIENTES EN LA
ADOPCION INSTITUCIONAL PLENA PERIODO 2026.

A. CONDICION
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Durante la vigencia 2026, la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) ratificd el
proyecto de modernizacién del Banco de Proyectos como una iniciativa de alta
prioridad estratégica dentro de sus Planes Estratégicos de Tecnologias de la
Informacion (PETI), logrando avanzar hacia una etapa de integracién de
ecosistema, analitica e interoperabilidad tecnoldgica.

Este avance fue liderado técnicamente por la Oficina de Tecnologias de la
Informacién (OTI) vy respaldado funcional y presupuestalmente por la
Vicepresidencia de Proyectos (VP) y la Vicepresidencia de Integracién Productiva
(VIP), mediante la vinculacién de un equipo multidisciplinario de profesionales
especializados.

No obstante, al evaluar de manera integral el estado operativo, técnico
y de gobernanza de la plataforma al cierre de la vigencia 2026, la
auditoria constaté las siguientes situaciones especificas:

1. Esquema de Sostenibilidad del Talento Técnico Basado en Apoyo
Temporal

Pese a que la OTI, la VP y la VIP articularon esfuerzos para solicitar y gestionar
los recursos destinados a la vinculacidn de ingenieros y especialistas
indispensables en las actividades de analisis, disefio, desarrollo, pruebas e
integracion, el sostenimiento del Banco de Proyectos continla dependiendo de
un esquema de contratacién de personal de apoyo por prestacion de servicios o
apoyo interinstitucional.

No se evidencia la estructuracion de una capacidad técnica propia de planta o de
un modelo de soporte permanente dentro de la OTI, lo que expone la continuidad
operativa de los desarrollos en microservicios, APIs (Application Programming Interface)
y modelos de datos a ventanas de discontinuidad durante las etapas de transicién
contractual entre vigencias.

2. Complejidad en la Integracion del Ecosistema Tecnoldgico

Durante 2026 se observd un incremento sustancial en la complejidad arqui
arquitectdnica de la solucion, al pasar de la construccién de mdodulos aislados a
la integracidon progresiva con:
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» El ecosistema de interoperabilidad institucional definido en la Arquitectura
Empresarial.

« Sistemas de gestién documental de la Agencia.

« Soluciones de Inteligencia de Negocios y el Sistema de Analitica y
Seguimiento para la Gestion Integral de los PIDAR.

. La plataforma geoespacial ArcGIS para analisis territorial.

A pesar de los avances evidenciados en el disefio de estos conectores y servicios
API, las pruebas finales de comunicacidn bidireccional, consistencia de datos en
tiempo real y flujo automatizado entre el sistema de analitica PIDAR y el nucleo
del Banco de Proyectos se encontraban en fase de consolidacion e integracion
fina, restando por validar la estabilidad del intercambio de datos bajo cargas
simultaneas de usuarios.

3. Proceso de Despliegue y Adopcion Institucional en Curso

Aunque el aplicativo registra una madurez técnica avanzada en su capa de
software y servicios, la plataforma no ha culminado la fase de despliegue
operativo masivo ni la apropiacion plena del cambio en el 100% de los entornos
misionales.

Persiste un desfase entre la disponibilidad de las herramientas tecnoldgicas en
ambientes de pruebas/produccion inicial y la adopcion efectiva por parte de los
funcionarios y contratistas en las Direcciones Territoriales y areas centrales de
la ADR, debido a que el plan de capacitacién practica y la transicién hacia la
operacidon obligatoria de los nuevos modulos se encuentran en ejecucion
progresiva al cierre del periodo auditado.

4. Pendiente en la Formalizacion del Protocolo Unificado de Gobierno de
Datos

Si bien durante 2026 se fortaleci6 el acoplamiento entre los sistemas
transversales de la entidad, no se ha formalizado mediante acto administrativo
o directiva interna el protocolo que declare los datos procesados en el Banco de
Proyectos (incluyendo la georreferenciacion de ArcGIS y la analitica PIDAR) como
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la fuente oficial de informacidn para todas las viceministerios y direcciones de la
Agencia.

Esta falta de institucionalizacién normativa mantiene latente el riesgo de que
areas usuarias continlen alimentando tableros de control o reportes en
herramientas ofimaticas independientes.

5. Matriz de responsabilidad (Institucional)

Tabla 4. Responsabilidad Institucional

Dependencia Responsabilidad Incumplimiento Evidenciado

Vicepresidencia de Operacion  del Banco de No garantiza registro completo,

Proyectos (VP) Proyectos, calificacion, control modulo deficiente, baja gestion del
sistema

Direccion de Calificacion Calificacion y administracion BP | Informacién incompleta, registros no
confiables

Vicepresidencia de Estructuracion y trazabilidad de Falta de soportes, trazabilidad

Integracion Productiva proyectos incompleta

(VIP)

OTI Desarrollo, mantenimiento, | Sistema no funcional, mddulos

soporte inactivos

Planeacién Articulacion estratégica Falta de integracion con PETI vy
procesos

Alta Direccion Gobernanza y control Falta de liderazgo y priorizacion del
sistema

C. CRITERIOS

e Politica de Gobierno Digital - Decreto 1078 de 2015, modificado, entre
otros, por el Decreto 767 de 2022.

e Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(PETI).

e Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para el Estado
Colombiano - MRAE, Versién 3, adoptado mediante Resolucion 1978 de
2023 del MiInTIC.

e Modelo de Arquitectura Empresarial - MAE y Modelo de Gestion y Gobierno
de TI.
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PUNTO IDENTIFICADO 7. FALLA SISTEMICA EN LA GOBERNANZA,
DESARTICULACION OPERATIVA Y DEFICIENCIAS EN LA SUPERVISION,
ACTUALIZACION Y CONTINUIDAD DEL APLICATIVO "BANCO DE
PROYECTOS" (MODULO PIDAR) PARA LAS VIGENCIAS 2020 A FEBRERO
DE 2026.

VICEPRESIDENCIA DE PROYECTOS.
A.CONDICION

A partir del analisis integral, sistematico y transversal de las evidencias
documentales, requerimientos de informacion y respuestas suministradas por las
dependencias involucradas —Vicepresidencia de Proyectos (VP), Vicepresidencia
de Integracién Productiva (VIP), Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI)
y Oficina de Planeacion— respecto a la operacidén, administracién, desarrollo y
seguimiento del aplicativo Banco de Proyectos (Mddulo PIDAR) durante el periodo
comprendido entre los anos 2020 y febrero de 2026, la comision auditora
constatd un estado critico de deterioro operativo, desarticulacion institucional y
debilidad en la gobernanza tecnoldgica, sintetizado en las siguientes
deficiencias:

1. Inoperancia Modular, Falla Estructural del Aplicativo y Obsolescencia
Normativa

El aplicativo Banco de Proyectos (Mddulo PIDAR) fue concebido como la
herramienta tecnoldgica central para soportar el ciclo de vida de los proyectos
de desarrollo rural. Sin embargo, se evidencid que la plataforma no cumple con
su objetivo institucional debido a la paralisis funcional de su estructura modular,
la cual estd compuesta por ocho (8) mddulos, de los cuales tres (3) operan de
manera parcial y tres (3) se encuentran inactivos o inoperativos:

« Desconexion de las Fases del Ciclo de Vida del Proyecto: Las
funcionalidades esenciales para la gestién de proyectos —especificamente
las fases de Contratacién, Ejecucion y Seguimiento dentro del Médulo de
Proyectos— se encuentran inhabilitadas o desconectadas técnicamente del
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flujo principal. Esto impide que el sistema registre de forma continua el
avance real y la ejecucion fisica y financiera de los proyectos aprobados.

Bloqueos de Acceso y Fallas Continuadas de Servicio:

« Los mddulos de Presupuestos y Asociatividad presentan restricciones
persistentes de acceso que impiden la consulta y alimentacién de
informacion, desplegando de forma sistematica el mensaje de error
"Acceso Requerido”, lo que anula su utilidad para los funcionarios y
usuarios autorizados.

« El moédulo de Gestidn presenta un colapso en el servicio con fallas
ininterrumpidas registradas desde el ano 2024, sin que hasta la fecha
de corte del proceso auditor (febrero de 2026) se haya restablecido
su disponibilidad o corregido el error de cédigo raiz.

Obsolescencia Normativa e Inconsistencia en el Registro de Datos: El
Modulo de Registro de Calificacién de Proyectos opera bajo formularios,
reglas de negocio e instructivos parametrizados conforme al Acuerdo 07,
la cual es una regulacion obsoleta. Ante la entrada en vigencia de las
nuevas reglas institucionales fijadas por los Acuerdos 10 y 11, el sistema
no fue parametrizado ni actualizado. Como consecuencia, los evaluadores
se ven obligados a registrar la puntuacién y viabilidad de proyectos regidos
por la normativa vigente dentro de casillas y campos no correspondientes
de la Fase 1, distorsionando la estructura de la base de datos y viciando la
integridad de la informacidon almacenada.

Carencia de Instrumentalizacion Operativa: La OTI y la VP no han
formalizado ni expedido manuales de usuario, guias de administracion,
procedimientos estandarizados ni instructivos técnicos que regulen la
operacién de la plataforma, la gestiéon de incidencias ni las acciones a
seguir frente a las funcionalidades inactivas.

2. Pérdida de Trazabilidad, Vacio Documental y Uso de Canales
Alternos No Formalizados
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La gestion del aplicativo se ha caracterizado por la ausencia de memoria
institucional y la adopcién de practicas informales para suplir las deficiencias del
sistema:

« Inexistencia de Soportes de Gestion (Periodo 2020-2022): La
Vicepresidencia de Proyectos no cuenta con actas de reunién, diagndsticos
de necesidades, mapas de requerimientos ni evidencias documentales que
soporten la realizacién de mesas de trabajo o concertacion técnica con la
OTI para la mejora o mantenimiento del sistema durante este trienio,
dejando un vacio total en la trazabilidad de las decisiones adoptadas.

« Operacioén Paralela mediante Mecanismos no Regulados: Para garantizar la
continuidad de los tramites ante la inoperancia del sistema, las
dependencias adoptaron de forma generalizada el uso de plantillas locales
editables en procesamiento de texto (Word) y hojas de calculo (Excel),
almacenadas y gestionadas a través de repositorios en SharePoint y discos
locales.

« Ausencia de Protocolos de Contingencia: El uso de estos canales informales
y paralelos se realizd sin la expedicion de un protocolo formal de
contingencia tecnoldgica, sin la cobertura de un acto administrativo
motivado y sin soporte técnico aprobado por la OTI o la Oficina de
Planeacidén. Esta situacion genera un alto riesgo de pérdida de informacion,
alteracion no autorizada de datos, inconsistencia en los expedientes de los
proyectos y vulneraciéon de la reserva documental.

3. Desarticulacion en el Control de Desarrollos, Debilidad en Ia
Supervision y Gobernanza Contractual

Se identificd una severa ruptura en la gobernanza TI y en la articulacion entre
las areas del negocio (areas usuarias) y la dependencia técnica (OTI), asi como
falencias en la supervision de convenios de gran envergadura:

« Omision del Rol del Area Usuaria (VP): La Vicepresidencia de Proyectos, en
su calidad de propietario funcional del negocio, carece de un expediente
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consolidado o histérico soportado sobre la evolucién, ajustes y despliegues
del software entre 2021 y 2026.

La VP delegé erroneamente la totalidad de la responsabilidad en la OTI,
omitiendo su deber de liderar la definicion de requerimientos funcionales,
auditar las entregas y validar formalmente los componentes de software
mediante pruebas de aceptacidon de usuario (UAT).

e Imposibilidad de Evaluacién sobre Muestras Reales: La comisién auditora
no pudo ejecutar las pruebas de recorrido ni la comprobacién técnica sobre
la muestra representativa de proyectos calificados durante el periodo
objeto de evaluacién (2020 - febrero de 2026).

e Inexistencia de Perfiles de Auditoria: La plataforma no cuenta con un perfil
de acceso pre configurado ni con roles de solo lectura instituidos para
organos de control o auditoria. Para ingresar, el sistema exige tramitar
individualmente la creacién de un usuario a través de la mesa de ayuda
externa (Mesa de Servicio ARANDA), tramite que impuso barreras de
acceso, dilatando y restringiendo el desarrollo oportuno de las actuaciones
de control fiscal y verificacion de evidencias in situ

PUNTO IDENTIFICADO 8.

INCUMPLIMIENTO, EXTEMPORANEIDAD E INCOMPLETITUD EN EL
SUMINISTRO DE INFORMACION REQUERIDO A LA
VICEPRESIDENCIA DE INTEGRACION PRODUCTIVA (VIP) EN EL
MARCO DEL BANCO DE PROYECTOS (PERIODO 2020-2026)

A. CONDICION.
Con base en la verificacion de las evidencias solicitadas a la Vicepresidencia
de Integracion Productiva (VIP), se evidencié un incumplimiento
aproximado del 80% de los requerimientos de informacion, el 20%
restante fue entregado de manera tardia e insuficiente, asi como
deficiencias estructurales en la trazabilidad, documentacion,
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control y gestion del proceso de proyectos, que impactan de manera
transversal todas las etapas del ciclo de vida.

En particular, se identificd que:

« No se logroé evidenciar la trazabilidad integral de proyectos
(PIDAR, Territoriales y Asociativos), debido a la ausencia o
incompletitud de soportes en las diferentes etapas (ingreso, revision,
estructuracién, envio, resultado y notificacion).

. Deficiencias en la gestion documental, reflejadas en:

» Falta de carpetas completas de los procesos.

» Ausencia de soportes clave (validaciones, Vo.Bo., comunicaciones,
actos administrativos).

« Inconsistencia en la documentacion de estructuracién (pre
factibilidad, factibilidad, MGA).

. Debilidad en el seguimiento a tramites subsanados, sin evidencia
clara de tiempos de atencién, responsables, ni control de prérrogas o
reprocesos.

. Falta de consolidacioén y estructuracion de la informacion, al no
contar con reportes integrales en Excel que permitan analizar tiempos,
estados y evolucion de los proyectos.

. Limitada trazabilidad estadistica y operativa de los PIDAR (2023-
2026), sin informacion consolidada sobre flujo de iniciativas, filtros,
resultados y notificaciones.

« Ausencia de control sobre usuarios, roles y uso de la plataforma
tecnoldgica, asi como falta de evidencia de su utilizacion efectiva en los
proyectos evaluados.

. Baja articulacion entre la plataforma de gestion de proyectos y el
Banco de Proyectos, generando duplicidad, fragmentacién o pérdida de
informacion.

. Situacion critica del componente tecnolégico, evidenciada en que el
modulo de estructuracion de proyectos no se encuentra en
funcionamiento, lo que impide garantizar:
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« La estandarizacién del proceso

o La trazabilidad digital

. La integridad y confiabilidad de la informacién
« La automatizacion de controles

B. CRITERIO

« Lineamientos institucionales de gestion de proyectos (ADR - Banco de
Proyectos)

« Metodologia General Ajustada (MGA)

« Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién (PETI)

« Principios de trazabilidad, control interno y gestion documental

« Buenas practicas de gestion de proyectos (ISO 21500)

. Politicas de gobierno digital y gestion de informacion publica

PUNTO IDENTIFICADO 9. Con fecha 8 de julio de 2026, durante el desarrollo
de la auditoria al Banco de Proyectos, la OCI advirtié una situacion sobreviniente
derivada del Convenio ADR-UNODC No. 1226 de 2023, la cual impacta de
manera sustancial la construccion del Sistema de Gestién por Resultados y la
funcionalidad del médulo de seguimiento y control de iniciativas misionales.

PUNTO IDENTIFICADO 10. Con fecha 9 de julio de 2026, la Oficina de Control
Interno (OCI) expidid el informe especial de avance «Informe Preventivo de
Control Interno con Enfoque de Buenas Practicas de Gestion de Proyectos para
el Fortalecimiento del Nuevo Banco de Proyectos», como producto parcial de la
Auditoria Interna de Aseguramiento 2020-2026. Es preciso sefalar que dicho
instrumento corresponde a un insumo de orientacion y acompafiamiento
preventivo que no constituye el dictamen final del proceso auditor ni condiciona
la independencia de la OCI.

PUNTO IDENTIFICADO 11. NOTA DE ADVERTENCIA. Persistencia del
Hallazgo CGR No. 966 de 2023 sobre el Banco de Proyectos PIDAR,
riesgos de gobernanza institucional y deficiencias de articulacion
interdependencias
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En el marco del seguimiento al hallazgo administrativo contenido en el Informe
de Auditoria de Cumplimiento No. 966 de 2023 de la Contraloria General de la
Republica, relacionado con la implementacion, operacidn y funcionalidad del
Banco de Proyectos y su articulacién con la Metodologia General Ajustada (MGA)
durante el periodo 2018-2021, se advierte que la situacién que dio origen al
hallazgo continta presentando condiciones de riesgo institucional, pese al tiempo
transcurrido y a las diferentes acciones de mejoramiento formuladas por la
entidad.

La CGR concluyd que tanto el Banco de Proyectos como la MGA no se
encontraban operando conforme a los requerimientos normativos, situacion que
impedia el registro adecuado de la informacion, la trazabilidad de los PIDAR en
todas sus etapas, la articulacién con las politicas publicas e instrumentos de
planificacion, asi como el seguimiento de proyectos, indicadores de gestion,
evaluacion de resultados, programacién y ejecucion de inversiones relacionadas
con la Reforma Rural Integral. En consecuencia, configuré hallazgo
administrativo, el cual permanece abierto.

HALLAZGO-2022. La ADR no cuenta con el disefio y las actualizaciones
requeridas para el funcionamiento Banco de Proyectos en los términos
establecidos en la normatividad vigente y aplicable. No existe informacién de las
actividades desarrolladas en cada una de las etapas de los proyectos, asi como
de registro de informacién requerido en la MGA de los 47 PIDAR relacionados
como aportantes a la RRI.

PUNTO INDENTIFICADO 11.1 Planes de mejoramiento CGR- del 14 de
junio del 2023 al 15 noviembre del 2024-2026. Se advierte que la reiterada
formulacién de cronogramas, planes de trabajo y acciones de mejora, sin que se
evidencie el cierre efectivo de las causas estructurales del hallazgo, podria
reflejar una gestién insuficiente frente a los requerimientos efectuados por el
organo de control, situaciéon que amerita la adopcién de medidas inmediatas, la
definicién de responsables concretos y el establecimiento de mecanismos
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verificables que permitan demostrar el funcionamiento integral de la herramienta
y lograr el cierre definitivo del hallazgo.

PLAN DE MEJORAMIENTO CGR-2026. ACCION DE MEJORA. Ajustar el banco
de proyectos para integrar la informaciéon de los PIDAR, en los términos
establecidos en la normatividad aplicable. ACTIVIDADES. Actualizar la
herramienta actual del Banco de Proyectos, mediante el desarrollo de diferentes
modulos alineados a DEPENDENCIA RESPONSABLE.
Vicepresidencia de Proyectos / OTI. Emitir un concepto técnico aplicativo Banco

la normativa actual.

de Proyectos. FECHA INCIAC. 14/04/2023. FECHA FINALIZAC. 15/12/2026

POSIBLE(S)

CAUSA(S)
DESCRIPCION DEL(LOS) IMPACTO(S):

DESCRIPCION

OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Tabla 5. Responsabilidad Institucional

CAUSA(S) PRINCIPAL(ES)

Deficiencia en la estandarizacion y calidad de
los datos: Falta de lineamientos claros,
instructivos o listas de chequeo para el
diligenciamiento de los campos requeridos
en el Aplicativo Banco de Proyectos durante
la fase de estructuracion.

Debilidad en los controles de validacion y
supervision: Ausencia o insuficiencia de
revisiones previas por parte de los
supervisores o responsables antes de dar por
completado el registro del proyecto PIDAR.

Vacios en la asignacién de roles y cargas de
trabajo: Defectuosa delimitacién de
responsabilidades para el cargue oportuno
de la informacién, sumado a alta rotacién del
personal técnico estructurador o sobrecarga
operativa.
Insuficiente capacitacién: Falta de
entrenamiento continio al personal de la
Vicepresidencia de Integracién Productiva
sobre las especificaciones técnicas del
aplicativo y las exigencias normativas del
Acuerdo 006 de 2024.

Limitaciones o fallas en las herramientas
tecnoldgicas: Falta de validaciones
automaticas (campos obligatorios, alertas de
consistencia o de vencimiento) en el

Aplicativo Banco de Proyectos que
prevengan el cargue incompleto o
extemporaneo.
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DESCRIPCION DEL(LOS) RIESGO(S)

Posibilidad de afectacion reputacional e
institucional frente a los grupos de interés y la
poblacién beneficiaria de los PIDAR, por parte de
la Vicepresidencia de Integracién Productiva
debido al registro incompleto, inconsistente o
inoportuno de la informacién en el Aplicativo
Banco de Proyectos o en la herramienta que defina
la Entidad, durante la fase de estructuracion, lo
que genera una indebida identificacion y
visibilizacion del PIDAR, afectando en el
cumplimiento de metas institucionales y posibles
sanciones de entes de control por incumplimiento
al Acuerdo 006 de 2024.

Posibilidad de favorecer o afectar el proceso de
monitoreo, seguimiento y control a los PIDAR, con
el fin de beneficiar intereses particulares o
personales, incumpliendo los lineamientos
establecidos por la entidad para realizar el
monitoreo, seguimiento y control, al omitir o
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DEL(LOS)
IDENTIFICADA(S) POR LA

RIESGO(S);

DESCRIPCION DEL(LOS) IMPACTO(S)

Pérdida de confianza e imagen institucional:
Deterioro de la credibilidad de la Entidad ante la
poblacién  beneficiaria, gremios del sector
agropecuario y demas grupos de interés al
presentar datos imprecisos, extemporaneos o
contradictorios.

Afectacion a la transparencia: Generacion de
sesgos o desinformacion en la trazabilidad y
avance de los proyectos PIDAR frente a la
ciudadania.

Inadecuada toma de decisiones: Trazabilidad
distorsionada de la estructuracion de proyectos, lo
que dificulta la asignacion de
recursos y seguimiento efectivo a los PIDAR.

priorizacion,

Incumplimiento de  metas institucionales:
Retrasos o desviaciones en el logro de los
objetivos programaticos e indicadores del Plan de
Accion Institucional.

Investigaciones y sanciones de entes de
control (Fiscalia, Procuraduria, Contraloria):
Apertura de procesos disciplinarios por falta
gravisima, penales (delitos contra la
administracion  publica como falsedad en
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manipular la informaciéon consignada en los = documento publico o prevaricato) y de

Concentracion de funciones y falta de
segregacion de roles: Asignacion excesiva de
atribuciones a un solo
funcionario/contratista para recolectar,
validar, consolidar y emitir los informes de
seguimiento sin contrapesos o revisiones
cruzadas.

Inexistencia o fragilidad de mecanismos de
verificacibn en campo o auditorias
aleatorias: Falta de contraste directo entre lo
reportado documentalmente en los informes
de la Direccion Yy la ejecucion
fisica/financiera real del PIDAR.

Subjetividad y vacios en los criterios de
reporte: Ausencia de plantillas
estandarizadas e inalterables, o de reglas
cuantitativas objetivas para evaluar el grado
de avance de los proyectos, lo que da margen
a la interpretacion o manipulacion de los
datos.

Inexistencia o desactualizacion de lineas
base de configuracion (Hardening): Falta de
estandares documentados y aplicados para
la parametrizacion segura y Optima de
servidores, switches, bases de datos, redes y
componentes en la nube.

Dependencia de conocimiento o personal
clave:
conocimiento sobre configuraciones criticas
o falta de Acuerdos de Nivel de Servicio
(SLA) rigurosos con proveedores de TI.

Inexistencia de transferencia de

Ausencia de un protocolo unificado de
tiempos y flujos de trabajo: Inexistencia de
un procedimiento formal o ANS (Agreement
Level Service) que establezca plazos
maximos perentorios y canales oficiales para
el traslado de observaciones entre Ila
Vicepresidencia de Proyectos Yy la
Vicepresidencia de Integraciéon Productiva.
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informes de seguimiento emitidos por la direccién,
derivados del monitoreo y/o del seguimiento
realizado al PIDAR.

Posibilidad de afectaciéon econémica y reputacional
por perdida de un servicio o recurso tecnoldgico
que afecta la continuidad de la operacion de TI
debido a la falta de configuracién y monitoreo de
la infraestructura tecnoldgica.

Posibilidad de afectacion
institucional y disciplinaria en el marco de la
gestion de los PIDAR, debido a la inadecuada,
incompleta o extemporanea gestion de las
observaciones generadas durante las diferentes
etapas del proceso de evaluacion por parte de la
Vicepresidencia de Proyectos, asi
deficiente atencion, subsanacion y remision por
parte de la Vicepresidencia de Integracion
Productiva y sus dependencias, lo que puede
la continuidad del
proceso de evaluacion, reprocesos, no viabilidad
del proyecto y pérdida de oportunidad en la
cofinanciacién, pudiendo derivar en
investigaciones por parte de los entes de control y
reclamaciones por parte de los grupos de interés.

reputacional,

como a su

generar interrupciones en

Auditoria Interna - “Aplicativo Banco de Proyectos”

responsabilidad fiscal.

Pérdida o detrimento patrimonial de
recursos publicos: Desviacion o mal uso de los
recursos del PIDAR hacia proyectos inviables, mal
ejecutados o dirigidos a beneficiarios que no
cumplen las condiciones legales.

Dafio a los beneficiarios reales: Afectacion
directa a las comunidades rurales que debian
recibir la inversion productiva, al avalar proyectos
inconclusos o de mala calidad como si estuvieran
cumplidos.

Deterioro grave de la credibilidad y la
confianza institucional: reputacional
critico ante la publica, el sector
agropecuario y los entes gubernamentales al
evidenciarse actos de corrupcidn en la gestion de
proyectos.

Dafio
opinién

Distorsion en la toma de decisiones
estratégicas: Evaluacion irreal del impacto de la
politica publica de desarrollo tomar
decisiones indicadores

manipulados.

rural al

sobre la base de

Paralisis o interrupcion de la operacion
institucional: Indisponibilidad de los sistemas de
informacién, aplicaciones misionales y canales
digitales que soportan los tramites y servicios a la
ciudadania.

Pérdida de (Costo de
oportunidad): operativa y
horas/hombre pérdidas mientras los funcionarios
y colaboradores no pueden desempefar sus
falta de herramientas

productividad
Ineficiencia

funciones por la
tecnoldgicas.

Hallazgos e investigaciones por entes de
control: Generacién de observaciones o hallazgos
por parte de auditorias externas (Contraloria,
etc.) por incumplimiento de la
Politica de Gobierno Digital y del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI).

Procuraduria,

Inviabilidad de proyectos y pérdida de
cofinanciacién: Proyectos PIDAR rechazados o
extemporaneos que pierden la oportunidad de
acceder a los asignados o de
cofinanciacién, frustrando la inversién publica en
el sector rural.

recursos

Reprocesos y pardlisis administrativa:
Interrupcion sistematica del flujo del proceso de
generando desgaste del talento
humano e ineficiencia en el uso de los recursos

administrativos.

evaluacién,
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Criterios dispares de evaluacion Yy Incumplimiento de metas institucionales:

subsanacion: Falta de un marco o lista de
chequeo estandarizada para la formulaciéon

de observaciones, lo que genera
interpretaciones subjetivas, exigencias
contradictorias o subsanaciones
incompletas.

Carencia de herramientas de trazabilidad y
alertas tempranas: Ausencia de tableros de
control o funcionalidades en el aplicativo
institucional que notifiquen
automaticamente los vencimientos de
términos o los cuellos de botella en la
atencion de observaciones.

Capacidad técnica y sobrecarga operativa:
Insuficiencia de personal especializado en
las dependencias para responder dentro de
los términos a observaciones técnicas,
financieras o juridicas de alta complejidad.

Falta de centralizacion de las
comunicaciones: Uso de correos informales o
canales no oficiales para el
observaciones y subsanaciones,
ocasionando traspapelo, entregas
fraccionadas o falta de evidencia documental

envio de

Inexistencia o ambigiiedad en la
delimitacion de competencias: Inexistencia
de un protocolo,
articulaciéon o Acuerdo de Nivel de Servicio
(ANS) interno que clarifique el alcance,
limites y momentos de intervencion de la
Vicepresidencia de Proyectos y la Oficina de
Planeacion.

comité técnico de

Criterios y metodologias no unificados:
Coexistencia de lineamientos, guias o
matrices de estructuraciéon y seguimiento
independientes en cada dependencia, sin
unificar criterios metodolégicos para el
Banco de Proyectos.

Herramientas e instrumentos de registro
desalineados: Uso de plantillas, formatos o
aplicativos que no integran simultaneamente
los requisitos misionales de estructuracién
(Vicepresidencia de Proyectos) con los
requisitos de la Metodologia
Ajustada (MGA) o del Plan de Accion
Institucional (Oficina de Planeacién).

General

Falta de apropiaciéon de los lineamientos de
la Agencia Presidencial de Cooperacién
(APC): Ausencia de un procedimiento
estandarizado e interinstitucional para

Informe N° 0CI-2026-018

Posibilidad de ocurrencia de eventos que afecten
los procesos misionales de la entidad, a causa de
una posible desarticulacion en la definicion y
aplicacion de lineamientos, metodologias e
instrumentos para la estructuracion, registro y
operacion del Banco de Proyectos, asi como para
la formulacién, ejecucion, seguimiento vy
evaluacion de planes, programas y proyectos,
debido a falta de coordinacién entre la
Vicepresidencia de Proyectos y la Oficina de
Planeacion. Esto puede generar inconsistencias en
la gestion de proyectos, duplicidad de esfuerzos,
retrasos en la ejecuciéon y dificultades en la
articulacion con lineamientos de cooperacion
internacional establecidos por la APC.

Auditoria Interna - “Aplicativo Banco de Proyectos”

Afectacion directa sobre el Plan de Accién
Institucional y los indicadores de aprobacion e
implementacion de proyectos PIDAR.

Investigaciones y procesos disciplinarios:
Apertura de indagaciones por parte de la
Procuraduria General de la Nacién o Control
Interno Disciplinario por mora injustificada,
negligencia en el tramite o pérdida de oportunidad
de la inversién.

Reclamaciones y recursos de los grupos de
interés: la presentacion de
PQRSD, solicitudes de revocatoria directa o
acciones tutelares por parte de las comunidades y
asociaciones proponentes.

Incremento en

Deterioro grave de la credibilidad y laimagen
institucional: Pérdida de confianza de los
productores, organizaciones campesinas y entes
territoriales ante la percepcion de burocracia,
ineficiencia o falta de acompafiamiento técnico de
la Entidad.

Duplicidad de esfuerzos vy
Reescritura, ajustado recurrente o devolucion de
proyectos en fases avanzadas por inconsistencias
entre la estructuracion técnica y la alineacion con
la planeacion institucional.

reprocesos:

Retrasos en la ejecucion e incumplimiento de
metas: Dilacion en la entrada en operacion de
proyectos del Banco de Proyectos, afectando la
ejecucion del Plan de Accidn Institucional y el logro
de metas misionales.
Inconsistencias en la informacion
institucional: Trazabilidad contradictoria de las
cifras, estados y avances de los proyectos en los
diferentes reportes emitidos por Planeacion vs. la
Vicepresidencia de Proyectos.

Pérdida de oportunidad de financiamiento
externo (APC): Rechazo, no elegibilidad o
pérdida de recursos de cooperacion internacional
por incumplir las guias técnicas o los tiempos
estipulados por la APC-Colombia.

Ineficiencia en la asignaciéon de recursos
publicos: Desperdicio de capacidad instalada y
horas/hombre del talento humano dedicados a
subsanar fallas metodoldgicas que debieron
prevenirse en el disefio.

Deterioro de la credibilidad técnica: Pérdida
de reputacién de la Entidad ante organismos de
cooperacion internacional, el DNP y los entes de
control por la falta de rigor o coherencia en la
metodologia del Banco de Proyectos.
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incorporar las exigencias, formatos vy
criterios de elegibilidad de la APC en la fase
temprana de formulacion de proyectos.
Canales de comunicacion informales o
fragmentados: Flujo discontinuo de
informacion y revisiones asincrénicas entre
ambas dependencias, lo que provoca que un
area avance en fases de proyecto sin el aval
o la validacion previa de la otra.

RECOMENDACION(ES):

Se recomienda que el desarrollo del nuevo Banco de Proyectos sea gestionado
mediante una metodologia formal de direccion de proyectos, alineada con las
buenas practicas de gestion institucional, MIPG y referentes técnicos como
PMBOK e ISO 21502:2020 o el estandar metodoldgico que adopte formalmente
la Agencia.

Como minimo, debera contemplar:

1. Formalizacion del Modelo de Gobierno y Creacion del Sub-Comité
Institucional de Seguimiento

« Recomendacion: Se recomienda a la Alta Direccidn formalizar e
institucionalizar mediante acto administrativo el Comité Institucional de
Seguimiento del Proyecto del Nuevo Banco de Proyectos, como
instancia maxima de direccién, articulacién estratégica y toma de
decisiones.

« Integrantes Sugeridos:
« Oficina de Planeacion.
« Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI).
« Vicepresidencia de Proyectos (VP).

« Vicepresidencia de Integracién Productiva (VIP).

Informe N° 0CI-2026-018
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Invitados permanentes/ocasionales: Oficina Asesora Juridica,
Subdireccién de Gestién Documental y otras areas segun
requerimiento.

Observador: Oficina de Control Interno (resguardando su
independencia).

 Funciones Principales:

1.
2
3.
4

2.

Aprobar y controlar la Linea Base de Alcance, Tiempo y Costos.

. Decidir sobre solicitudes formales de control de cambios.

Aprobar el Plan de Gestion e indicadores del proyecto.

. Dirimir discrepancias técnicas o funcionales entre dependencias

misionales y la OTI.

Monitorear los riesgos estratégicos y garantizar la asignacidn
presupuestal continua.

Implementacion de una Direccion Formal del Proyecto bajo

Metodologia Estandar (ISO 21502 / PMBOK / MIPG)

« Gestionar formalmente la evolucidon y despliegue del aplicativo bajo un
marco metodoldgico reconocido de direccion de proyectos (alineado con la
ISO 21502:2020, PMBOK y lineamientos del MIPG), superando el enfoque
exclusivo de desarrollo agil de software.

Tabla 6. Componentes Minimos para la Direccidon Formal del Proyecto

Componente Accion Recomendada
Gobernanza del Formalizar la estructura organizativa, niveles de decisién y la matriz de responsabilidad
Proyecto (RACI).

Direccién de Proyecto Designar formalmente a un Gerente/Director de Proyecto con autoridad, rol y

responsabilidades definidas.

Acta de Constitucion | Emitir el documento formal de inicio con objetivos, alcance misional, presupuesto,

(Charter) restricciones y patrocinadores.

Planeacion Integral Elaborar el Plan de Gestién del Proyecto que articule alcance, cronograma, costos,
riesgos, calidad y comunicaciones.

Cronograma Maestro Aprobar la linea base de tiempo proyecto con fases, hito, entregable y ruta critica.

Informe N° 0CI-2026-018
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Gestion del Alcance Consolidar el inventario de modulos (PIDAR, MGA, Beneficiarios, Predios), criterios de
aceptacién y procedimiento de cambios.

Gestion Presupuestal Desagregar la linea base de costos por fases, licenciamiento cloud, desarrollo In-House,
pruebas y soporte.

Gestion de Riesgos Implementar la matriz de riesgos del proyecto (técnicos, operativos, presupuestales y
de talento humano).

Seguimiento del Establecer un Dashboard con indicadores de avance fisico, financiero, avance funcional

Desempeiio y nivel de madurez.

Gestion de Beneficios Definir métricas formales para medir el impacto institucional y la solucidn a los hallazgos
de entes de control.

Gestion de Cambios Implementar la hoja de ruta obligatoria para evaluacién, impacto y aprobacion formal

de adiciones o ajustes.

3. Conformacion y Financiacion del Equipo Técnico y Funcional
Permanente (2026-2028)

Se recomienda a la Alta Direccidn estructurar, apropiar los recursos
presupuestales necesarios e institucionalizar la vinculacion de un equipo
multidisciplinario cualificado y de caracter permanente para el periodo 2026-
2028. Este equipo garantizara la continuidad operativa, la calidad del software,
la gestion del cambio, la alineacién normativa y la soberania tecnoldgica del
aplicativo Banco de Proyectos, evitando la dependencia exclusiva de proveedores
externos o la volatilidad asociada a la rotacién de contratistas.

A. Justificacion y Alcance Estratégico

El desarrollo e implementacion del nuevo Banco de Proyectos trasciende una
entrega puntual de software; constituye un activo tecnoldgico estratégico e
interactivo que requiere soporte, evolucidn metodoldégica y mantenimiento
continuo. Un equipo permanente durante el trienio 2026-2028 es indispensable
para:

« Asegurar la Transicidon y Transferencia de Conocimiento: Recibir, auditar y
documentar la arquitectura, el codigo fuente y las bases de datos
desarrolladas por proveedores o equipos temporales.
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« Mitigar el Riesgo de Obsolescencia y Fallas Operativas: Atender de manera
inmediata incidentes criticos (soporte Nivel 2 y 3), aplicar parches de
seguridad y realizar ajustes por cambios en la normatividad (e.g.,
modificaciones al MGA, lineamientos DNP, acuerdos de la Agencia).

« Garantizar la Gestién del Cambio y Calidad: Acompafar a las dependencias
misionales (VP, VIP, Planeacion) en las fases de pruebas de aceptacion de
usuario (UAT), capacitacion continua y adopcidon efectiva de |la
herramienta.

B. Estructura y Perfilamiento del Equipo Multidisciplinario

El equipo sugerido se divide en dos frentes complementarios
(Técnico/Tecnoldgico y Funcional/Metodoldgico), bajo la coordinacion del
Gerente/Director de Proyecto:

RESPUESTA DEL AUDITADO: ACEPTADO
JUSTIFICACION:

La Oficina de Tecnologias de la Informacién de la ADR, en articulacién con las
dependencias colideres (Vicepresidencia de Proyectos, Vicepresidencia de
Integracién Productiva y Oficina de Planeacion), acepta en su integridad el
hallazgo formulado por la Oficina de Control Interno.

Reconocemos de manera proactiva que, a pesar de los esfuerzos y avances de
diseno funcional, normativo y arquitectura empresarial logrados en las diferentes
vigencias entre 2020 y 2026, el proyecto del nuevo Banco de Proyectos ha
presentado un rezago en su materializacion operativa derivado de restricciones
presupuestales historicas y de la carencia de un modelo formalizado de
gobernanza interinstitucional alineado con las buenas practicas internacionales
de direccion de proyectos (como la norma ISO 21502:2020, PMBOK o MIPG).

Asumimos el compromiso de superar de forma coordinada el uso de canales
informales de informacién y consolidar un ecosistema digital Gnico, robusto vy
trazable. Las dependencias involucradas centrardn sus planes de mejora en
corregir las causas de desarticulacion identificadas, formalizando una instancia
Unica de gobernanza y un equipo de trabajo técnico permanente que garantice
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la soberania y estabilidad tecnoldgica del sistema de informacion misional de la
Agencia.

CAUSA(S) IDENTIFICADA(S) POR EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD AUDITADA:

Area de Desarrollo de Software (Area Técnica)

Causa Raiz Identificada:

La solucion original del Banco de Proyectos (Versidén 2 PwC, 2018) se basaba
en una arquitectura monolitica, cerrada y de altos costos de mantenimiento
evolutivo y licenciamiento. Al dejar de recibir soporte, el sistema presentd
un colapso funcional progresivo que forzd la desactivacion de 6 de sus 8
modulos, quedando operativo Unicamente el Mddulo de Calificacidon, el cual
operaba bajo la normatividad obsoleta del Acuerdo 07 de 2016. La OTI optd
técnicamente por un esquema de migracion integral hacia una solucién
moderna, in-house, basada en microservicios (.NET/Angular), lo cual
implicaba reconstruir el sistema desde cero. A pesar de lograr una madurez
técnica y documental del 30-40% en arquitectura empresarial, la
materializacion efectiva del codigo ejecutable se vio fuertemente
desacelerada y limitada al 9.1% al cierre de 2021 debido a que el equipo
técnico in-house se vio obligado a desviar esfuerzos a tareas de soporte
operativo ordinario de la Agencia por falta de una asignacién de personal
dedicado con presupuesto perenne.

Area de Estrategia (PETI y Transformacién Digital)

Causa Raiz Identificada:

El proyecto del Banco de Proyectos se incorpord en el PETI (como proyecto
PRY-07 en el PETI 2019-2022 y PROTI-05 en el PETI 2023-2026), alcanzando
una madurez conceptual y estratégica Alta. Sin embargo, se gestiond bajo
un enfoque asimétrico: se dio prioridad a la planificacion teérica y el
levantamiento de requerimientos, pero existid una brecha en la conversién
de dichos modelos a cédigo funcional en produccién. La redefinicidn
estratégica constante de la Ruta PIDAR por cambios normativos (de Acuerdo
07 de 2016, a Acuerdo 10 de 2019 a Acuerdo 11 de 2023 y posteriormente
a Acuerdo 006 de 2024), sumada a la alta rotacion de personal de
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contratistas que fungian como enlace de estrategia, impidid consolidar una
linea base funcional estable, generando deudas en los mddulos misionales
de evaluacién, priorizacién y cofinanciacion, y forzando a la Agencia a
depender de procesos manuales de estructuracién y archivos Excel paralelos.

Area Financiera (Tema Presupuestal y Costeo)

Causa Raiz Identificada:

La causa primaria del estancamiento del proyecto de modernizacion
tecnoldgica radica en una severa discontinuidad financiera. Durante la
vigencia 2020 se presentd un bloqueo y recorte efectivo de $1.000 millones
de pesos, y en la vigencia 2021 se asignaron Unicamente $2.694 millones
frente a una necesidad estimada de $11.479 millones (un déficit del 77%),
limitdndose los recursos reales a cubrir licencias, soporte y operacion
ordinaria. Ademas, el cambio de un esquema de contratacion externa a un
desarrollo in-house no estuvo acompanado de una metodologia de costeo
por fases o entregables, lo que impididé definir una linea base de costos del
software y limitd la trazabilidad financiera del valor unitario invertido por
modulo desarrollado, afectando la evaluacidén de eficiencia econdmica de la
inversion.

Jefatura de la OTI (Directrices y Gobernanza de TI)

Causa Raiz Identificada:

Se presentd una debilidad estructural de gobernanza institucional. La
actualizacion del Banco de Proyectos fue abordada principalmente como una
actividad de desarrollo técnico de la OTI y no como un proyecto institucional
transversal soportado por tecnologia. Al no haberse constituido un Comité
Directivo formal (Project Charter, Project Manager designado, WBS, hitos de
control) bajo las buenas practicas de la ISO 21502:2020, la OTI asumié de
forma aislada la carga técnica y metodoldgica, excediendo su rol natural de
habilitador y careciendo de una instancia superior interdependencias para
dirimir el alcance de las fases, priorizar requerimientos y coordinar la gestion
de riesgos presupuestales con la VP, la VIP y Planeacién.
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Procesos de Calidad

Causa Raiz Identificada:

Inexistencia de un protocolo de aseguramiento de la calidad de software y
de gestiéon documental formal. La falta de un flujo de trabajo formalizado y
la desarticulacién operativa entre el area técnica (OTI) y las areas duenas
del negocio (VP, VIP y Planeacidon) impidieron la realizacion de pruebas
formales de aceptacién de usuario (UAT) y de integracion masiva de
sistemas. Las validaciones de avance se gestionaron de forma informal
(canales como correos de contratistas), lo que causd un vacio documental
en la memoria institucional de las etapas técnicas y vicié la integridad de la
base de datos de proyectos evaluados al no haberse parametrizado los
Acuerdos 10, 11 y 06 de 2024.

Estrategias de Mitigacion y Respuestas Técnicas Especiales
En cumplimiento de las directrices de Calidad y en concordancia con las
realidades operativas y presupuestales de la ADR, se definen las estrategias
especificas para dar respuesta a los puntos criticos de la auditoria:

Aseguramiento Operativo y Estratégico del Nuevo Desarrollo (PI1)
En respuesta a la observacion de Calidad sobre el punto PI1, aclaramos que
el diagndstico técnico, operativo e institucional de la solucion anterior
desarrollada por PwC fue ejecutado a cabalidad, validando su absoluta
obsolescencia técnica y normativa. Para garantizar que la nueva plataforma
in-house responda plenamente a las necesidades reales y estratégicas de la
Agencia sin incurrir en reprocesos o asimetrias de informacién, la OTI
implementara las siguientes salvaguardas:

e Matriz de Trazabilidad de Requerimientos de Negocio: Se estructurard un
inventario funcional que vincule cada requisito estratégico de los Acuerdos
vigentes (10 de 2019, 11 de 2023 y 006 de 2024) y acuerdos futuros, con
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la arquitectura de microservicios desarrollada, asegurando que el software
responda al 100% de la cadena de valor misional de los PIDAR.

e Expediente Técnico-Funcional Consolidado: Cada moddulo puesto en
produccién (incluyendo las entidades transversales de Beneficiarios,
Organizaciones y Predios) contara con su correspondiente acta de validacién
funcional por parte de la VP, el cédigo fuente documentado y los casos de
pruebas de aceptacion (UAT) ejecutados.

e Plan de Transicidén y Migracién de Datos: Se elaborara un protocolo formal
para la depuracion de la base de datos histérica y su migracién controlada
al nuevo sistema, superando de manera definitiva los registros incompletos
de las Fases II y III del aplicativo anterior.

Estrategia de Integracion del Médulo de Seguimiento UNODC (PI5)
Frente a la imposibilidad técnica e institucional de retornar a las etapas
tempranas de disefo contractual con el cooperante, debido al estado
avanzado de ejecucion del Convenio UNODC No. 1226 de 2023, la OTI asume
una postura de mitigacion proactiva y control de riesgos para evitar cualquier
tipo de detrimento patrimonial a la ADR. La estrategia se enfocara
estrictamente en las fases de estabilizacidon, pruebas, entrada en produccién
e integracion tecnoldgica:

e Aseguramiento de Calidad y Pruebas del Médulo UNODC: La OTI, en
conjunto con el equipo desarrollador de la UNODC y bajo el estandar ISO/IEC
25010, realizard pruebas de integracién, pruebas funcionales masivas y
validacién de intercambio de datos bajo cargas simultaneas de usuarios para
el Sistema de Gestidn por Resultados.

e Entrada en Produccidon del Médulo de Seguimiento: Se garantizara el
despliegue del software de seguimiento en la infraestructura tecnoldgica de
la ADR, formalizando la entrega técnica mediante manuales definitivos de
usuario y administracion, capacitacion al personal y actas de aceptacion
técnica conjunta con la VIP (supervisor oficial).
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e Estrategia de recuperacibn de componentes vy posibilidad de
interoperabilidad con el Nuevo Banco de Proyectos: El mdédulo de la UNODC
se orientara de manera que permita la recuperacion de sus componentes de
software, con el fin de que estos puedan ser implementados en el nucleo
transaccional (.NET/Angular) del nuevo Banco de Proyectos. De este modo
se habilita la posibilidad de una futura interoperabilidad de datos, evitando
que el mddulo opere de forma aislada y permitiendo que la informacion de
seguimiento alimente nativamente el sistema de analitica y ArcGIS de la OTI,
conservando la memoria institucional de la inversion.

Cohesion Estratégico-Operativa y Planificacion para el PETI 2027-
2031 (P14)

La OTI, en coliderazgo con la Oficina de Planeacion y las Vicepresidencias
Misionales (VP y VIP), fortalecerd la alineacion entre la planeacion
estratégica y la ejecucién de los proyectos tecnoldgicos, en atencion a las
oportunidades de mejora identificadas en el punto PI4. Con el propésito de
reducir progresivamente las brechas entre la estrategia y la operacion, y
fortalecer la cohesion entre lo planeado y lo ejecutado en el marco de la
formulacién del PETI 2027-2031, se adoptara un modelo de Cohesidn
Estratégico-Operativa sustentado en los siguientes pilares:

e Matriz de Alineacién Triptica (PETI - Presupuesto - Mddulo Funcional):
Durante la formulacion del nuevo PETI 2027-2031, no se incorporara
ninguna iniciativa estratégica o capacidad de software que no esté
directamente vinculada a: (a) una linea de presupuesto plurianual
desglosada por entregable, (b) un area misional propietaria (duena del
proceso) formalmente designada, y (c) un indicador de avance funcional
verificado en produccién, superando el estado puramente 'planeado' o 'en
expansion'.

e Definicion de Linea Base Estratégica y Roadmap Unificado: Se consolidara
una Hoja de Ruta Tecnoldgica 2027-2031 que divida el macroproyecto de
desarrollo en hitos semestrales obligatorios de cddigo funcional y pruebas
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integrales. Esto evitara la acumulacién de requerimientos tedricos sin
materializacion operativa y permitird medir el avance real mediante técnicas
de gestidn de valor.

e Mecanismo Dinamico de Control de Cambios Estratégicos: Ante cambios
regulatorios en la ruta PIDAR (como la transicidn histérica entre Acuerdos de
la Agencia), se activara un protocolo de ajuste dindmico de la linea base del
PETI. Esto asegurara que cualquier cambio normativo serd incorporado al
backlog del proyecto, previa evaluacion de su impacto estratégico, funcional,
tecnoldgico y presupuestal, garantizando la cohesién continua del plan
estratégico con la operacion real.

e Fortalecer el seguimiento periddico al cumplimiento de los indicadores,
hitos y entregables asociados a los macroproyectos del PETI como insumo
para la toma de decisiones y la mejora continua.

Justificacion Técnica de Modernizacion y Cierre del Hallazgo CGR
(PI11)

Para dar una respuesta de alta rigurosidad técnica desde el darea de
desarrollo de software que solucione la persistencia del hallazgo
administrativo No. 966 de 2023 de la Contraloria General de la Republica, la
OTI integra de manera formal su justificacion técnica para la migracién y
modernizacion, sustentada en los siguientes componentes tecnoldgicos:

Debido a la insostenibilidad operativa e imposibilidad de actualizacion de la
plataforma actual desarrollada por PwC, se requiere el desarrollo del Nuevo
Banco de Proyectos, necesario para garantizar la continuidad operativa,
cumplir la normatividad aplicable, fortalecer la trazabilidad y asegurar la
sostenibilidad del sistema de informacion misional de la ADR en el mediano
y largo plazo. Esta justificacion técnica se fundamenta en:

e Arquitectura Basada en Microservicios y Soberania Tecnoldgica: El paso
de un sistema monolitico cerrado a un ecosistema desacoplado en Angular
(.NET) y base de datos corporativo centralizada permite a la ADR realizar
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ajustes inmediatos ante cambios regulatorios sin depender de costosos
proveedores externos.

e Interoperabilidad Nativa con el Sistema Integrado de Inversién Publica
(SIIP): Se disefara la solucidon con conectores especificos que garanticen el
intercambio nativo de informacion con las plataformas del Estado (MGA del
DNP, SPI y SUIFP), asegurando la correcta trazabilidad de los 47 PIDAR
advertidos por la CGR y de las etapas de evaluacién de proyectos.

e Consolidacion del Gobierno de Datos Maestros: Los modulos desarrollados
de Beneficiarios, Organizaciones y Predios se institucionalizardn como la
Unica fuente de verdad transaccional corporativa de la ADR mediante
directiva de la Alta Direccion, eliminando el riesgo de paralisis y el uso de
hojas de calculo paralelas.

e Perfiles de Auditoria y Control Fiscal: La plataforma incorporara desde su
disefio un perfil de acceso de solo lectura configurado especificamente para
que los érganos de control fiscal (CGR, OCI) realicen pruebas de recorrido y
verificacion in situ sin restricciones procedimentales en la mesa de ayuda.

PLAN DE MEJORAMIENTO:

Tabla 7. Plan de Mejoramiento propuesto por la Unidad Auditada.

CAUSA(S) ACCION(ES) META(S) TIPO DE RESPONSABLE(S) FECHA FECHA DE
PRINCIPAL(ES) PROPUESTA(S) ACCION DE FINALIZAC
INICIO ION
Ausencia de un Formalizar mediante 1 Correctiv Alta Direccion, 1/10/202 @ 30/06/2028
esquema de acto administrativo de = Subcomité a Oficina de 6
gobierno la Alta Direccion la @ formalizad Planeacién, Oficina
interinstitucional | creacion de la o mediante de Tecnologias de la
estructurado bajo | instancia de gobierno: acto Informacion,
la norma ISO Subcomité administra Vicepresidencia de
21502:2020 / Institucional de | tivo e Proyectos y
PMBOK, para Seguimiento de  instancia Vicepresidencia de
coordinar a las Proyectos de operando Integracion
areas misionales Desarrollo de | con actas Productiva.
con la OTI. Software (con | de sesion
participacion de trimestrale

Planeacion, VP, VIP y | sy el
OTI) con sus | 100% de
funciones definidas, | las

junto con una Matriz = decisiones
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de Responsabilidad | de control
RACI que clarifique | de cambios
los alcances y roles  registradas
funcionales y técnicos
de cada actor.
Ausencia de Elaborar y aprobar | 100% de Correctiv Oficina de 21/09/20 @ 15/12/2026
instrumentos una linea base | component a Tecnologias de la 26
integrales de financiera 2026-2028 | es con Informacién (OTI) -
planeacion, que integre | costoy Areas: (Financiera,
gestiony necesidades, costos, | fuente o Desarrollo y areas
seguimiento fuentes, vigencias, | brecha Funcionales)
financieros que responsables y documenta
relacionan la seguimiento fisico- | da.
planeacion con financiero.
ejecucion
presupuestal y
los productos y
resultados del
proyecto.
Obsolescencia Consolidar el 1 Correctiv Oficina de 15/09/20 31/12/2026
técnica del Expediente Técnico- Expediente a Tecnologias de la 26
sistema anterior | Funcional de la nueva Técnico- Informacion (OTI) y
PwC, degradacion plataforma en | Funcional Vicepresidencia de
de la base de -construccion, documenta Proyectos (VP).
datos y vacios estructurando la doy
documentales trazabilidad requisito- aprobado
historicos en las funcionalidad-caso de para el
Fases II y III de prueba. Disefiar vy 100% de
proyectos. ejecutar un Plan de los
Transicion, Migracion modulos
y Depuracion de de la Ruta
Datos que regule el PIDAR
paso de informacion @ priorizados
del sistema anterior ,
de PwC al nuevo incluyendo
entorno de base de el 100%
datos relacional de los
corporativo. casos de
pruebas de
aceptacion
de usuario
(UAT) e
integracion
aplicados.
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Imposibilidad Disefiar y ejecutar un | 1 Protocolo | Correctiv Oficina de 01/10/20 @ 30/06/2027
técnica de Plan de Pruebas, de Pruebas a Tecnologias de la 26
modificacion de | Estabilizacion e de Informacion (OTI),
los alcances de la | Integracion Integracio Vicepresidencia de
UNODC vy riesgo | Tecnoldgica del ny Integracion
de modulo de | Recuperaci Productiva (VIP -
fraccionamiento seguimiento on de Supervisor) y
del modulo de | desarrollado por | Componen Vicepresidencia de
seguimiento y UNODC (SGR). Definir tes Proyectos (VP).
monitoreo las especificaciones | documenta
contratado. técnicas que permitan do, con
recuperar los actas de
componentes de | validacion
software de dicho funcional
modulo e | porlaVIP
implementarlos en el | y concepto
nucleo transaccional de
del nuevo Banco de | viabilidad
Proyectos, habilitando | técnica de
la posibilidad  de | la OTI para
interoperabilidad el 100%
futura sin duplicidad de los
de funciones. entregable
s del
convenio
UNODC
No. 1226.
Asimetria entre la Disefiar y formalizar 1 Matriz de @ Preventiv Oficina de 15/10/20 @ 31/12/2026
madurez una Matriz de @ Alineacion a Tecnologias de la 26
estratégica y Alineacion Estratégico Informacion (OTI) y
conceptual del Estratégico-Operativa = -Operativa Oficina de
proyecto Banco del Banco de | disefiaday Planeacion.
de Proyectos Proyectos, que formalizad
(PETI 2023- articule los objetivos a para el

2027), reconocida
como alta, y su

nivel de
materializacion
funcional
operativa,
derivada de Ia
ejecucion
progresiva del
proyecto, los
cambios
normativos y la
necesidad de
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fortalecer la | Unificado con hitos
articulacién entre | cuatrimestrales
la planeacion funcionales medibles,
estratégica y la para facilitar la
ejecucion trazabilidad entre la
tecnologica (PI4). planeacion
estratégica, la
ejecucion funcional y
el seguimiento del
proyecto mediante
hitos funcionales
verificables.
Insostenibilidad y | Liderar el desarrollo 1 Nuevo Correctiv Oficina de 01/10/20 @ 30/06/2027
paralisis de la  de la nueva = Aplicativo a Tecnologias de la 26
plataforma de | arquitectura de Banco de Informacién (OTI) y
PwC que impide el | software (Angular/ | Proyectos Vicepresidencia de
registro adecuado | .NET) para los con el Proyectos (VP).
de proyectos y el | mddulos prioritarios 100% de
cumplimiento de | de la Ruta PIDAR e los
las metas | interoperabilidad con modulos
observadas en el | el SIIP (MGA, SPI, | de laRuta
hallazgo No. 966 | SUIFP del DNP). PIDAR
de la CGR. Configurar perfiles de | implement
acceso especificos de ados en
solo lectura en el | produccién
sistema para que los ,
organos de control | integrados
fiscal ejecuten | y operando
pruebas de recorrido con
y validacion in situ. interopera
bilidad
nacional
(SIIP),
perfiles de
auditoria
configurad
osy el
100% de
la
informacio
n de
proyectos
registrados
con
trazabilida
d digital.
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Riesgos de Elaborar un Plan de 1 Plan de Correctiv Jefatura de la 15/10/20 @ 31/12/2027
descontinuacion Sostenibilidad y  Sostenibili a Oficina de 26
del software por Modelo de dad Tecnologias de la
dependencia de | Transferencia de aprobadoy Informacion
talento técnico Conocimiento 2026- @ financiado,
temporal 2028 que asigne 100% de
(contratistas) presupuesto para la capacidade

consolidacion de un s criticas

Equipo Técnico vy @ documenta

Funcional das en un

Permanente. repositorio

institucion
al

Falta de  Redactar y promover | 1 Directiva | Correctiv Jefatura OTI, 01/11/20 @ 31/03/2027
formalizacion la directiva interna de | interna de a Oficina de 26
corporativa de los | Gobierno de Datos Gobierno Planeacion,
datos maestros. Maestros que de Datos Vicepresidencia de

formalice que los Maestros Proyectos y

moddulos de firmada Vicepresidencia de

Beneficiarios, por la Alta Integracion

Organizaciones, Direccion. Productiva.

Predios y Perfil PIDAR
sean la Unica Fuente
de Verdad corporativa
de la ADR.

Fuente: Respuesta reporte de hallazgos No. 1 - Unidad Auditada.

CONCEPTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: ACEPTADO CON
OBSERVACIONES

JUSTIFICACION:

Analizadas las justificaciones y observaciones remitidas por la Oficina de
Tecnologias de la Informacién, la Vicepresidencia de Proyectos, la
Vicepresidencia de Integracion Productiva y la Oficina de Planeacién, respecto de
los aspectos evaluados en el aplicativo Banco de Proyectos, la Oficina de Control
Interno, en ejercicio de sus funciones de evaluacién y seguimiento, determina lo
siguiente:

Revisado el hallazgo denominado "Debilidad estructural e institucional por
inadecuada gobernanza, desarticulacion entre la OTI, Planeacion y las
Vicepresidencias misionales (VP y VIP), e ineficacia en la gestién
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tecnologica del Banco de Proyectos de la ADR: Brechas persistentes,
falta de continuidad y su impacto en la trazabilidad PIDAR y la gestion
por resultados (2020-2026)", se evidencia que durante la etapa de
socializacién los auditados manifestaron su aceptacion frente a los hechos
observados y presentaron el correspondiente plan de mejoramiento.

En consecuencia, la Oficina de Control Interno mantiene el hallazgo formulado y
registra la aceptacion por parte de la dependencia auditada.

Asimismo, las acciones de mejora propuestas seran evaluadas en términos de
suficiencia, oportunidad, responsables, metas y mecanismos de seguimiento, y
su ejecucidon sera objeto de verificacion posterior dentro del proceso de
seguimiento a planes de mejoramiento institucional.

En caso de identificarse ajustes requeridos en el plan propuesto, estos seran
comunicados a la dependencia responsable para su fortalecimiento y adecuada
implementacion.

Adicionalmente, la OCI considera pertinente que, durante la ejecucién del plan
de mejoramiento, se incorporen mecanismos de seguimiento periddico basados
en indicadores de desempefio, gestion de riesgos, cumplimiento de hitos
funcionales y medicién de beneficios institucionales, con el fin de demostrar que
las acciones implementadas generan resultados verificables en términos de
oportunidad, confiabilidad de la informacién, eficiencia operativa, gestidon por
resultados y fortalecimiento del control interno sobre el proceso.

En conclusién, la Oficina de Control Interno considera que la respuesta
presentada por el auditado es consistente con los hechos identificados en la
auditoria, que el analisis de causas es razonable y guarda relacién con las
debilidades evidenciadas, y que el plan de mejoramiento propuesto resulta
pertinente para atender las causas estructurales del hallazgo. Sin perjuicio de lo
anterior, la efectividad de las acciones correctivas y preventivas deberd ser
objeto de seguimiento y validacidn posterior por parte de la OCI, con el propésito
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de verificar su implementacion, sostenibilidad y capacidad para eliminar o mitigar
los riesgos que dieron.

RESUMEN DE HALLAZGOS:

N° Titulo de Hallazgo Repetitivo Estado
Debilidad estructural e institucional por inadecuada gobernanza, desarticulacion
entre la OTI, Planeacién y las Vicepresidencias misionales (VP y VIP), e
1 ineficacia en la gestion tecnoldgica del Banco de Proyectos de la ADR: Brechas SI Abierto
persistentes, falta de continuidad y su impacto en la trazabilidad PIDAR y la
gestion por resultados (2020-2026).
Fuente: Elaboracion propia del Equipo Auditor de la Oficina de Control Interno

Notas:

 La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control

Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se
encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, razén por la que
procedimientos mas detallados podrian develar asuntos no abordados en la
ejecucidon de esta actividad.

» La evidencia recopilada para propdsitos de la evaluacién efectuada versa en
informacion suministrada por la unidad auditada, a través de solicitudes vy
consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro alcance no
pretende corroborar la precisién de la informacion y su origen.

» La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno
es discrecional de la Administracion de la Agencia de Desarrollo Rural, mas se
incentiva considerar las "Recomendaciones” propuestas por esta Oficina para el
establecimiento de los planes de mejoramiento a que haya lugar.

Bogota D.C., 08 de septiembre del 2026.
o =

CARLOS ALBERTO CORTES RIANO
jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Carlos Arturo Guarnizo Garcia, Contratista, Oficina Control Interno.

Reviso: Carlos Alberto cortés Riafio, Jefe Oficina de Control Interno.
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