
 

 
Registro Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y 

Denuncias 

Código: F-PAC-002 Versión: 4 Página 1 de 1 
	 	

 

Para presentar un mejor servicio y hacer seguimiento a su solicitud le solicitamos llenar todos los 
campos del formulario: 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fecha Departamento: Municipio: 
 Día Mes Año 

   Dirección: Número Telefónico: Correo electrónico:                       

Nombres y Apellidos: Documento de Identidad N°:  
C.C. 
 

 
 

 
 T.I. 

  
 PA 

 SEXO 
M F 

Tipo de Ciudadano 
Campesino  Indígena   Empresa 

comunitaria 
  

Ciudadanía 
General 

 
 

Otra ¿Cuál? 

Afrocolombiano  Desplazado  Asociaciones  

 
Marque con una  X el tipo de 
solicitud 
 

   
Petición 

  
Queja 

     
Reclamo   

                
Denuncia 

    
Sugerencia 

 

Escriba claramente la PETICIÓN, QUEJA, RECLAMO, SUGERENCIA Y DENUNCIA: 
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¡LOS TRÁMITES DE LA AGENCIA DE DESARROLLO RURAL- ADR, SON GRATUITOS NO 

PAGUE A TRAMITADORES! 
 

Señale la Temática de la PETICIÓN, QUEJA, RECLAMO, SUGERENCIA Y DENUNCIA   
Proyectos Productivos (    ) Empresas Comunitarias (    ) 

Fortalecimiento a la Asociatividad  (    ) 
Adecuación de Tierras (    ) 
Personería Jurídica (     ) 
Certificado de Existencia y Representación legal (     ) 

Trámites Administrativos  (    ) 
Certificaciones  (    )  
Hojas de Vida (    ) 

Alivios Financieros Distritos de Adecuación de 
Tierras (   ) 

Trámites Contractuales  (    ) 

Comercialización (    )                     
Código de Barras (    ) 
Mercados Campesinos (    ) 

Respuesta a una solicitud  (     )  
Número de Radicado ________________ 

Asistencia Técnica (    ) 
Habilitación EPSEAS (    ) 

Otra ¿Cuál?: 

 
Firma 
 

 
Manifiesta no saber firmar 

 
NOTA: Anexe los documentos  que considere necesarios para sustentar la PETICIÓN, QUEJA, RECLAMO, 
SUGERENCIA Y DENUNCIA  
ANEXO (S):             Número de Folios    (                      ) 
 

 
CONTÁCTENOS 
 
PBX:  (60) + (1) + 748 22 27. Extensiones del Atención al Ciudadano: 5400 – 5402.  
CELULAR Y WHATSAPP: 316 834 16 65. 
CORREO ELECTRÓNICO: atencionalciudadano@adr.gov.co 
CHAT INSTITUCIONAL: www.adr.gov.co / Atención al Ciudadano / Chat 
LINK Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y/o Denuncias en el enlace https://www.adr.gov.co/atencion-y-
servicios-a-la-ciudadania/pqrsd/  de la Página web:  www.adr.gov.co   
Puede consultar la Política de Tratamiento de Datos en https://www.adr.gov.co/wp-content/uploads/2021/08/politica-
de-tratamiento-de-datos-personales.pdf 
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a viernes de 8:00 a. m a 5:00 p. m. 
 


