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1. OBJETIVO
Establecer las actividades para la construccion, gestion y seguimiento anual del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Agencia de Desarrollo Rural.

2. ALCANCE
Inicia desde realizar la planificacién para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hasta publicar los Informes de seguimiento.

3. BASE LEGAL
Ley 1474 de 2011 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.

Decreto 4637 de 2011, Por el cual se suprime y se crea una Secretaria y se suprime un programa en el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica y se dictan otras disposiciones
Decreto 1499 de 2017 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
Decreto Ley 019 de 2012, Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

Decreto 2106 de 2019, Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administraciéon publica. Deroga los
articulos 40, 47, 48,101 y 122 del Decreto Ley 019 de 2012.

Ley 962 de 2005, Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos.

Ley 1757 de 2015, Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho a la participacion democratica.

Ley 1712 de 2014, Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

4. DEFINICIONES

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC): es un instrumento de tipo preventivo para el control de la corrupcién, su metodologia incluye cinco componentes auténomos e independientes,
que contienen parametros y soporte normativo propio y un sexto componente que contempla iniciativas adicionales. Dicha estrategia debe contemplar, entre otras cosas, el mapa de riesgos de
corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

Politica de Antitramites: Para la creacién de un nuevo tramite que afecte a los ciudadanos en las entidades %n nacional, estas deberan elaborar un documento donde se justifique la creacion del
respectivo tramite. Dicho documento debera ser remitido al Departamento Administrativo de la Funcién ): que en un lapso de treinta (30) dias debera conceptuar sobre la necesidad del mismo.
En caso de que dicho concepto sea negativo la entidad se abstendra de ponerlo en funcionamiento (Le 4/2011, Articulo 75).

\/
Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de que por accién u omisién, mediante el uso indebido del p@\!@ los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad y en consecuencia
del Estado, para la obtencion de un beneficio particular. ()\ =
A
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Principio de transparencia: Principio conforme al cual toda la informacién en poder de los sujetos obligados definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan
en el deber de proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mas. posibles y a través de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello
que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplim/ien(g/ os requisitos establecidos en esta ley.
(C e

5. CONDICIONES ESPECIALES '

N
Para generar el documento del diagnéstico como accién prelimina % elaboracion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, se debe hacer una remision a los portales y sistemas de
informacioén definidos por el Gobierno Nacional y a las fuentes d{f ormacion creadas y monitoreadas por la Agencia de Desarrollo Rural de manera presencial y virtual.

INFORMACION

RESPONSABLE
umplimiento del plan anticorrupcion y de Oficina de Planeacidn Informe de avance del plimiento de las acci del plany
atencion al ciudadano a través de los informes resumen de los aspectos a mejorar presentados en los seguimientos
realizado por la Oficina de Control Interno y los de la Oficina de Control Interno

lseguimientos realizados por la Oficina de
Planeacién en la vigencia en curso

Un panorama sobre posibles hechos susceptibles [0iila i FY FAELEET LT Mapas de riesgos de Corrupcion actualizados con todas las areas
de corrupcion

S EEL AT TV Y W T BT B TR L. YD R ER Control Interno Disciplinario Documento con la estadistica de los procesos sobre hechos de
entidad. Con un analisis de las principales corrupcion y el analisis de las denuncias, ademas de analisis de la
denuncias sobre la materia informacién de denuncias sobre los tramites y servicios

Direccidn de Activos Productivos Documento con estadisticas de los tramites atendidos y las

Un diagnéstico de los trdmites y servicios de la 2 o s i = L ; 5 5 :
E Y Direccidn de Adecuacion de Tierras observaciones recibidas sobre los mismos, también debe incluirse las

entidad. Las necesidades orientadasala

: SR S = = Direccidn de Asistencia Técnica proyecciones de modificaciones de la normatividad, la modificacidn de
racionalizacion y simplificacion de tramites.

los procedimientos o automatizacidn del proceso.
Avance en las a nes para implementacién de Talento Humano Documento de avance y estadisticas de participacidn acciones de
la Politica de Integridad implementacion de la Politica de Integridad
El estado de |a estrategia de servi Atencion al ciudadano Documento con el avance de las actividades de |a estrategia de
iudadano. servicio al ciudadano e identificacién de las oportunidades de mejora
con base en los resultados del FURAG y estadisticas de atencidn al
ciudadano y PQRS
El avance en la implementacién de la Ley de Oficina de Planeacidn Documento con el diagndstico de cumplimiento de los articulos 9, 10,
ransparencia. 11y 12 de laley 1712,
El estado de la estrategia de servicio al Oficina de Tecnologia de la Documento de avance y acciones de relacionadas con la
iudadano. Informacidn implementacidn de la politica de Gobierno Digital y para adecuar los

medios electronicos para permitir la accesibilidad a poblacion en

situacion de discapacidad.

El avance en la implementacion de la Ley de Talento Humano Informe sobre los temas y participacidn en las acciones de
ransparencia. capacitacion relacionadas con los componentes de la estrategia

anticorrupcion



El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, puede ser actualizado durante la vigencia, en respuesta a las acciones de mejora detectadas dentro del seguimiento que realiza la Oficina de
Control Interno, por cambios del contexto institucional o normativos que afecten los componentes del Plan. Estas actualizaciones del Plan deben ser aprobadas por el Comité Institucional de Gestion
y Desempefio y socializado interna y externamente.

6. DESARROLLO

N° ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO

La Oficina de Planeacion remite en
comunicacion a los lideres de proceso,
solicitando la designacién de un responsable
e informando las actividades y fechas de las | Profesional de la Oficina de Planeacion correo electrénico
reuniones para dar inicio a la construccion
del PAAC; inicio a partir del mes de
diciembre.

Realizar la planeacion para la construccion
del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano.

En mesas de trabajo programadas por la

Oficina de Planeacién se diligencian los

autodiagndsticos desarrollados por el DAFP Diagnéstico de los componentes

y disponibles para k.)S compone_ntes del Profesional de la Oficina de Planeacion. dgl PAAC. . . "

PAAC. Estos analisis se consolidan por el ) - Listados de asistencia o Reunion
: ) ) Designados de las dependencias

profesional de la oficina de planeacién, en un Teams

documento donde se refleja el avance y

oportunidades de mejora sobre cada

componente.

Realizar el diagndstico de los componentes
del PAAC

Con base en las oportunidades de mejora
identificadas durante el diagndstico, se
define las acciones, indicadores de gestion,
metas, entregables, responsable y fechas de Matriz diligenciada de cada uno de
cumplimiento por componente. Esta Designados de las dependencias los componentes del plan.
informacién debe consignarse en la matriz Correos electronicos

determinada para tal fin. Los profesionales
de la Oficina de Planeacion consolidan la
informacion resultante.

Determinar las actividades a realizar en
cada uno de los componentes del PAAC

Revisar el plan estratégico sectorial e
institucional e identificar las metas o
acciones que deben ser incluidas en el
PAAC de la ADRYy la alineacién de las
oportunidades de mejora con el plan
estratégico sectorial e institucional. Asi
mismo, se debe tener en cuenta que las
acciones propuestas guarden relacién con
los procesos, las actividades incluidas en los | Designados de las dependencias
proyectos de inversion, para que se tengan
en cuenta en la construccion del plan de
accion anual y los.otros'planes institucionales
u operativos.

Las acciones.definidas y revisadas por las
areas se envian por correo electrénico a la
Oficina de Planeacién para su consolidacion
(sitaplica).

Establecer la alineacion con el plan Documento del PAAC.

estratégico sectorial e institucional.

En'mesas de trabajo con los representantes
de las Vicepresidencias y las Oficinas de
Comun_lcacmnes y de Planeacion, se ) Documento del PAAC.
determina el presupuesto para la actividad Todas las dependencias.
de rendicion de cuentas, ya que los valores
inherentes a otras acciones del plan
anticorrupcion no son cuantificables.

Determinar el Presupuesto para la actividad
rendicion de cuentas del PAAC

Verifica la pertinencia y concordancia del
documento preliminar del Plan Documento preliminar del Plan
6 Revisar el documento preliminar del Plan. Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano. Anticorrupcién y de Servicio al
En caso de requerir ajustes volver al paso Ciudadano.

No. 3, de lo contrario siga al paso No. 7

Jefes de Oficina, Secretario
General,Vicepresidentes.

Para la socializacién a nivel externo del
PAAC debe publicarse en la pagina web de
la entidad.

Comunicacion de envio PAAC y

A nivel interno, el documento del plan se solicitud de Publicacion en WEB

envia mediante correo electrénico a los
funcionarios y contratistas de la ADR. En
ambos casos se indica la fecha maxima
para presentacion de observaciones y la
persona a la que deben ser dirigidas.
También se utilizaran las redes sociales y
otras estrategias como encuestas, etc.

Profesional de la Oficina de Planeacion. Formato F-COM-001
Socializar y publicar el documento preliminar Requerimiento de Comunicaciones
del PAAC. Profesional de la Oficina de

Comunicaciones Evidencia de la publicacion.

Correos electronicos.

Se debe tramitar solicitud de
comunicaciones del Proceso de Gestién de
comunicaciones por medio del formato
respectivo.

Aplicar los ajustes pertinentes al plan de
acuerdo con los comentarios recibidos y
elaborar comunicacién de respuesta a las
observaciones indicando si se acogieron o
la razén por la cual no fueron tenidas en
cuenta.

PAAC Consolidado.
Profesional de la Oficina de Planeacion. Comunicacion de respuesta a
Observaciones.

8 Consolidar el PAAC.

La Oficina de Planeacion presenta al Comité




Aprobar el PAAC.

Institucional de Gestion y Desempefio, el
PAAC consolidado para revisiéony
aprobacion.

Comité Institucional de Gestiony
Desempefio

Acta de Comité Institucional de
Gestion y Desemperio.

10

Publicar enla pagina web de la entidad.

Publicar la version aprobada del Plan en la
pagina web de la Agencia, a mas tardar el
31 de enero de cada vigencia.

Profesional de la Oficina de
Comunicaciones.

Comunicacion de envio PAAC y
solicitud de Publicacion en WEB
Formato F-COM-001
Requerimiento de Comunicaciones
Evidencia de la publicacion.
Correos electronicos.

Implementar las actividades establecidas en
el PAAC

Cada uno de los responsables debe realizar
las actividades establecidas en los
diferentes componentes del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -
PAAC, y reportar su avance en el Plan una
vez cargadas las evidencias en el repositorio
dispuesto para tal fin, esto debera realizarse
asi:

- Primer corte al 30 de abril: El reporte de
avance se debe realizar los 5 primeros dias
habiles del mes mayo.

- Segundo corte al 31 de agosto: El reporte
de avance se debe realizar los 5 primeros
dias habiles del mes de septiembre.

- Tercer corte al 31 de diciembre: El reporte
de avance se debe realizar los 15 primeros
dias calendario del mes de diciembre y
actualizar el reporte los 5 primeros dias
habiles del mes de enero.

Responsable de la actividad
correspondiente o el lider del proceso.

Repositorio dispuesto para el
PAAC

12

Generar alertas de cumplimiento.

La Oficina de Planeacion revisa los avances
y genera alertas correspondientes, a los
enlaces de cada Proceso para cumplimiento
del PAAC.

Profesional de la Oficina de Planeacion.

Correos electronicos

13

Realizar seguimiento, informes y publicacién

La Oficina de Control Interno efectua el
seguimiento y control a la implementacién de
manera cuatrimestral, revisando cada uno de
los avances de las actividades que hacen
parte del Plan; con cortes: 30 de abril; 31 de
agosto y 31 de diciembre.

El Jefe de Control Interno remite el Informe a
la Oficina de Comunicaciones’para

publicacion dentro de los diez (10) primeros
dias habiles posteriores a la fecha de corte.

Jefe de Control Interno.

Oficina de Comunicaciones

Informes de seguimiento OCI.

14

Publicar los Informes de seguimiento

Publicar los informes de seguimiento del
PAAC en la pagina web de la Agencia de
Desarrollo Rural.

Profesional de la Oficina de
Comunicaciones

Informe de seguimiento publicado.

7. DOCUMENTOS ASOCIADOS
» Documento "Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano version 2" de Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

* Requerimiento de Comunicaciones F-COM-001
« POLITICADE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE-SIG-002

VERSION FECHA RAZON DE LA ACTUALIZACION

1 04/Sep/2017 IAjuste al Decreto 1499 de 2017
Cambio general de las actividades para precisar responsabilidades. Inclusién de cuadro con responsabilidades en Ia

2 31/Jul’2018 3 NP
lelaboracién de diagndstico.

3 07/Jul/’2020 ISe realizan ajustes al Procedimiento

4 03/Ago/2022 Se realizan modificaciones dada la recomendacion de la OCl en cuanto al tiempo de reporte de la primera linea de defensa y se|
suprime la obligacién de enviar el PAAC ante el DAFP y MADR dado que nunca se reciben retroalimentaciones de estos entes.
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