
USUARIOS Y CIUDADANOS ATENDIDOS
Junio de 2022

Total atendidos
1960

Línea Fija

74

641
Correo

Presencial

1056

Línea Celular

59

WhatsApp

36

La información relacionada en el Correo electrónico de
atencionalcidadano@adr.gov.co y Link PQRSD se encontrará consolidada en los
Informes trimestrales de PQRSD de la Entidad.

4
Chat

34
Feria de Servicio

56
Link PQRSD

En el mes de Junio se realizaron 29 pruebas vinculadas al link PQRSD por parte
de la Oficina de Tecnologías de la Información.


