
CARACTERIZACIÓN DEL PROCESO Código: CP-ETI-001
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Versión: 1

Fecha: 27/Oct/2020

OBJETIVO

Desarrollar las políticas, planes, programas y
proyectos de tecnología y sistemas de información
garantizando la alineación con la estrategia Nacional,
sectorial, e institucional, así como los planes de acción
y procesos misionales, estratégicos y de apoyo
relacionados con Tecnologías de la Información.

INDICADORES

ALCANCE

Inicia con la planeación estratégica de TI y la
formulación de políticas que definen las condiciones de
operación, posteriormente con la implementación de
proyectos de TI, su seguimiento y medición y continúa
con el aseguramiento de la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de la Información y culmina
con el uso y aprovechamiento de la tecnología en la
ADR.

RESPONSABLES
Equipo de Gerencia

Líder (es):
Jefe Oficina de Tecnologías de la Información

PROVEEDOR  ENTRADA ACTIVIDADES PHVA  SALIDA   CLIENTE

MinTIC

Estrategia de
Tecnologías de la
información

Plan Nacional de
Desarrollo

Plan Estratégico
Sectorial 

Plan Estratégico de
la Todos los
procesos

1 Definir planes estratégicos en materia
de TI Planear

Planes Estratégicos
de TI (Plan
Estratégico de
Tecnologías de la
información y las
comunicaciones,
Plan de seguridad y
privacidad de la
Información, Plan de
tratamiento de
riesgos, Plan de
Datos abiertos,
entre otros)

Todos los procesos

Organismos
facultados

Normatividad
aplicable

2 Definir el Manual de Políticas de TI Planear

Manual de Politicas
de TI (Incluye
seguridad de la
Información)

Todos los procesos

Departamento
Administrativo de la
Función Publica

MinTIC

Política de Gobierno
Digital

Política de
Seguridad Digital

Resultados FURAG

3 Formular el Plan de implementación del
MIPG relacionado con las políticas de
Gobierno digital y Seguridad digital

Planear

Plan
implementación
MIPG (Gobierno
digital, Seguridad
digital)

Todos los procesos

Gobierno Nacional -
Departamento
Nacional de
Planeación

Ministerio de
Agricultura y
Desarrollo Rural

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico
Institucional

Plan Nacional de
Desarrollo

Plan Estratégico
Sectorial 

Plan Estratégico de
la Todos los
procesos

Plan Estratégico de
Tecnologías de la
información y las
comunicaciones

4 Diseñar Estrategias de Uso y
Apropiación que permita la movilización
de los grupos de interés en favor de las

iniciativas de TI.

Planear

Clasificación de los
interesados
(internos y externos)
en la infraestructura
tecnologica de la
ADR

Plan de Uso y
Apropiación de los
proyectos de TI

Todos los procesos

Ciudadanos y
grupos de interés

Gestión de
Comunicaciones

ESTRATEGÍA DE
TECNOLOGÍAS DE
LA INFORMACIÓN

Gestión de Talento
Humano

Clasificación de los
interesados y/o
grupos de interés
(internos y externos)

Plan de Incentivos
Institucionales

5 Diseñar estrategias que propicien una
adecuada preparación del cambio

derivados de la implementación de las
iniciativas, proyectos y/o actividades de la

Arquitectura TI institucional.

Planear

Definición del
esquema de
incentivos para
motivar cada uno de
los grupos de
interés (internos y
externos)

Todos los procesos

Ciudadanos y
grupos de interés

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico

Plan Estratégico de
la Todos los
procesos 6 Diseñar el Plan de sensibilización y
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Institucional

Estrategia de
Tecnologías de la
Información

Gestión de Talento
Humano

Plan Estratégico de
Tecnologías de la
información y las
comunicaciones

Plan Institucional de
Capacitación

capacitación de las iniciativas, proyectos
y/o actividades de la Arquitectura TI

institucional, que permitan motivar la
gestión del cambio institucional en

materia de TI.

Planear
Plan de uso y
apropiación

Todos los procesos

Ciudadanos y
grupos de interés

Estrategia de
tecnologías de la
Información

Indicadores
relacionados con
proyectos de TI

7 Elaborar tablero de indicadores con
proyectos de TI Planear

Tablero de
indicadores

Organismos
facultados

Normatividad
aplicable

8 Identificar, analizar, valorar los Activos
de seguridad digital Hacer

Registro de Activos
de Seguridad Digital

Todos los procesos

Organismos
facultados

Normatividad
aplicable

9 Identificar, analizar, valorar los Riesgos
de seguridad digital Hacer

Documento de
identificación de
riesgos de seguridad
y privacidad de la
información

Todos los procesos

Direccionamiento
Estratégico
Institucional

Estrategia de
Tecnologías de la
información

Plan Estratégico
Institucional

Plan Estratégico de
Tecnologías de la
Información - PETI

Plan
implementación
MIPG (Gobierno
digital, Seguridad
digital)

10 Implementar políticas, lineamientos y
estrategias para el desarrollo de

proyectos TIC
Hacer

Políticas
implementadas,
Informe de
implementación del
MIPG sobre las
políticas de gobierno
digital y seguridad
digital

Oficina de
Tecnologías de la
Información

Todos los procesos
Plan de tratamiento
de riesgos

11 Implementar los lineamiento de
gestión de riesgo de seguridad digital Hacer

Mapa de riesgos de
seguridad de la
Información

Todos los procesos

Estrategia de
Tecnologías de la
Información

Plan Estratégico de
Tecnologías de la
Información - PETI

12 Implementar proyectos de TI Hacer
Seguimiento de
implementación de
Proyectos de TI

Estrategia de
Tecnologías de la
Información

Tablero de
indicadores
relacionados con
proyectos de TI

13 Efectuar análisis de resultado de
indicadores relacionados con proyectos

de TI
Verificar

Acciones de mejora
implementadas

Todos los procesos

Estrategia de
Tecnologías de la
Información

Tablero de control
con los indicadores
de uso y
apropiación

14 Implementar acciones de mejora a los
proyectos de TI Actuar

Acciones de mejora
implementadas

Todos los procesos

RIESGOS EN SALUD Y SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO RIESGOS DE LA OPERACIÓN ASPECTOS AMBIENTALES ASOCIADOS

REQUISITOS:
ISO 9001:2015

REQUISITOS:
ISO 14001

REQUISITOS:
SST OTROS REQUISITOS

LISTA DE VERSIONES
VERSIÓN FECHA RAZÓN DE LA ACTUALIZACIÓN

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

 

Nombre: CATALINA SANABRIA

Cargo: 2.4. Oficina de Tecnologías de la
Información

Fecha: 04/Nov/2020

 

Nombre: Genny Paola Ambrosio Villegas

Cargo: 2.4. Oficina de Tecnologías de la
Información

Fecha: 04/Nov/2020

 

 

Nombre: Victor Manuel Mondragon Maca

Cargo: 2.4. Oficina de Tecnologías de la
Información

Fecha: 04/Nov/2020

COPIA
 C

ONTROLADA




