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1. OBJETIVO

Administrar la herramienta de registro y clasificaciéon de usuarios para la prestacion del servicio publico de extension
agropecuaria en desarrollo articulo 5.3 de la resolucion 407 de 2018.

2. ALCANCE

Desde la participacion en el disefio de la metodologia para el registro y clasificacion de usuarios hasta el uso de la informacion
para apoyar los diferentes programas de desarrollo agropecuario y rural a nivel. Aplica para el registro de usuarios y el suministro
de informacién a las entidades del orden nacional, departamental y municipal.

3. BASE LEGAL
Ley 1876 de 2017. Por medio de la cual se crea el Sistema Nacional de Innovacion Agropecuaria y se dictan otras disposiciones.

Resolucion No. 407 de 2018, por la cual se reglamentan las materias técnicas del Sistema Nacional de Innovaciéon Agropecuaria
(SNIA)

4. DEFINICIONES

Extension Agropecuaria. Proceso de acompafamiento mediante el cual se gestiona el desarrollo de capacidades de los
productores agropecuarios, su articulacion con el entorno y el acceso al conocimiento, tecnologias, productos y servicios de
apoyo; con el fin de hacer competitiva y sostenible su produccién al tiempo que contribuye a la mejora de la calidad de vida
familiar. Por lo tanto, la extension agropecuaria facilita la gestion de conocimiento, el diagnéstico y solucion de problemas, en los
niveles de la produccién primaria, la poscosecha, y la comercializacién;. el intercambio de experiencias y la construccién de
capacidades individuales, colectivas y sociales. Para tal efecto la extension agropecuaria desarrollara actividades vinculadas a
promover el cambio técnico en los diferentes eslabones que constituyen la cadena productiva, la asesoria y acompafiamiento a
productores en acceso al crédito, formalizacion de la propiedad, certificacion en BPA, entre otros.

Registro de Usuarios del Servicio Publico de Extension ‘Agropecuaria. Es el proceso mediante el cual se caracteriza a los
usuarios del servicio publico de extension agropecuaria en funcion de los aspectos del enfoque para la prestaciéon del servicio,
como insumo para la formulacién de los Planes Departamentales de Extension Agropecuaria (PDEA), la identificacion de la
mejora en las condiciones y capacidades para la_gradualidad en el otorgamiento del subsidio a la tarifa, la focalizacion y
priorizacion para la prestacion del servicio, y como apoyo en la aplicacion del procedimiento administrativo sancionatorio del
sistema, entre otros.

Manual operativo. Documento que_tiene 'por objetivo definir operativa y técnicamente los procedimientos relacionados con el
registro de usuarios del servicio publico de extension agropecuaria, y el método de clasificacion, con el fin facilitar la focalizacion
y la priorizacion del servicio publico de extension agropecuaria, asi como para cubrir otras necesidades del Sistema Nacional de
innovacion Agropecuaria (SNIA) tales como la aplicacion de los principios de gradualidad y temporalidad en el subsidio de la tarifa
de la tasa, servir de insumo para la elaboracion de los Planes Departamentales de Extensién Agropecuaria (PDEA), y la
aplicacion del procedimiento administrativo sancionatorio del sistema, entre otros.

5. CONDICIONES ESPECIALES

Seran las Secretarias de Agricultura Departamentales las encargadas de remitir esta informacion a la Agencia de Desarrollo
Rural, mediante los canales dispuestos para ello, a la Direccién de Asistencia Técnica.

En el momento en que los municipios decidan enviar este registro de manera directamente a la Agencia de Desarrollo Rural; este
sera remitido a la dependencia que remitié en un principio con el fin de que surta el tramite regular de recepcion de la informacién.

La recepcion de la informacién del registro de usuarios de extension agropecuaria siempre debera ser remitido en los canales
formales establecidos en este procedimiento.

a) Roles y responsabilidades

A continuacion, se relacionan los roles y responsables que interactuan en el procedimiento para la administracion del registro de
usuarios de extension agropecuaria



6. DESARROLLO

ROLES

DESCRIPCION

Usuario

Los usuarios del servicio publico de extensidn
agropecuaria seran los productores y las
asociaciones u organizaciones de productores
que de manera voluntaria solicien la
prestacion de dicho servicio, en razon a que
gjecutan en uno o varios predios rurales, una
0 mMés actividades agropecuarias.

Secretarias de Agricultura
Municipales o Distritales
(SAM)

Las alcaldias municipales y distritales, a
través de las secretarias de agricultura o la
dependencia que haga sus veces, en su
calidad de encargadas del tratamiento de
datos, registrardan a los usuarios del servicio
plublico de extension agropecuaria en los
instrumentos y herramientas tecnologicas que
seran dispuestos por el Ministerio de
Agricultura y la Agencia de Desarrollo Rural.
Los municipios y distritos velaran por la
veracidad de la informacién consignada en el
registro.

Secretarias de Agricultura
Departamentales (SAD)

Agencia de Desarrollo

Rural (ADR)

Las gobernaciones departamentales, a través
de las secretarias de agricutura o la
dependencia que haga sus veces, velaran
porque los municipios y distritos actualicen el
registro durante los primeros tres (3) meses de
cada afio.

Para mejorar la cobertura del registro de
usuarios, la ADR gestionara la articulacién de
informacion:.de’ productores agropecuarios
desarrollada con recursos publicos y aquella
que el sector privado pueda integrar, sin que
ello impligue afectar de alguna manera la
autonomia de sus administradores frente al
desarrollo de sus sistemas de informacion. La
utilizacion de dichos registros deberd
efectuarse de conformidad con las normas de
Habeas Data

NO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

RESPONSABLE

REGISTRO

La Agencia de Desarrollo
Rural participa enla
actualizacién del manual
operativo donde se
establecen todos
procedimientos
relacionados con el
registro de usuarios del
servicio de extension

Participar en el disefio de la
metodologia para registro y
clasificacion de usuarios

agropecuaria y el método de
clasificacion de usuarios de
acuerdo con las citaciones
realizadas por el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo
Rural.

El lider de asistencia técnica
designa al personal que
participara en cada
convocatoria, quienes
retroalimentaran al grupo de
trabajo sobre los avances y
decisiones sobre el registro
de usuarios

Lider Direcciéon de
Asistencia Técnica

Profesionales de Direccién
de Asistencia Técnica

Listado o registros de
asistencia.

Actas de Reunién

Los profesionales de la
Direccién de Asistencia




Programar la socializacion
de metodologia para el
registro y clasificacion de los
usuarios del servicio de
extension agropecuaria.

Técnica preparan el material
y disefian la estrategia para
realizar las socializaciones.
Una vez designados los
profesionales de la
Direccién de Asistencia
Técnica que realizaran las
acciones de socializacién en
el territorio, coordinan con
los Directores de la Unidad
Técnica Territorial las
reuniones con las
gobernaciones y/o alcaldias

Profesionales de Direccién
de Asistencia Técnica

Director Unidad Técnica
Territorial

Estrategia
socializaciones
metodologia para el
registro y clasificacion
de los usuarios del
servicio de extension
agropecuaria.

Socializar la metodologia
para el registro y
clasificacién de los usuarios
del servicio de extension
agropecuaria.

Se realizan las jornadas de
socializacién y capacitacion
a los entes territoriales en
los aspectos contemplados
en el manual operativo para
el registro de usuarios del
servicio de extension
agropecuaria, de acuerdo
con la programaciony
metodologias definidas.

Direccién de Asistencia
Técnica

Unidad Técnica Territorial

Listado o registros de
asistencia.

Actas de Reunion

Recibir la herramienta en los
términos la Ley 1876 de
2017.

Mediante comunicacion
formal, las gobernaciones
remiten la herramienta de
registro de usuarios de
extensién agropecuaria, en
el formato de radicacion
dispuesto para tales efectos.
La informacion del registro
de usuarios se puede recibir
en los puntos de
correspondencia de la ADR
a nivel nacional.

Unidad Técnica Territorial

Correo electrénico de
envio de informacion,
Oficio

Verificar la informacion en
los términos que indica la ley
1876 de 2017.

Se revisa la base de datos
allegada por el
departamento, revisando
elementos de forma y fondo.
Se debe verificar que las
celdas estén diligenciadas
en su totalidad, que estén
calificados cada uno de los
componentes y aspectos del
enfoque de extension.

Adicionalmente, debe
cumplir con las condiciones
de forma que se establecen
en el formato, mediante la
utilizacion de las listas
desplegables que limitan las
entradas que un usuario
puede realizar en una celda.

Direccién de Asistencia
Técnica

Unidad Técnica Territorial

¢, Cumple con los requisitos?

En el caso de no cumplir con
las condiciones descritas
con anterioridad, se procede
a sudevoluciéna la
Secretaria Departamental
para su ajuste.

Si cumple, surte su transito
de almacenamiento hacia
los servidores de la Agencia
de Desarrollo Rural.

Direccién de Asistencia
Técnica

Unidad Técnica Territorial

Correo electrénico de
devoluciéon de la
herramienta de
registro de usuarios

Se generan reportes de
informacion referente al
registro de usuarios del




7 | Generar reportes e informes.

servicio publico de extension
agropecuaria que seran
insumo para responder a
requerimientos de entes de
control o cualquier entidad
que solicite la informacién.

También servira como
insumo para la formulacion
de los PDEAYy los proyectos
de extension agropecuaria.

Direccién de Asistencia
Técnica

Solicitudes de
informacion

Reportes e informes

Generar y publicar
estadisticas del registro de
usuarios de extension
agropecuaria

Se generan informes con
informacion de agregada
sectorial que es utilizada por
la Oficina de Tecnologias de
la Informaciony
Comunicaciones para
efectos de informar el
cumplimiento de metas y el
avance en los procesos que
le corresponden a la ADR,
dentro del subsistema de
extensién agropecuaria.

Profesionales de la
Direccién de Asistencia
Técnica

Solicitudes de
informacion
Reportes e informes

7. DOCUMENTOS ASOCIADOS
Solicitudes de informacion

Reportes e informes
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