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AGENCIA DE DESARROLLO RURAL - ADR
Oficina de Control Interno

N° INFORME: OCI-2020-034

DENOMINACION DEL TRABAJO: Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N° 1
con sede en Santa Marta (Magdalena)

DESTINATARIOS:?
= Ana Cristina Moreno Palacios, Presidente.

= Victor Manuel Mondragon Maca, Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
(Delegado del Presidente - Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno).

= Cesar Augusto Castafio Jaramillo, Secretario General.

= Dinorah Patricia Abadia Murillo, Vicepresidente de Proyectos.

» Felipe Enrigue Guerra Olivella, Jefe de la Oficina de Planeacion.

= John Fredy Toro Gonzalez, Vicepresidente de Gestion Contractual.

= Eduardo Carlos Gutiérrez Noguera, Vicepresidente de Integracion Productiva.

EMITIDO POR: Ana Marlenne Huertas Lopez, encargada del cargo de Jefe Oficina de
Control Interno - Resolucién 0262 del 9 de noviembre de 2020 del

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.
AUDITOR (ES):  Yeny Diarira Herrefio Ariza, Contratista.
Bryan Javier Duarte Villamil, Contratista.

Wilmar Camilo Fonseca Gonzéalez, Contratista.

1 Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (modificado mediante el Articulo 1 del Decreto 338 de 2019)
“Los informes de auditoria, sequimientos y evaluaciones [emitidos por la Oficina de Control Interno] tendrdan como
destinatario principal el representante legal de la Entidad y el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
y/o Comité de Auditoria y/o Junta Directiva {(...)”
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OBJETIVO(S): Evaluar de forma independiente el disefio y la eficacia operativa de los
controles internos implementados en la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) para gestionar
los riesgos asociados a las actividades ejecutadas en la Unidad Técnica Territorial N° 1
(en adelante, UTT N° 1), con sede en Santa Marta (Magdalena).

ALCANCE: EIl alcance establecido para la realizacion de este trabajo comprendié la
evaluacién de los controles internos propios de las actividades que ejecuta la UTT N° 1,

relacionados con:
= Implementacién de Proyectos Integrales. (IMP)
= Prestacion y Apoyo del Servicio Publico Adecuacion de Tierras. (ADT)

= Estructuracion y Formulacion de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario
y Rural — PIDAR. (EFP)

= Procedimiento para la ejecucion de proyectos productivos entregados por el INCODER

en liquidacion a la Agencia de Desarrollo Rural. (Py INCODER)
= Fortalecimiento a la Prestacion del Servicio Publico de Extensién Agropecuaria. (SPE)
= Estructuracion de Planes Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural. (PID)
= Gestidén Contractual. (GCO)

Respecto al proceso “Gestion Contractual’ es importante precisar que, aunque fue
contemplado en la etapa de planeacion de la auditoria, éste no fue considerado en la
ejecucion de la misma, debido a que en las pruebas de recorrido se identificd que en los
procesos misionales de Implementacion de Proyectos Integrales y de Prestacion y Apoyo
del Servicio Publico Adecuacion de Tierras se llevarian a cabo pruebas relacionadas con
la evaluacion del cumplimiento de contratos suscritos para la ejecucion de actividades de
dichos procesos, incluyendo las funciones de supervision de la UTT N° 1; en
consecuencia, los riesgos identificados y asociados a este proceso no fueron cubiertos en

la ejecucién de la auditoria.
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Periodo Auditado: Enero de 2019 a Agosto de 2020.

Nota: El establecimiento de este periodo no limitaba la facultad de la Oficina de Control
Interno para pronunciarse sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo
o materialidad, deban ser revelados.

LIMITACIONES EN EL ALCANCE. La Oficina de Control Interno determind realizar visitas
de campo para la ejecucion de pruebas de eficacia operativa de los controles establecidos
en los procesos Implementacion de Proyectos Integrales y Prestacion y Apoyo del
Servicio Publico Adecuacién de Tierras; no obstante, debido a limitaciones en el
transporte terrestre o aéreo, en atencion a la Directiva Presidencial N° 07 emitida el 27 de
agosto de 2020 mediante la cual el Gobierno Nacional emitio lineamientos para el “Retorno
gradual y progresivo de los servidores publicos y contratistas a las actividades laborales y
de prestacion de servicios de manera presencial” a partir del mes de septiembre de 2020,
en el marco de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-

19, se presento limitaciones para realizar visitas de campo a la muestra seleccionada de:

= Distritos de Adecuacion de Tierras (DAT), por lo que, no fue posible conceptuar sobre

la adecuada Administracion, Operacion y Conservacion de dichos DAT.

= Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural (PIDAR), por lo que, no fue
posible conceptuar sobre lo adecuado de las entregas, su integridad y existencia,
calidades y condiciones fisicas de los bienes y servicios recibidos por los beneficiarios,

asi como su empleo para propésitos del Proyecto.

Adicionalmente, respecto al proceso Prestacion y Apoyo del Servicio Publico
Adecuacion de Tierras se precisa que, la evaluacion técnica de las fases de pre-inversion
y de inversion en el Proyecto de Adecuacion de Tierras de Gran Escala Rio Rancheria
ubicado en el departamento de La Guajira, no fueron objeto de revision en esta auditoria,
debido a que la Oficina de Control Interno no cuenta con recurso humano calificado en el
area de Ingenieria Civil o de disciplinas afines de Ingenieria asociadas a obras de

infraestructura, asi como el contenido de los informes derivados solicitados en el Manual
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de Normas Técnicas Basicas para la realizacion de Proyectos de Adecuacion de Tierras,
emitido por la Unidad de Planificacién Rural Agropecuaria - UPRA. (2015).

DECLARACION: Esta auditoria fue realizada con base en el andlisis de diferentes
muestras aleatorias seleccionadas por los auditores a cargo de la realizacion del trabajo.
Una consecuencia de esto es la presencia del riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de
que la conclusion basada en la muestra analizada no coincida con la conclusion a que se
habria llegado en caso de haber examinado todos los elementos que componen la
poblacion.

CRITERIOS: Para larealizacion de este trabajo se consideraron como principales criterios,

los siguientes:

» Ley41de 1993 "(...) se organiza el subsector de adecuacion de tierras y se establecen

sus funciones”
= Decreto 2364 de 2015 "(...) se crea la Agencia de Desarrollo Rural - ADR, (...)"

= Decreto 1071 de 2015 "(...) Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo

Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural”
= Ley 1876 de 2017 "(...) se crea el Sistema Nacional de Innovacion Agropecuaria SNIA"

» Lineamientos de politica, conceptos y metodologia para la formulacion de los Planes
Integrales Departamentales de Desarrollo Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial
- PIDARET.

= Manual de Normas Técnicas Basicas para la realizacion de Proyectos de Adecuacion

de Tierras, emitido por la Unidad de Planificacién Rural Agropecuaria - UPRA. (2015)

= Reglamento para la Aprobaciéon de los Proyectos Integrales de Desarrollo
Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial y la adjudicacion de los recursos que los

cofinancian, adoptado mediante el Acuerdo 007 de 2016.

= Circulares y Resoluciones emitidas por la Agencia de Desarrollo Rural.

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 4 de 96



TILY 2 -IJK 2" El campo st
. P “Agencia de Desarrollo Rural L es de todos HHRLE L

= Documentacion aplicable del Sistema Integrado de Gestion: Caracterizaciones de los
procesos, Procedimientos, Manuales, Guias, Politica de Administracion de Riesgos,
Mapas de Riesgos de los procesos y demas normatividad aplicable.

RESUMEN EJECUTIVO: Como resultado de la evaluacion practicada, se identificaron

oportunidades de mejoramiento relacionadas con los siguientes items:
1. Incumplimiento de requisitos en la socializacion de los PIDAR.

2. Debilidades de soporte documental y del Plan de Adquisiciones frente a las entregas
de bienes, insumos y/o servicios en el marco de implementacién de los PIDAR.

3. Debilidades en seguimiento a la ejecucion de los PIDAR e incumplimiento en

elaboracion y presentacion de los informes mensuales de seguimiento.

4. Disposiciones para validacion de requisitos financieros no aplicadas en la

estructuracion de los PIDAR.

5. Inobservancia de la integralidad y coherencia en la informacion dispuesta para la

estructuracion de los PIDAR.

6. Inexistencia de contratos de Administracion, Operacion y Conservacion (AOC),
inconsistencias en Licencias Concesion de Aguas y falta de acompafamiento a DAT

de pequefa escala por parte de la UTT.

7. Debilidades en el acompafiamiento y supervision del cumplimiento de Licencia de
Concesion de Aguas otorgada al DAT ASORIOFRIO.

8. Deficiencias en estructura organizacional de ASORIOFRIO y ausencia de Planes de
Riego del DAT del Rio Frio.

9. Inoportunidad en el reporte de las evaluaciones anuales a las Asociaciones de

Usuarios encargadas de la AOC de los Distritos.
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10.Inobservancia y ausencia de informacion para la verificacion de las tarifas establecidas

en la facturacion y recaudo de cartera del Servicio Publico de Adecuacién de Tierras.

11.Debilidades en la ejecucién de actividades para la estructuracion de Planes Integrales

Departamentales de Desarrollo Agropecuario y Rural.

12.Errores u omisiones en el seguimiento al cumplimiento de requisitos habilitantes de las

Entidades Prestadoras de Servicios de Extension Agropecuaria - EPSEA.

13.Diferencia en cantidad de Proyectos subrogados por el INCODER y asignados a la

UTT frente a los efectivamente cerrados.

14.Debilidades en la ejecucion de actividades y metas para el cumplimiento del Plan

Operativo asignado a UTT N°1 — Santa Marta.
RIESGOS IDENTIFICADOS EN LA AUDITORIA

Incluidos en los Mapas de Riesgos de Gestion de los procesos

DESCRIPCION

Variaciones de las condiciones iniciales con las que se aprob6 la resolucion de
adjudicacion del proyecto. (IMP)

Falta de trazabilidad del proyecto durante el proceso de implementacién del
proyecto. (IMP)

Proyectos en implementacién con documentacién soporte falsa. (IMP)

Ausencia de reportes confiables de consumo del recurso hidrico en la prestacion
del servicio publico de adecuacién de tierras en los Distritos administrados
directamente por la ADR. (ADT)

Pérdida de la informacion relacionada con el servicio publico de adecuacién de
tierras ejecutado por la ADR. (ADT)

Baja recuperacién de cartera relacionada con adecuacion de tierras de la ADR.
(ADT)

Vinculacién de beneficiarios sin el lleno de requisitos procedimentales y/o atencion
a grandes productores. (EFP)

Deficiencia en la estructuracion de proyectos. (EFP)
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< CUBIERTO EN
DESCRIPCION LA AUDITORIA
Falsificacion de documentacion requerida para estructuracion de PIDAR. (EFP) NO
Duplicidad de recurso al mismo beneficiario. (EFP) NO
Imprecisiones en la informacion obtenida para la elaboracion de los Planes. (PID) Sl
Incumplimiento de las metas establecidas para la formulacion de los PIDARET a NO
nivel nacional. (PID)
Incluidos en el Mapa de Riesgos de Corrupcion de los procesos
< CUBIERTO EN
DESCRIPCION LA AUDITORIA

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o
de terceros con el fin de obtener beneficios mediante los proyectos Sl
cofinanciados. (IMP)

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio para favorecer bien
sea a nombre propio o de terceros durante el proceso de estructuracion de Sl
proyectos. (EFP)

Posibilidad de realizar una mala evaluacién de los requisitos habilitantes de las

EPSEAS en beneficio propio o de un tercero. (SPE) S
Posibilidad de utilizar los espacios participativos para favorecer intereses NO
econdmicos y politicos de un grupo especifico. (PID)
Posibilidad de priorizar las intervenciones de adecuaciéon de tierras para
: . NO
favorecer intereses propios o de un tercero. (ADT)
Identificados por la Oficina de Control Interno:
’ CUBIERTO EN
DESCRIPCION LA AUDITORIA
Desviacion e/o inapropiada asignacién o aplicacion de los recursos de S|
cofinanciacion asignados a los proyectos. (IMP)
Desalineacion e/o incumplimiento entre las actividades ejecutadas en los PIDAR S|
y las aprobadas en el cronograma y Plan de Inversién (IMP)
Rezagos/incumplimientos en hitos clave del desarrollo de los PIDAR. (IMP) Sl
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< CUBIERTO EN
DESCRIPCION LA AUDITORIA

Aceptacion de bienes/servicios/insumos por parte de la ADR, las Asociaciones y
Beneficiarios, incongruentes con los requerimientos de los términos de S|
referencia aprobados por el CTGL y los aspectos minimos procedimentales.
(IMP).
Sustitucion y/o Inclusion injustificada, o sin el cumplimiento de requisitos S|
habilitantes, de beneficiarios dentro de los PIDAR. (IMP)
Modificaciones, ajustes y/o complementos no aprobados a los PIDAR, sin debida S|
justificacién o autorizados por una instancia sin facultad para ello. (IMP)
Entrega de bienes/servicios/insumos a personas ajenas al PIDAR (que no sean S|
sus beneficiarios o personas autorizadas). (IMP)
Inversién de excedentes sin aprobacién y autorizacion del Comité Técnico de

o Sl
Gestion Local. (IMP)
Atrasos/cuellos de botella en la ejecucion de las actividades relevantes de los S|
PIDAR (inadecuada priorizacion de compras y contrataciones). (IMP)
Seleccion de proveedores no idéneos, para los propésitos de cumplir con las NO
compras y contrataciones del PIDAR. (IMP)
Incongruencia entre la operacion del Encargo Fiduciario y la rendicién de cuentas NO

(pagos, comisiones etc.). (IMP)

Toma de decisiones relevantes para la ejecucién del PIDAR en el Comité

Técnico de Gestion Local - CTGL, sin presencia del quorum requerido con Sl
derecho a voto, o con votaciones de miembros sin derecho a voto. (IMP)

Deficiencias en la revision de las propuestas, cotizaciones y demas documentos

contractuales para ejecucion del PIDAR. (IMP) =
Emprender o acometer obras (inversiones) o procesos de contratacion sin contar
con las licencias, permisos y autorizaciones de las Entidades facultadas para S|
otorgarlos (ANLA, CAR, ICANH, entre otras), y/o sin contar con las actas de
compromiso y pagarés con carta de instrucciones, debidamente suscritos. (ADT)
Incumplimiento de obligaciones, restricciones y/o requerimientos impuestos en S|

las licencias y permisos aplicables a la ADR y/o la asociacion de usuarios. (ADT)

Inadecuada supervision en la administraciéon, operacion y conservacién y/o
mantenimiento de los Distritos de Adecuacion de Tierras y/o de las obras de Sl
rehabilitacion de los mismos. (ADT)
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< CUBIERTO EN
DESCRIPCION LA AUDITORIA

Ejecucion de actividades de administracion, operacion y conservacion de un

Distrito de Adecuacién de Tierras sin la existencia y/o suscripcion de un contrato Sl

de AOC. (ADT)

Entrega de un Distrito de Adecuacion de Tierras a una Asociacion de Usuarios

sin el cumplimiento de los requisitos establecidos. (ADT) St
Formacion, actualizacién y manejo del Registro General de Usuarios - RGU sin S|
el cumplimiento de los lineamientos procedimentales. (ADT)

Deficiencias en la prestacion del servicio publico de adecuacion de tierras por
asignacion inadecuada o insuficiente de recursos, falta de acompafiamiento a S|

las asociaciones, falencias en la planeacién y/o recopilacion y/o procesamiento
de informacion. (ADT)

Célculo inadecuado del valor de la recuperacion de la inversion y de la(s) tarifa(s)
a facturar por concepto de prestacién del servicio publico de adecuacion de Sl
tierras. (ADT)

Falta de integridad en el registro de iniciativas recibidas por la ADR por parte de S|
los proponentes. (EFP)

Rezagos entre la ejecucion del proyecto y su nivel de avance segun la NO
herramienta Banco de Proyectos, en la fase de Estructuracion (EFP)
Inadecuada construccion del Plan Operativo de Inversiones por inconsistencias
/ diferencias entre el Plan Operativo de Inversiones Ejecucién Directa y el Modelo NO
Técnico Financiero Ejecucion Directa. (EFP)

Aprobacion de lineas de cofinanciacion omitiendo e/o incumpliendo los requisitos
minimos de indole técnica, ambiental, financiera y/o juridica, o sin tener en Sl
cuenta los requisitos de integralidad y desarrollo productivo. (EFP)

Cofinanciacién de partidas de gastos no elegibles. (EFP) NO

Habilitaciéon (registro) de Entidades Prestadoras del Servicio de Extension
Agropecuaria que no cumplan con los requisitos de la ADR (Resolucion 422 de Sl
2019) y de Ley. (SPE)

Restringir la habilitacién (registro) de Entidades Prestadoras del Servicio de
Extension Agropecuaria que cumplan con los requerimientos de la ADR Sl
(Resolucion 422 de 2019) y de Ley. (SPE)

Posibilidad de habilitar (registrar) Entidades Prestadoras del Servicio de
Extension Agropecuaria por medio de la validacion de documentacion
habilitante, financiera, académica, laboral y/o de experiencia de la Entidad
falsificada y/o adulterada. (SPE)

SI

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 9 de 96



oy -UK g2 E| campo
Agencia de Desarrollo Rural s es de todos

< CUBIERTO EN
DESCRIPCION LA AUDITORIA
Deficiente evaluacién y seguimiento en la prestacion de los servicios de S|
extension agropecuaria. (SPE)

Inadecuada y/o insuficiente identificacion de actores territoriales que deberian S|
vincularse a la estructuracién de los Planes. (PID)

Deficiente e/o inadecuada estructuracion de los Planes (no contemplan

objetivos, enfoque metodolbgico, requerimientos del proceso de planeacion y Sl
alcances). (PID)

Identificacion insuficiente o inadecuada de apuestas territoriales del

Departamento. (PID) NO
Desalineacion entre apuestas territoriales del Departamento y rentas sociales NO
que generan. (PID)

Omision en la construccién de escenarios futuros debidamente validados en los NO

encuentros territoriales. (PID)

Inadecuada construccion del "Documento del Plan" (Sintesis del diagndstico
integral + ejercicio de prospectiva territorial + marco légico del plan de accion + Sl
plan de inversiones). (PID)

Proposicion de PIDARs a desatrrollar, desalineados con el Plan Departamental
de Desarrollo Agropecuario y Rural o que no hayan sido producto de priorizacion NO
participativa. (PID)

Inadecuada ejecucion y/o cumplimiento de las actividades establecidas en los NO
Proyectos segun su grado de avance (estados de ejecucion). (Py INCODER)

Desviacién e/o inapropiada asignacién o aplicacion de los recursos de
cofinanciacién asignados a los proyectos productivos subrogados por el Sl
INCODER. (Py INCODER)

Posibilidad de desviacién y/o pérdida de los excedentes o remanentes
generados resultado de la ejecucion de los recursos desembolsados a la cuenta Sl
controlada. (Py INCODER)

Toma de decisiones relevantes para la ejecucion del Proyecto en Plan/Comités
de Compras, sin presencia del quorum requerido, con derecho a voto, o con NO
votaciones de miembros sin derecho a voto. (Py INCODER)

Incumplimiento en la ejecuciéon de las actividades de acompafiamiento y S|
seguimiento a la inversion. (Py INCODER)
Pérdida o extravio de documentacion relacionada con los proyectos en el

proceso de traslado. (Py INCODER) <,
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< CUBIERTO EN
DESCRIPCION LA AUDITORIA
Deficiencia y/o ausencia de avances y gestion de los proyectos por parte de la S|
ADR desde su subrogacion por el extinto INCODER. (Py INCODER)
Inobservancia del Plan de Accion Institucional. (Plan Operativo) Sl

FORTALEZAS: En la verificacion de la eficacia operativa de los controles internos de los
procesos misionales que se ejecutan en la Unidad Técnica Territorial N° 1, con base en la
muestra seleccionada y analizada, la Oficina de Control Interno identific6 que los
siguientes controles estaban siendo ejecutados conforme a los lineamientos

procedimentales o normativos establecidos:

Fortalecimiento a la Prestacion del Servicio Publico de Extension Agropecuaria.

= La habilitacion (registro) de Entidades Prestadoras del Servicio de Extension

Agropecuaria - EPSEA.
Implementacion de Proyectos Integrales.

= Inversion de excedentes de recursos (numeral 5.5.3, procedimiento PR-IMP-001
(version 7)) en los PIDAR cofinanciados con Resoluciones 402 y 501 de junio y julio de
2018.

= Procesos de contratacion de la ejecucion de los PIDAR revisados, acordes a lo
dispuesto en el articulo 4, numeral 8 de la Ley 80 de 1993 y en el procedimiento PR-

IMP-001 en sus versiones aplicables, respecto de la seleccion de proveedores.

= Los temas tratados en los Comités Técnicos de Gestion de los PIDAR, guardaron
correlacién respecto de los asuntos importantes de los proyectos, asi como un

seguimiento ajustado al cronograma de trabajo establecido inicialmente.
Estructuracion y Formulacion de los PIDAR.

= Adecuada validacion de los requisitos habilitantes exigidos a los beneficiarios para su

inclusion en los PIDAR, en su proceso de estructuracion y formulacion.
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Ejecucion de Proyectos productivos subrogados por el INCODER a la ADR.

Ejecucion y cierre de los proyectos subrogados por el INCODER sin inconsistencias,

dado que se evidencio el cierre del total de proyectos a cargo de la UTT. (Py INCODER)

Estructuracion de Planes Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural

Conformacion equipo de Unidad del Plan acorde a los requerimientos, en los cuales
participa la Unidad Técnica Territorial, Gobernaciones y los miembros del equipo de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO, por

sus siglas en inglés).

Construccion de los inventarios de priorizacion y analisis de influencia de los actores
vinculados al sector agropecuario y rural departamental junto con el mapa de actores

correspondiente.

Constitucion de Grupos Focales por Dimension del Desarrollo en el departamento de

La Guajira.

Ejecucion de Encuentros Departamentales para la socializacion, construccion y

ejecucion de la fase de Diagnéstico Sintesis y Prospectiva Territorial.

Prestacion y Apoyo al Servicio Publico de Adecuacién de Tierras.

En el marco de la visita de campo realizada al Proyecto de Distrito de Riego de Gran

Escala Rio Rancheria, se identific6 un impacto positivo que tiene este proyecto en la

region, toda vez que se observo:

Correcto funcionamiento y operacion (ejecutada por el Consorcio ADR) de las
instalaciones, la estructura de la presa, los equipos electrénicos y mecanicos,
proyectando buen estado de operatividad y conservacion, sumado a la implementacion
de un Plan de Mantenimiento Mensual, con el objetivo de prevenir y detectar

situaciones adversas a la obra.

En buen estado de conservacion los puntos de conexion de acueductos para San Juan

del Cesar y el futuro Distrito de Riego de Rio Rancheria. Adicionalmente, la existencia
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de mecanismos con los cuales se pretendia derivar a acueductos en distintos
municipios de La Guajira, debido a que, el Unico acueducto operativo que recibia agua
del proyecto era la Planta de Tratamiento de Aguas Potables “Metesusto” que

suministraba agua al municipio de Fonseca y Barrancas.

» Sana convivencia y buena vecindad, a través de la comunicacion e interaccion con las
comunidades aledafias al proyecto; ademas de actividades educativas que
contemplaban el manejo de residuos para reciclaje, la prevencion de incendios

forestales.

» Gestibn mancomunada entre el Consorcio ADR vy la Interventoria, para que, este
proyecto que se ejecuta en la zona sur del departamento de La Guajira, cuente con
personal de esta region, impactando de manera positiva la generacién de empleo para

las comunidades de influencia en la region.
HALLAZGOS:

Nota: La informacion detallada de las situaciones que se describen a continuacion, se
suministro al personal perteneciente a la unidad auditada en cada reporte de hallazgo
(formato F-EVI-013) que fue suscrito por la UTT y la Oficina de Control Interno; ademas,
dicho detalle se encuentra registrado en los papeles de trabajo elaborados por el auditor
gue practico las pruebas, los cuales son custodiados por la Oficina de Control Interno; no
obstante, estos documentos se encuentran disponibles para consulta de las partes

interesadas, previa solicitud formal de los mismos al Jefe de la Oficina de Control Interno.
HALLAZGO N° 1. Incumplimiento de requisitos en la socializacién de los PIDAR.

Con el fin de verificar la implementacién de los Proyectos Integrales de Desarrollo
Agropecuario y Rural (PIDAR) cofinanciados por la Agencia de Desarrollo Rural (ADR), la
Oficina de Control Interno seleccion6 una muestra de dos (2) PIDAR asignados a la Unidad
Técnica Territorial N° 1 y ejecutados a través de Convenio de Cooperaciéon con la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, por sus siglas en inglés), los

cuales se enuncian enseguida:
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- VALOR
RESOLUCION - -
COEINANCIACION DESCRIPCION PIDAR / BENEFICIARIO(S) / MUNICIPIO (S) COFIN?I\EI)(;IACION

Mejoramiento genético integral a través de la inseminacion artificial a
tiempo fijo (IATF) en vientres bovinos doble propdsito en predios de

0'\4132228?8 pequefios y medianos ganaderos de Valledupar, Astrea, Becerril, $3.000.000.000
Bosconia, Chiriguana, El Copey, El Paso, La Paz, San Diego del
departamento del Cesar.
N° 501 del Fortalecimiento d(_a sistemas productivos de gana_d_er_l’a doble _pr_ppc')sito de
09-jul-2018 pequefios y medianos productores de los municipios de Pivijay, Plato, $3.113.242.600

Chivolo, Nueva Granada y Ariguani en el departamento del Magdalena.

TOTAL COFINANCIACION ADR $6.113.242.600

Una de las etapas de la implementacion de los PIDAR corresponde a su socializacién al
grupo de la forma asociativa beneficiaria, entes territoriales y terceros que puedan
intervenir en su proceso de ejecucion, de acuerdo con los lineamientos establecidos en el
procedimiento “Ejecucion de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural
con Enfoque Territorial en el Marco de Convenios de Cooperacion” (en adelante,
procedimiento PR-IMP-001), cuya version aplicable esta relacionada con la fecha de
aprobacion del acto administrativo de cofinanciacion y fechas de ejecucion de las

actividades en cada PIDAR.

Asi las cosas, en la verificacion de la socializacion de los PIDAR de la muestra
seleccionada, la Oficina de Control Interno no observo en los expedientes de estos dos (2)
PIDAR cargados en el aplicativo Gestidon de Proyectos, un documento o soporte que
evidenciara citacion y/o socializacion a las entidades territoriales del proyecto a
implementar, incumpliéndose lo establecido en el procedimiento PR-IMP-001 (Version 4),
numeral 6, actividad 8, que establece: "Socializar el Proyecto Integral de Desarrollo
Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial al grupo asociativo beneficiario para el inicio
de la ejecucion. (...) Se invita a la Direccion de Seguimiento y Control, a los entes

territoriales y terceros intervinientes en el proceso de ejecucion del proyecto. (...)".

De igual manera, esta situacion evidencia inobservancia de lo dispuesto en el parrafo
tercero de la Circular N° 075 de 26 de abril de 2018, que sefialo: "(...). Se solicita que la
Unidad Técnica Territorial a su cargo, proceda a socializar ante las Alcaldias Municipales
y las UMATAS o0 quienes hagan sus veces, e incluso en los respectivos CMDR, los
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respectivos Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural con enfoque
Territorial que han sido cofinanciados por la ADR en su jurisdiccion, con la finalidad de
garantizar la respectiva articulacion con los entes Territoriales y demas autoridades, en
beneficio de los productores rurales y de imagen institucional de la Agencia (...)"

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

Falta de planeacion anticipada y logistica
de convocatoria de entidades territoriales
para mitigar los efectos de su eventual
inasistencia.

Desconocimiento de los lineamientos
emitidos para el proceso  de
implementacion de PIDAR en lo referente
a la socializaciéon de los PIDAR.

RIESGO(S) IMPACTO(S)

= Desarticulacion con las entidades territoriales en
la jurisdiccion de la UTT, la cual va en detrimento
de los beneficios que se puedan obtener para los
productores rurales durante la implementacién
de los PIDAR.

Rezagos /
incumplimientos
en hitos clave
del desarrollo de
los PIDAR.

= Dafio en laimagen de la ADR, frente a la omision
de socializacién como ejecutor de las politicas de
desarrollo rural de la jurisdiccion de la UTT.

Recomendacion(es): Se insta a la comunicacion constante con las entidades territoriales
(por oficio o comunicacién directa de la ADR), a instancias municipales del caso (Alcaldias,
UMATAS o CMDR,

implementacion), para mantener articulaciéon con las mismas y asi garantizar el apoyo

segun apliguen en las jurisdicciones involucradas en la

necesario para atender posibles dificultades y/o suplir necesidades que beneficien a las
comunidades favorecidas por los PIDAR, logrando una mayor efectividad en la

implementacion de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural.
Respuesta del Auditado: Aceptado.
Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Falta de planeacién anticipada y logistica de convocatoria de entidades territoriales

para mitigar los efectos de su eventual inasistencia.

= Desconocimiento de los lineamientos emitidos para el proceso de implementacion de

PIDAR en lo referente a la socializacién de los PIDAR.

Plan de Mejoramiento:
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ACCION(ES) PROPUESTA(S)

Realizar jornada de capacitacion /
actualizacion a los funcionarios y
contratistas responsables en la UTT
N° 1 de la implementacién de los
PIDAR bajo los modelos de
convenios y ejecucion directa, frente
a los procedimientos  vigentes
(Ejecucion de los PIDAR con
Enfoque Territorial, a través de
modalidad directa - Version 1 del 04-
oct-2019 y en el marco de convenios
de cooperacion - Version 8 del 29-
dic-2019). Para que sean aplicados
los lineamientos establecidos en los
mismos.

Actualizar a los entes territoriales,
tales como Alcaldias y UMATAS,
acerca de la ejecucion de los PIDAR
en sus territorios en blusqueda de
asegurar el apoyo de los mismos al
cumplimiento de objetivos de los
proyectos.

Actualizar a los funcionarios Yy
contratistas responsables de la
implementacién de los PIDAR,
frente a los lineamientos de la
Circular 075 del 26-abr-2018.

Socializar con las  Alcaldias
Municipales y las UMATAS o
quienes hagan sus veces, los
PIDAR que sean cofinanciados por
la ADR, en su jurisdiccion.

META(S)

Una (1) Capacitacion
para dar estricto
cumplimiento a los
“Procedimientos de
ejecucion directa y
bajo modelo de
convenios” de los
PIDAR en
implementacion.

Una (1) comunicacion
remitida a las
Alcaldias y UMATAS
por cada PIDAR en
ejecucion que no
haya sido socializado
con ellos.

Una (1) Circular 075 de
26-abr-2018 remitida a
los funcionarios y
contratistas,
responsables de la
Implementacioén de los
PIDAR, para su estricto
cumplimiento.

Una (1) remision de
oficios a partir de la
fecha a las Alcaldias y
UMATAS, donde la ADR
cofinancie Proyectos,
para concretar
concertadamente su
socializacion.

TIPO DE
ACCION

Preventiva

Preventiva

Correctiva

Preventiva

i El campo
L es de todos

RESPON

SABLE(S)

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

FECHA
INICIAL

6-nov-2020

6-nov-2020

6-nov-2020

6-nov-2020

FECHA
FINAL

15-dic-2020

30-jun-2021

15-dic-2020

Permanente

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles

de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 2. Debilidades de soporte documental y del Plan de Adquisiciones

frente a las entregas de bienes, insumos y/o servicios.

Para verificar el cumplimiento procedimental en la entrega de los bienes, insumos y/o

servicios en la implementacion de los PIDAR, la Oficina de Control Interno seleccioné una

muestra aleatoria de treinta (30) beneficiarios para cada uno de los PIDAR de la muestra,

con el fin de corroborar que se hayan efectuado las entregas en los términos establecidos
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en el Procedimiento PR-IMP-001 versiones 6, 7 y 8, numerales 5.6.1.4, 5.5.1.4 y 5.5 “Del
Proceso de entrega de bienes, insumos y/o servicios” respectivamente, y en el Plan de
Adquisiciones aprobado mediante el Comité Técnico de Gestidn (en adelante, CTG) de
cada proyecto. En consecuencia, se identificaron las siguientes situaciones:

a. Entrega de bienes, insumos y/o servicios sin soporte o evidencia.

PIDAR con Resolucion 402 de 2018. Se realizé entrega de bienes y/o insumos en
periodos de tiempo distintos, asi:

= Primera entrega en los meses de julio y agosto de 2019. Bienes y/o insumos
entregados: Fertilizante 12-24-12 (bultos), Fungicida sistémico de rapida
penetracion (litros), Insecticida liquido de amplio espectro (litros) y Semilla pasto
Mombaza x 60 kg.

= Segunda entrega en los meses de octubre y noviembre de 2019. Bienes y/o
insumos entregados: Bomba de espalda manual (18-20 L, 40 PSI +/- 10%),
Picapasto 300R (6,5 HP 3600 rpm), Bloques nutricionales, Melaza bulto x30 kg y

Bolsas para ensilaje (calibre 6-capacidad 50 Kg).

De la muestra de treinta (30) beneficiarios seleccionados, ocho (8) actas de la primera
entrega con fechas de 9, 10, 23, 25, 26 de julio y ocho (8) actas de la segunda entrega
con fechas de 29, 30, 31 de octubre, 1 y 2 de noviembre de 2019, no fueron
evidenciadas, es decir, un total de dieciséis (16) actas de sesenta (60) que debieron

suscribirse, representando un 27% de las entregas sin evidencia o soporte.

Sumado a lo anterior, en el "Acta de Entrega (12-08-2019)" no se observé la
descripcion y cantidad de bienes y/o insumos que fueron entregados a dos (2)
beneficiarios; sin este detalle no fue posible determinar si el acta correspondio a la
primera o0 a la segunda entrega, lo cual generé confusion en términos de la cantidad

entregada y en la calidad del registro mediante estos documentos.
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Aunado a esta situacion, se observd en Acta de Visita del 1 de agosto de 2019
realizada por la ADR, el ejecutor UNODC y el proveedor Federacion de Ganaderos
del Cesar (FEGACESAR), que se registro lo siguiente: “Como se evidencia el nivel de
asistencia a las entregas es muy bajo, con esta seria la segunda ocasién en donde se
invitan a los beneficiarios con anterioridad, para realizar la entrega de los insumos

agropecuarios y el nivel de compromiso de estos beneficiarios es muy bajo”.

PIDAR con Resolucién 501 de 2018. De la muestra de treinta (30) beneficiarios no
se evidencié: un (1) acta de entrega y recibo a satisfaccién de las novillas, cinco (5)
de urea bulto por 50 kg, cinco (5) de sal mineralizada al 10%, tres (3) de melaza por
30 kg, cinco (5) de frascos de vermifugacion por 200 ml, cinco (5) de multivitaminico
por 100 ml, cinco (5) de bafios medicados por 500 ml, cinco (5) de tintura de yodo por
500 ml, cinco (5) de galon herbicida, tres (3) de selladora de pezones, tres (3) de
bomba de espalda por 20 litros, tres (3) de machete de 22 pulgadas, tres (3) de equipo
triturador de forrajes, tres (3) de rollos de alambre de puas, tres (3) de azadon, tres (3)
de lima triangular, tres (3) de cajas de grapas y tres (3) de alikate diablo, para un total
de sesenta y seis (66) actas faltantes correspondientes a entregas realizadas a cinco

(5) beneficiarios (17% de la muestra).

Las situaciones anteriores reflejaron debilidades en los controles, lo cual genero
incertidumbre frente al cumplimiento en su totalidad de las entregas programadas en

cada uno de los PIDAR evaluados.

b. Actas de entregasin firmade las partes. En los dos (2) PIDAR se identificaron actas
de entrega y recibo a satisfaccion de bienes, insumos y/o servicios que no fueron
suscritas por alguna(s) de las partes que obligatoriamente debieron estar presentes
en el momento de las entregas, es decir, el representante del ejecutor (UNODC),
representante de los beneficiarios, Director de la Unidad Técnica Territorial o su
delegado y un representante del proveedor, lo cual es indicativo de que la ejecucion
de las entregas se realizo sin la presencia de todos los actores requeridos; por tanto,
se configuré un incumplimiento del Procedimiento PR-IMP-001, numeral 5.6.1.4.

(version 6), 5.5.1.4. (version 7) y 5.5. (version 8) que en este caso indica: “En el
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momento de la entrega de los bienes, insumos y/o servicios, por parte del proveedor
previamente elegido, deben estar presentes los siguientes actores: a. Representante
de la Unidad Técnica Territorial — Director de la Unidad Técnica Territorial o su
delegado. b. Representante de los beneficiarios o su delegado. c. Representante del

proveedor. d. Representante del ejecutor, (...).”

PIDAR con Resolucién 402 de 2018: Las 44 actas evidenciadas (100%) no contaban
con la firma del proveedor, lo que evidenci6 su ausencia en las entregas; tres (3) actas
(7%) no evidenciaron firma del cooperante o ejecutor y siete (7) actas (16%) no
evidenciaron firma del representante de la ADR.

PIDAR con Resolucion 501 de 2018: El 100% de las actas revisadas no contaban
con la firma del proveedor, y tres (3) no fueron firmadas por el representante de la
ADR.

Las anteriores situaciones denotaron que se efectudé entregas sin la presencia de
todos los actores establecidos en los lineamientos internos de la entidad y, ademas,
las entregas pudieron no cumplir el lleno de requisitos de calidad e instrucciones de
uso (funcionamiento), lo que pudo ser el origen de la queja que se identificd por parte
de la Direccion de Seguimiento y Control en el PIDAR con Resolucién 501 de 2018,
mediante memorando del 11 de junio de 2020, relacionada con las especificaciones
técnicas de los activos productivos, en este caso, el peso requerido de las novillas

para la implementacién de la Inseminacién Artificial a Tiempo Fijo (IATF).

c. Debilidades en Plan de Adquisiciones aprobado inicialmente. El plan de
adquisiciones inicial del PIDAR con Resoluciéon 402 de 2018 contemplo la compra 'y
distribucion de la semilla “Cuba 22”por valor total de $459.000.000 que haria germinar
pasto de corte, complementaria con unas bolsas de ensilar por valor total de
$2.210.000 y con una maquina picapasto por valor total de $322.803.577 necesaria
para realizar el respectivo corte del pasto de la semilla “Cuba 22”; no obstante, al
momento de la aprobacion del respetivo Plan, en el CTG de Acta N° 1 del 9 de agosto

de 2018 se menciond lo siguiente “Frente al plan de adquisiciones presentado por
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parte de la Federacion de Ganaderos del Cesar realiza la solicitud ante el comité
técnico local del cambio de semilla CUBA 22 por la semilla MOMBASA exponiendo las
siguientes razones técnicas: (Tabla) Elementos Relevantes. Registro ICA CUBA 22:
No tiene. MOMBASA: Si”, de lo cual se concluyé que, la misma no se encontré
certificada por el Instituto Colombiano Agropecuario - ICA, ocasionando la
imposibilidad de su adquisicién por el incumplimiento de requisitos, dada la situacién

anterior se decide realizar el cambio de la anterior semilla por “Mombasa”.

Al momento de realizar las primeras entregas y de acuerdo con informe de entrega de
bienes e insumos del 9 y 11 de julio de 2019 se identific6 que la nueva semilla
presentaba como caracteristica especial el no requerir la maquina picapasto, por lo
gue, se plante6 a los beneficiarios que ante la ausencia de necesidad de uso de la
maquina picapasto, dispusieran cada uno de media hectarea de pasto de corte por su
cuenta para poder darle uso util a la maquina, a lo cual los beneficiarios y

FEGACESAR estuvieron de acuerdo, segun lo registrado en el mismo documento.

Posteriormente, en CTG de Acta N° 11 del 8 de agosto de 2019, se adelantaron los
tramites para la aprobacion de la propuesta por parte de los beneficiarios en lo que se
indico lo siguiente “(...) 5. ENTREGA DE PICAPASTO: En virtud que en el proyecto
se efectu6 el cambio (...) a pasto MOMBAZA, cuyo uso principal es para pastoreo y
para asequrar (...) el buen uso de este equipo a entregar, se debe garantizar, por parte
de FEGACESAR que el beneficiario cuente en su predio con un lote de pasto de corte
(...)”. Asi mismo en CTG de Acta N° 12 del 24 de septiembre de 2019, se aprobd la
propuesta de reinversion de excedentes resultantes de la compra de la semilla
Mombasa que fue adjudicada por valor de $139.332.000, generando un excedente de
$319.668.000, por el cambio de semilla de pasto certificado por el ICA, cuyo valor total

inicial se proyect6 por $459.000.000.

Una vez realizado el andlisis de la situacion identificada, la Oficina de Control Interno

evidencio las siguientes debilidades:
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La nueva semilla MOMBASA no correspondi6 a pasto de corte, por lo cual, no se

necesitarian las bolsas para ensilar y, por ende, utilizar la maquina picapasto.

Aun cuando no se necesitaria la maquina picapasto y las bolsas para ensilar, de
acuerdo con el cambio realizado a la semilla de pasto, la compra no fue objetada

por el CTG dando aprobacion al plan de adquisiciones en esas condiciones.

No se observé un documento o acta firmado directamente por los beneficiarios
gue evidenciara estar de acuerdo con la propuesta generada, como condicion para

hacerse acreedores a la entrega de la maquina picapasto.

Generacion de sobrecostos a los beneficiarios, teniendo en cuenta la solicitud de

disposicion y siembra de media hectarea de pasto de corte.

Posibilidad de no utilizacion de la maquina picapasto por parte de los beneficiarios

para actividades objeto del proyecto cofinanciado por la ADR.

Falta de control posterior en la entrega de la maquina picapasto, toda vez que, no
se observo dentro de las actas, la comprobacion de que los beneficiarios contaran

con la media hectarea de pasto de corte sembrada que fue acordada.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

= [nadecuado seguimiento y
control de los actores
encargados de llevar a cabo la
implementacion de los PIDAR.

= Reiteradas inasistencias de los

beneficiarios a las
convocatorias de entregas
realizadas.

= Falta de evaluacién previa de
requisitos de los bienes y/o
insumos incluidos en el plan de
adquisiciones del proyecto.

= Omision de
generados por

impactos
cambios

RIESGO(S)

= Desalineacion e/o incumplimiento

entre las actividades ejecutadas
en los PIDAR y las aprobadas en
el cronogramay Plan de Inversion.

Aceptacion de
bienes/servicios/insumos por
parte de la ADR, las Asociaciones
y Beneficiarios, incongruentes con
los requerimientos de los términos
de referencia aprobados por el
CTG y los aspectos minimos
procedimentales.

Posibilidad de recibir o solicitar
cualquier dadiva o beneficio a
nombre propio o de terceros con el

IMPACTO(S)

Interrupcién de la continuidad en la
ejecucion del proyecto y la consecucion
oportuna de sus objetivos.

Incumplimiento de lo pactado vy
socializado a los beneficiarios del
proyecto.

Afectacion econdmica a los
beneficiarios del proyecto.

Detrimento en la adquisicion de bienes
gue no sean necesarios para la
ejecucion del PIDAR.

Posibles quejas o demandas de los
beneficiarios por incumplimientos de lo
pactado en los contratos con los
proveedores de bienes insumos y/o
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CAUSA(S) RIESGO(S) IMPACTO(S)
realizados en el plan de fin de obtener beneficios mediante servicios del proyecto, o el manejo de
adquisiciones del proyecto. los proyectos cofinanciados. SuS recursos.

Recomendacion(es):

= En el momento de realizar las entregas, asegurar la recopilacion de las firmas
haciendo un llamado de lista en caso de que se haya optado por una reunién; o durante
la visita fisica en el predio del beneficiario contar con una lista de chequeo de

actividades indispensables para el cierre de la visita y entrega.

= Coordinar con los actores responsables de la implementacion del proyecto, encuestas
y/o indagaciones por medio telefonico con los beneficiarios y proveedores para buscar
el establecimiento de fechas previamente acordadas con el fin de evitar ausentismos

gue afecten la programacion de entregas por el CTG.

= Estudiar previamente los requisitos de insumos y bienes a contemplar en los planes
de adquisiciones, al igual que los impactos derivados de posibles cambios en
elementos de dicho plan, con el fin de evitar afectaciones futuras que se constituyan

en dificultades y/o inconvenientes para la ejecucion de los PIDAR.

= Hacer un seguimiento trimestral del aplicativo dispuesto por la entidad “Gestién de
Proyectos”, con el fin de disponer en este todas las piezas documentales que se hayan
podido generar con ocasion de la ejecucion de los proyectos, dando orden asi al
expediente y poder identificar facilmente posibles desviaciones que se puedan estar

presentando.
Respuesta del Auditado: Aceptado.
Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Inadecuado seguimiento y control de los actores encargados de llevar a cabo la

implementacion de los PIDAR.
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» Reiteradas inasistencias de los beneficiarios a las convocatorias de entregas

realizadas.

» Falta de evaluacion previa de requisitos de los bienes y/o insumos incluidos en el plan

de adquisiciones del proyecto.

= Omision de impactos generados por cambios realizados en el plan de adquisiciones

del proyecto.

Plan de Mejoramiento:

< TIPO DE RESPON FECHA FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
Adecuado acompafiamiento a las
entregas, para lo cual se debera contar
con evidencia de la convocatoria / citacion Un (1) acta que
/ invitacion al 100% de los beneficiarios consigne gl
por parte del operador, y con el listado aco ig de la )
general de beneficiarios (F-EFP-002). Al evider?cia frsica / Equipo 30-jun-2021
finalizar las entregas se realizara un cruce digital de la Preventiva ~ Humano  9-nov-2020  (zo; actividad se

de las actas de entrega firmadas contra el , UTT N° 1 ; j
g convocatoria a ejecutard de

listado. En caso de inasistencia, se L manera
los beneficiarios

levantara un acta dejando bajo custodia permanente)
. por PIDAR
del operador los activos no entregados y
se reprogramara una nueva jornada de
entrega.
Un (1)
Solicitar al nivel central la contrataciéon del = memorando de Equipo
personal idéneo minimo y suficiente para solicitud de Correctiva = Humano @ 6-nov-2020 | 30-jun-2021
la operacion en la jurisdiccion de la UTT.  personal dirigido UTT N° 1
ala VIP.
Solicitar al operador las evidencias de la
convocatoria / citacion / invitacion al 100% |y, (1) listado con
de los beneficiarios a las entregas, con el registro del 30% de
fin de evitar ausentismos que afecten la |55 peneficiarios Equipo 30-jun-2021
programacion de las mismas. contactados Preventiva ~ Humano  9-nov-2020  (cis acrividad se
Realizar llamadas telefonicas aleatorias, Mediante llamadas UTTN°1 ejecutard de
por lo menos, al 30% de los beneficiarios telefonicas e
aleatorias. permanente)

para garantizar la asistencia de los
mismos a las respectivas entregas.

Antes de la entrega, el funcionario de la ~ Un (1) acta de

ADR - UTT 1, en compaiiia del proveedor, verificacion y . '

el ejecutor, operador y el representante de ~ conformidad de . Equipo 30-jun-2021
los  beneficiarios  realizaran  una los activos Preventiva = Humano = 9-nov-2020  (cs; actividad se
verificacion del cumplimiento de las  Productivos a UTTN°1 ejecutard de
especificaciones técnicas de los activos entregar por manera
productivos contratados (contrato, fichas cada PIDAR permanente)
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- TIPO DE RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
técnicas y/o especificaciones) a entregar,
y levantaran un acta como evidencia de su
verificacion y cumplimiento.
Los cambios al plan de inversion
aprobados en los CTGL, deben ser U_n_(l) e_15:ta de
socializados por el representante de los somallzacm_n de los . :
beneficiarios. En adelante, se solicitara EEI 9 Sellllge 30-jun-2021
] ; : P aprobados en plan Preventiva  Humano = 9-nov-2020 . sctividad
evidencia de la socializaciébn de estos : iy o (Esta actividad se
: de inversion por UTT N° 1 ejecutard de
cambios por parte del represente de los
beneficiarios y por el operador del PIDAR a los manera
beneficiarios permanente)

proyecto.

Para garantizar que no existan
desviaciones, trimestralmente se realizara
revisiones aleatorias a los proyectos, para
verificar la existencia de la documentacion
y cumplimiento en el manejo de la gestion revisados y los Preventiva Humar;o 9-nov-2020 | (gotq actividad se
documental de los expedientes, dicha resultados UTTN° 1 ejecutard de
informacién serd confrontada con la i manera
informacién que reposa en el aplicativo obtenidos permanente)
Gestion de Proyectos de la ADR.

Un (1) Informe
trimestral de los . i
30-jun-2021
proyectos Equipo )

Nota: Larelacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accion propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 3. Debilidades en seguimiento a la ejecucion de los PIDAR e

incumplimiento en elaboracion y presentacion de los informes mensuales.
SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION / EJECUCION DE LOS PIDAR

El procedimiento PR-IMP-001 en su version 7 definio el “Seguimiento a la Implementacion”
como: "Seguimiento al cumplimiento del cronograma de actividades previsto en el marco
de implementacion del PIDAR", y para llevar a cabo dicha labor, consagré en el numeral
6, actividad 11 “Visitas de seguimiento a la implementacion” precisando que: "Se realizaran
visitas de seguimiento periédico, con el fin de reportar el estado de avance, dificultades
presentadas, avance en la ejecucion financiera (cofinanciacion y contrapartida), de
acuerdo con lo aprobado en los comités técnicos de gestion de proyectos”, estableciendo
para su registro el formato “Visita de Seguimiento” (F-IMP-010) y asignando como
responsables a las Unidades Técnicas Territoriales. Asi las cosas, se presentan a
continuacion los incumplimientos observados en la revision de los PIDAR con Resolucion
402 y 501 de 2018:

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 24 de 96



R ADR ol Elcampo | yinasriculter
) ¥ Agencia de Desarrollo Rural b es de todos S

a. Ausencia de visitas de seguimiento. No se evidenciaron actas de visita, actas de
comités técnicos de gestion, informes de comision, entre otros, que permitieran
identificar que el personal de la UTT N° 1 - Santa Marta haya efectuado visitas de
seguimiento a la ejecucion de los PIDAR. Este incumplimiento procedimental permite
concluir, ademas las siguientes debilidades de control:

» Aunque las visitas de seguimiento no tienen definida una periodicidad para llevarse
a cabo, éstas debieron tener una frecuencia para su ejecucién (mensual, trimestral
o semestral), lo cual no se evidencié en la documentacion aportada por la UTT o
la consultada en el aplicativo Gestién de Proyectos.

= Laomisidn en las visitas de seguimiento afecto la recopilacion de datos esenciales
para el seguimiento a la implementacion de los PIDAR, datos que se requieren
para establecer su estado de avance y el nivel de ejecucion de los recursos de
cofinanciacion incluyendo las contrapartidas, o identificar las dificultades en ello, lo

cual, la Oficina de Control Interno no pudo determinar para conceptuar al respecto.

De otra parte, considerando la forma como fue entregada la informacion por parte de
la UTT (en correo electronico del 7 de octubre de 2020), a la vez, el estado de
organizacion de la misma observada por el equipo auditor en el aplicativo Gestion de
Proyectos, la cual no evidencio, entre otros aspectos, un orden cronoldgico adecuado
gue permitiera una correcta y facil ubicacion de los temas a evaluar, es importante
mencionar que se presentd incumplimiento de lo dispuesto en la Ley General de
Archivos N° 594 de 2000, que en su articulo 19 establece: "Soporte Documental: Las
entidades del Estado podran incorporar tecnologias de avanzada en la administracion
y conservacion de sus archivos, empleando cualquier medio técnico, electronico,
informatico, Optico o telematico, siempre y cuando cumplan con los siguientes
requisitos: a) Organizacién archivistica de los documentos"; asi como del item 5.7 “Del
Manejo de la Documentacion” del procedimiento PR-IMP-001 el cual indico: “Todos
los documentos generados en el proceso de implementacion de cada proyecto,

reposaran en un archivo fisico en la respectiva oficina de la Unidad Técnica Territorial,
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adicionalmente deben reposar en archivo digital en el sistema definido por la Agencia
para tal fin conforme a los criterios definidos en el proceso de gestion documental”.

INFORMES DE SEGUIMIENTO MENSUAL

Considerando los términos del Procedimiento PR-IMP-001 (Version 7), que demanda en
su numeral 6, actividad 12: “Presentar informe mensual (25 de cada mes), donde se
reporte el avance técnico, administrativo y financiero de los proyectos, de acuerdo al
cronograma de actividades propuesto para la implementacién del proyecto con sus
soportes, el cual debera ser remitido a la VIP el primer dia habil del siguiente mes a través
de correo electrénico.”, asi como lo indicado en la Circular 070 del 18 de abril de 2018
dirigida a los Directores de las Unidades Técnicas Territoriales, mediante la cual, la
Vicepresidencia de Integracion Productiva de la ADR establecié que: "con corte al 25 de
cada mes, se remita a esta Vicepresidencia un INFORME TECNICO del estado de
efjecucion de los Proyectos (...) cofinanciados por la Agencia en los departamentos de su
jJurisdiccion y competencia. (...)”, esta Oficina de Control Interno encontré las siguientes

situaciones de incumplimientos asociados:

b. Incumplimiento en la elaboracion y presentacion de los informes de
seguimiento. En el caso del PIDAR con Resolucion 402 de 2018 con corte al mes
de agosto de 2020, se debieron elaborar y presentar veinticuatro (24) informes de
seguimiento mensual, teniendo en cuenta que, el primer Comité Técnico de Gestion -
CTG (Acta N°1) fue realizado el 9 de agosto de 2018; no obstante, se identificd un (1)
formato de informe correspondiente al mes de junio de 2018, en las evidencias del

aplicativo Gestion de Proyectos, concluyendo un incumplimiento del 96% en la labor.

En lo relacionado con el PIDAR con Resolucién 501 de 2018, con corte al mes de
agosto de 2020 y teniendo en cuenta que el primer CTG (Acta N°1) fue realizado el 10
de julio de 2018, se debieron elaborar y presentar veinticinco (25) informes de
seguimiento mensual; no obstante, se identificé un (1) informe cargado en el aplicativo
Gestidon de Proyectos correspondiente al mes de agosto de 2019, es decir, solo se

cumplié en un 4% esta actividad.
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c. Ausencia de soportes que sustenten la entrega del informe a la VIP en la fecha
establecida. No se observé en el aplicativo Gestion de Proyectos, asi como tampoco
en la informacion entregada por la UTT, evidencia de la remision de los informes antes
mencionados a la Vicepresidencia de Integracion Productiva, en la fecha registrada

como periodo del informe.

d. Debilidades e Inconsistencias en el contenido del formato de seguimiento a la

implementacion.

PIDAR con Resolucion 402 de 2018. En el analisis realizado al contenido del informe
observado de este PIDAR, de acuerdo con los items establecidos en el formato F-IMP-
006, no se observd fecha de elaboracion y revision, situacion que genero

incertidumbre frente a la fecha de diligenciamiento del respectivo informe.

PIDAR con Resolucién 501 de 2018. En el contenido del informe del mes de agosto
de 2019 identificado de este PIDAR, se observo omision de informacion respecto de:
“Estado de gestion del proyecto”, “Alertas o situaciones por resolver”, “Aspectos que
requieren fortalecimiento” y “Lecciones aprendidas”. De otra parte, en el item “Avance
Plan Inversién PIDAR” solo se identificd la descripcion de los insumos sefialados en
el plan de inversién junto con las cantidades a entregar, mas no la informacién acerca
de los elementos entregados, su fecha y soportes relacionados; situacion que no
concordo con la realidad del proyecto respecto de su avance, toda vez que, a la fecha
de elaboracion de dicho informe se habian efectuado unas entregas de bienes e
insumos a los beneficiarios del proyecto, tal como se observo en actas de entrega y
recibo a satisfaccion cargadas en el aplicativo Gestién de Proyectos de fechas 3 de

mayo de 2019, 5 de junio de 2019 y 19 de junio de 2019.

La anterior situacion identificada, es una debilidad que redunda en especial por el
informe de “Comision o Desplazamiento”, llevada a cabo por el personal de la
Vicepresidencia de Integracion Productiva, observado dentro de las piezas
documentales del expediente, el cual presentd informacidn recopilada entre las fechas

17 y 19 de septiembre de 2019, donde al darse lectura, se pudo establecer, que:
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“(...) Actividades realizadas: Seguimiento a la adecuada implementacion de los bienes
e insumos entregados a los beneficiarios y verificacion del estado de las 200 novillas
entregadas el 2 y 3 de mayo del 2019 donde la UTT no participd, del proyecto con

Resolucion 501, operado por CORFECOL. (Subrayado fuera de texto)

(...). Por informacion suministrada por los mismos beneficiarios, se tiene conocimiento
gue dos de ellos vendieron los animales, bienes e insumos entregados por la ADR

(...). Aligual que los beneficiarios (...), tienen la calidad de funcionarios publicos (...)".

Estas situaciones sefaladas, pueden llegar a constituir un posible incumplimiento al
Acta de Compromiso y Corresponsabilidad firmada por el representante legal de la

forma asociativa.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

= Desconocimiento, omisién
o inadecuada aplicacion
del procedimiento de
Implementacién de
Proyectos Integrales por
parte de la UTT.

= Deficiencias en el
monitoreo y seguimiento
de los PIDAR por parte del
equipo de la UTT.

= Desalineacion 0]
inobservancia  de los
lineamientos para el

reporte de seguimiento en
ejecucion PIDAR.

Recomendacién(es):

RIESGO(S)

Desviacion e/o inapropiada asignaciéon o
aplicacion de los recursos de cofinanciacion
asignados a los proyectos.

Falta de trazabilidad del proyecto durante el
proceso de implementacién del proyecto.

Rezagos / incumplimientos en hitos clave del
desarrollo de los PIDAR.

Atrasos/cuellos de botella en la ejecucion de las
actividades relevantes de los PIDAR
(inadecuada priorizacibn de compras Yy
contrataciones).

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva
0 beneficio a nombre propio o de terceros con el
fin de obtener beneficios mediante los proyectos
cofinanciados.

IMPACTO(S)
Interrupcion de la
continuidad en la ejecucion
del proyecto y la

consecucion oportuna de
sus objetivos.

Incumplimientos de lo
pactado y socializado a los
beneficiarios del proyecto.

Desconocimiento del avance
del proyecto cofinanciado y
desviaciones no
identificadas respecto del
cronograma aprobado.

Dafios a la imagen de la
ADR.

Para poder cumplir con los requerimientos de seguimiento a la implementacién de los

PIDAR, se insta al Director de la UTT instruir a su equipo con una metodologia agil y

practica que considere los siguientes criterios:
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Planeacion de las entregas de reportes: asignar a los servidores responsables de
los PIDAR la labor de coordinar y programar los hitos de elaboracién y entrega de los
Informes de Seguimiento / Informes técnicos mensuales, con el fin de evitar atrasos o
imprevistos en la fecha de cumplimiento de su presentacion a la Vicepresidencia de
Integracion Productiva. Para el efecto, se pueden valer de herramientas tales como
Outlook, la cual permite monitorear los compromisos, fechas de vencimientos y

encargados.

Programacién de jornadas de gestion documental: corresponderian a espacios
dispuestos por el Director de la UTT, acordes con las actividades y responsabilidades
de sus colaboradores, en donde se encargan de recopilar, archivar, digitalizar y cargar
la informacion de la ejecucion de los PIDAR en los repositorios dispuestos para el
efecto (Gestion de Proyectos, Banco de Proyectos, archivo fisico). Para constatar el
exito de cada jornada, deberan realizarse revisiones aleatorias, las cuales deberan

compararse con una "rendicion de cuentas" de las labores de cada servidor asignado.

Monitoreo de avances de PIDAR: se insta a que los Secretarios Técnicos de los CTG
comparen los resultados expuestos en cada sesion frente a los reportes mensuales
gue se enviaran a la Vicepresidencia de Integracion Productiva. En caso de identificar
desviaciones, deberan realizarse las gestiones de subsanacion pertinente,

debidamente documentada o con posibilidad de ser trazables.

Programacién de visitas a los PIDAR: con base a los cronogramas e hitos
relevantes de los Proyectos, se deberia contar con un cronograma de visitas

planeadas, las cuales deben prever la solicitud de comisiones y viaticos del caso.

Respuesta del Auditado: Aceptado.

Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

Desconocimiento, omision, falta de personal suficiente para para la aplicacion del

procedimiento de Implementacion de Proyectos Integrales por parte de la UTT.

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 29 de 96



HAUR

Agencia de Desarrollo Rural
ICosechando progress! '

UTT.

i El campo Minagricultur
! es de todos e

= Deficiencias en el monitoreo y seguimiento de los PIDAR por parte del equipo de la

= Desalineacion o inobservancia de los lineamientos para el reporte de seguimiento en

ejecucion PIDAR.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES)
PROPUESTA(S)

Responsabilizar a 2
profesionales de la UTT (1
Proyectos ejecucion directa y
1 Proyectos - convenios),
para que remitan los
Informes de Seguimiento /
Informes técnicos mensuales
en las fechas establecidas,
para dar cumplimiento a la
entrega de dichos reportes
en los términos establecidos.

Realizar una programacion
mediante el uso de la
herramienta del calendario
de Outlook para la remision
del informe mensual de
seguimiento a la VIP.

Realizar jornadas de
impresion, revision,
recopilacion, organizacion,
archivo, digitalizaciéon vy
cargue de documentos de los
PIDAR en ejecucion.

Solicitar al nivel central la
contratacion del personal
idbneo minimo y suficiente
para la operacion en la
jurisdiccion de la UTT1.

Continuar con la realizacién
de comités mensuales de
seguimiento a los PIDAR,
con la participacion de los
profesionales responsables

META(S)

Un (1) correo electrénico
remitido a funcionarios y
contratistas de la UTT,
solicitando el estricto
cumplimiento de la entrega
de la informacion a los 2
profesionales responsables
de la consolidacion y
preparacion de los informes
correspondientes que se
deben remitir a la VIP.

Un (1) informe de
seguimiento mensual
remitido a la VIP durante el
tiempo de implementacién
del proyecto.

Una (1) programacion en
Outlook para entrega
mensual de informes de
seguimiento de PIDAR a
VIP.

Dos (2) Jornadas de
gestion documental
(archivo fisico,
digitalizacion) y cargue en
aplicativos de los PIDAR.

Un (1) memorando de
solicitud de personal
dirigido a la VIP.

=Un (1) comité de
seguimiento mensual a los
PIDAR en ejecucion (entre
21y 23 de cada mes).

TIPO DE

ACCION | SABLE(S)

Correctiva

Correctiva

Preventiva

Correctiva

Correctiva

Preventiva

RESPON

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTTN°1

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTTN°1

FECHA
INICIAL

FECHA
FINAL

9-nov-2020 30-nov-2020

30-jun-2021

(Esta actividad se
ejecutara de
manera
permanente)

9-nov-2020

30-jun-2021

(Esta actividad se
23-nov-2020 ejecutara de

manera
permanente)

17-nov-2020  18-dic-2020

9-nov-2020  15-dic-2020

30-jun-2021

(Esta actividad se
ejecutara de

9-nov-2020
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ACCION(ES)
PROPUESTA(S)

de la ejecucion, secretaria
técnica y seguimiento, segun
designacién del 1-ago-2020,
para dar cumplimiento a los
monitoreos de avances de
los PIDAR.

Los profesionales
responsables (segun
asignacion del 1-ago-2020),
para dar cumplimiento a la
entrega de reportes en las
fechas establecidas,
actualizaran la informacion y
cargaran en el aplicativo
Gestion de Proyectos el
formato F-IMP-006 de los
PIDAR a cargo, y remitiran
los mismos al profesional /
contratista encargado de la
consolidacion y remision del
reporte del mes a la VIP.

Nota: La relacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles

META(S)

= Un (1) acta de comité de
seguimiento
programacion de visitas
de seguimiento a la VIP
remitida el primer dia habil
de cada mes.

Un (D) acta de
seguimiento mensual por
PIDAR cargada en el

aplicativo  Gestion de
Proyectos y copia
archivada en el

expediente fisico de la
UTT.

=Una (1) “Matriz de
Programacion y
Seguimiento Mensual’
diligenciada

mensualmente.

Un (1) formato mensual F-
IMP-006 por PIDAR
cargado en el aplicativo
Gestion de Proyectos.

Un (1) correo electrénico
remitido con  reporte
consolidado de los
formatos F-IMP-006 a la
VIP.

de trabajo de la Oficina de Control Interno.

TIPO DE

ACCION  SABLE(S)

Preventiva

i El campo Minagricultur
! es de todos e

RESPON FECHA

INICIAL

Equipo
Humano 23-nov-2020
UTT N° 1

FECHA
FINAL

manera
permanente)

30-jun-2021

(Esta actividad
se ejecutara de
manera
permanente)

HALLAZGO N° 4. Disposiciones para validacion de requisitos financieros no

aplicadas en la estructuracion de los PIDAR.

Para verificar el cumplimiento del procedimiento “Estructuracién de Proyectos Integrales

de Desarrollo Agropecuario y Rural” (en adelante, Procedimiento PR-EFP-001) versién 2,

la Oficina de Control Interno selecciond y reviso la iniciativa radicada en el aplicativo Banco

de Proyectos con N° 342 de 2018, con el nombre de “Implementacion de agronegocios

hortofruticolas intensivos con pequefios productores de los municipios de Urumita, La

Jagua del Pilar y Villanueva en el departamento de La Guajira”, estructurada por la Unidad

Técnica Territorial N° 1 Santa Marta, identificando lo siguiente:
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= El literal a), vineta N° 5 del item 1.3 “Requisitos financieros” del Procedimiento PR-
EFP-001, sefala que: “Cuando se trate de contrapartida representada en mano de
obra, se requiere presentar una certificaciéon de compromiso de aportarla, con el
debido sustento técnico, calculo de jornales y costo de los mismos.” (negrilla fuera
de texto). Al respecto, en documento allegado por la Asociacion de Productores
Agropecuarios de Urumita - ASOPROAUR, de fecha 18 de mayo de 2018, se

certificaron los recursos de la contrapartida de la siguiente manera:

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL
Mano de obra para: JORNALES (Valor unitario $30.000)
Construccién y manejo de viveros 2.244 $67.320.000
Preparacion manual del suelo 3.366 $100.980.000
Practicas culturales del cultivo 7.667 $230.010.000
Cosechay pos cosecha 3.366 $100.980.000
Actividades de riego 8.602 $258.060.000
TOTAL 25.245 $757.350.000

Dentro del mismo archivo, se observé que la Unidad Municipal de Asistencia Técnica
Agropecuaria - UMATA del municipio de Urumita y el Secretario de Planeacion
municipal de la Jagua del Pilar, emitieron un certificado el dia 05 de mayo de 2018, en

el cual establecio el valor del jornal por un monto de treinta mil pesos ($30.000).

De acuerdo con la informacion relacionada anteriormente, no se observo dentro de
esta documentacion un sustento técnico que diera cuenta que la mano de obra
requiriera de un total de 25.245 jornales, incumpliendo de esta manera la condicion
establecida en el Procedimiento PR-EFP-001 y, en consecuencia, el riesgo de que el
valor certificado por parte de la Asociacion como contrapartida, sea menor o mayor al

indicado, pudiendo generar sobrecostos a la Entidad.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):
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CAUSA(S)
= Desconocimiento de los
lineamientos
procedimentales
establecidos para la

verificacion del cumplimiento
de los requisitos que deben
observar los PIDAR.

Ausencia de controles y/o
informacién frente al tipo de
sustento técnico que deben
presentar las iniciativas.

= Ausencia de personal

capacitado en el equipo
estructurador frente a temas
financieros.

Recomendacion(es):

RIESGO(S)

Posibilidad de recibir o solicitar
cualquier dadiva o beneficio para
favorecer bien sea a nombre
propio o de terceros durante el
proceso de estructuracion de
proyectos.

Aprobacion de lineas de
cofinanciacion omitiendo e/o
incumpliendo los  requisitos
minimos de indole técnica,

ambiental, financiera y/o juridica,
0 sin tener en cuenta los
requisitos de integralidad y
desarrollo productivo.

Deficiencia en la estructuracién
de proyectos.

i El campo
L es de todos

IMPACTO(S)
Posible  materializacion de  riesgos
financieros, de fraude o corrupcion,

traducidos en: cofinanciacion de partidas
no elegibles o aprobacion de PIDAR sin el
cumplimiento de los requisitos técnicos,
ambientales, financieros y juridicos.

Eventuales investigaciones disciplinarias
por omisién de funciones o actividades de
control de los servidores que ejecutan
labores de evaluacion y seguimiento a los
PIDAR.

Impactos en la ejecucion operativa y
financiera del PIDAR.

Pérdida de laimagen de la ADR, ante entes
de control y otros grupos de interés.

= Conformar un equipo interdisciplinario al interior de la UTT, con el cual la persona

designada para estructurar la iniciativa pueda apoyarse y validar la informacion
esencial que deben tener en cuenta para dar el visto bueno de sus viabilidades
técnicas, juridicas, ambientales y financieras, independiente de los apoyos que presta

en estas areas la Sede Central de la entidad.

Apoyarse de manera interadministrativa con las entidades gubernamentales y
ambientales de la zona de influencia del proyecto, donde mediante oficios y/o mesas
de trabajo se pueda identificar plenamente las caracteristicas territoriales
(ambientales) y laborales (jornales) de la iniciativa, pudiendo de esta manera hacer un
ejercicio comparativo con proyectos similares que se hayan presentado en estas
condiciones para ajustar con base en esta informacién, las necesidades del proyecto

a estructurar.

Respuesta del Auditado: Aceptado.

Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

Desconocimiento de los lineamientos procedimentales establecidos para la

verificacion del cumplimiento de los requisitos que deben observar los PIDAR.
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= Ausencia de controles y/o informacién frente al tipo de sustento técnico que deben

presentar las iniciativas.

= Ausencia de personal

financieros.

Plan de Mejoramiento:

capacitado en el equipo estructurador frente a temas

< TIPO DE RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION | SABLE(S) INICIAL FINAL
El Estructurador Lider, previa
remision de los proyectos al _nlvgl Un (1) Correo
central de la Agencia, realizara electrénico al Director 30-jun-2021
una revisibn conjunta de los informado Equipo
mismos con el Director de la UTT ot : quip (Esta
: 2 (o o cumplimiento de Preventiva Humano 10-nov-2020 actividad se
y, si todo esta bien, remitird un requisitos en cada UTT N° 1 ejecutara de
correo electronico al Director q o manera
) - estructuracion de
informando del cumplimiento de PIDAR permanente)
los requisitos para que el proyecto '
se remita a la VIP.
Realizar a los profesionales
responsables de la estructuracion .
en la UTT, una capacitacién y/o cg;:ci(tg (:Jicc’))rnnzg?adlgs Equipo
E(;ttl;l?gtzuarg;né:el p;%?ﬁ,dljggg;o 32 responsables de Correctiva = Humano | 23-nov-2020 20-dic-2020
los PIDAR yue incluva una estructuracion de UTT N° 1
JAR, 4 Y PIDAR con evaluacion.
evaluacion de los conceptos
adquiridos.
Una (1) asignacion de rol
La UTT cuenta con un equipo  de estructuradores en 30-jun-2021
interdisciplinario (técnico, juridico, aplicativo Banco de Equipo
ambiental y financiero), el cual Proyectos a 4 : quip (Esta
] 2 : Preventiva Humano 10-nov-2020 actividad se
intervendra de manera _profesmna]es que UTT N° 1 ejecutara de
permanente en todos los intervendran en la manera

proyectos que estructure la UTT.

estructuracion de los
proyectos.

permanente)

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accion propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 5. Inobservancia de la integralidad y coherencia en la informacion

dispuesta para la estructuracién de los PIDAR.

El numeral 5 “Condiciones Especiales” del Procedimiento PR-EFP-001 (Versién 2), en su

item N° 1 establece: “(...) Se debe revisar y verificar el cumplimiento de los criterios que
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se tendran en cuenta para el acceso a las lineas de cofinanciacién, los cuales seran los

siguientes:

a) Integralidad: La estructuracion del proyecto debera asegurar la integralidad del mismo
demostrando que estén cubiertas o proyectadas las lineas de cofinanciacién, asi como los

componentes de las mismas que no sean objeto de cofinanciacion. (...).

b) Desarrollo productivo: La estructuracion del proyecto debera demostrar que se

encuentra articulado con algun eslaboén de la cadena productiva comercial.

Los criterios de los literales a) y b) se acreditan una vez establecida la coherencia del

”

proyecto, en el F-EFP-009: Marco Loégico y F-EFP-010: Modelo Técnico Financiero. (...).

Para corroborar el cumplimiento de lo anterior, la Oficina de Control Interno revisoé la
informacion contenida en los formatos F-EFP-009 y F-EFP-010 de la iniciativa N° 342 de

2018, en los que observo las siguientes incoherencias:

MARCO LOGICO
(Formato F-EFP-009)

Componente: ASISTENCIA TECNICA

Respecto de este item, se relacioné el acompafiamiento y
asistencia en la técnica profesional de Buenas Practicas
Agricolas (BPA), para el manejo de las huertas, asi mismo
se desagregd en una tabla las principales practicas de
manejo contempladas en este proyecto, estableciendo asi
doce (12) componentes para intervenir.

Los anteriores items fueron identificados en el numeral
3.2.5 — Folio 233 del Marco Ldégico.

MODELO TECNICO FINANCIERO
(Formato F-EFP-010)

Frente al equipo técnico se hizo
mencion de:

* Un (1) coordinador técnico

* Un (1) profesional técnico

* Dos (2) asistentes técnicos

* Un (1) profesional comercial

* Un (1) profesional ambiental

» Un (1) asistente técnico comercial

Componente: ESTUDIO DE MERCADEO Y COMERCIALIZACION

Se establecieron cuatro (4) items a tener en cuenta:

1. Descripcién del producto a comercializar: se hablé de
tomate chonto, cebolla en rama, habichuela larga, patilla,
meldén y maiz. (Numeral 3.1.4 — Folio 193)

2. Descripcion del mercado potencial u objetivo: se tuvo el
mercado local como objetivo principal, comercializando
los productos con Reyes Lépez S.A.S.

3. Descripcion de actividades y tramites asociados a la
comercializacién del producto: se establecio la gestion de

Se hizo mencién dentro del
documento de unas canastillas
plasticas, teniendo como costo
unitario tres mil setecientos cuarenta
pesos ($3.740) y un costo total de
veintidds (22) canastillas de ochenta
y dos mil doscientos ochenta pesos
($82.280).
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consistencia en
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reportada en
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establecidos.

No se observo
correlacion en la

informacion
frente a este
item.
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MARCO LOGICO MODELO TECNICO FINANCIERO IPD%?\I?FFTERISESS
(Formato F-EFP-009) (Formato F-EFP-010) POR LA OCI

firmar un acuerdo estableciendo términos de volumen,
precio frecuencia, logistica presentacion y calidad.

4. Canales de Comercializacion: se buscé establecer en
términos de cadena productiva el fortalecimiento de los
eslabones mas débiles en la cadena hortofruticola.

Los anteriores items fueron identificados en el numeral

3.1.4 al 3.1.7 — Folio 193 del Marco Légico.

Las anteriores incoherencias identificadas entre el Marco Légico y el Modelo Técnico
Financiero, permiten concluir que, el criterio de integralidad no fue acreditado en la
iniciativa objeto de revision, evidencidndose debilidades y falta de controles al momento
de registrar la informacion correspondiente en cada uno de los formatos, conllevando a un
incumplimiento de lo establecido en el procedimiento, y la posible materializacion de un

riesgo frente a la calidad de la informacion contenida en el expediente de la iniciativa.

De otra parte, verificado el Plan de Inversion, el cual fue resultado de la estructuracion y
tuvo como base de construccion el formato Modelo Técnico Financiero (F-EFP-010), es
claro para el equipo auditor que el procedimiento que aplicaba para el momento era la
version N° 2; no obstante, llama la atencion la inobservancia en la coherencia en la
informacion expuesta entre los documentos antes mencionados en componente “Gastos

Administrativos del Proyecto”, tal como se relaciona a continuacion:

MODELO TECNICO

DESCRIPCION ITEM DEL PLAN DE INVERSIONES FINANCIERO DIFERENCIA(S)
COMPONENTE MENSUAL ANUAL MENSUAL ANUAL MENSUAL ANUAL

Director del Proyecto $7.000.000  $84.000.000 Sinregistro = Sinregistro =~ $7.000.000 | $84.000.000
Coordinador Administrativo $5.000.000  $60.000.000 Sinregistro =~ Sinregistro =~ $5.000.000 = $60.000.000
Asistente Administrativo $3.200.000  $38.400.000 Sinregistro = Sinregistro =~ $3.200.000 | $38.400.000
Asesoria Legal y Contable $3.200.000  $38.400.000 Sinregistro =~ Sinregistro = $3.200.000 | $38.400.000
Talleres (Grupos de hasta 40 personas) $1.940.000 @ $46.560.000 $1.940.000 @ $46.560.000 $ - $
Seminarios (Grupos hasta 40 personas) $3.600.000  $43.200.000 $3.600.000 @ $43.200.000 $ - $

TOTAL $ - $310.560.000 $ - | $89.760.000 $ - | $220.800.000
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De acuerdo con lo expuesto, la Oficina de Control Interno no logré identificar la génesis de
la diferencia encontrada, generando dudas acerca de la inclusién de estos rubros en el

Plan de Inversiones sin un sustento previo.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

= Desconocimiento de los
lineamiento  procedimental
establecidos para la
verificacion del cumplimiento
de los requisitos que deben
observar los PIDAR.

= Omisién en la
implementacion de controles
de verificacion por parte de
servidores de nivel jerarquico
superior a las cifras
registradas frente a las
aprobadas por la Direccion
de Calificacion y
Financiacion.

RIESGO(S)

Falta de integridad en el
registro de iniciativas
recibidas por la ADR por
parte de los proponentes.

Aprobacion de lineas de
cofinanciacion omitiendo e/o
incumpliendo los requisitos
minimos de indole técnica,
ambiental, financiera y/o
juridica, o sin tener en
cuenta los requisitos de
integralidad y desarrollo
productivo.

Deficiencia en la

IMPACTO(S)

Posible materializacién de riesgos financieros,
de fraude o corrupcion, traducidos en:
cofinanciacion de partidas no elegibles o
aprobacion de PIDAR sin el cumplimiento de
los requisitos  técnicos, ambientales,
financieros y juridicos.

Eventuales investigaciones disciplinarias por
omision de funciones o actividades de control
de los servidores que ejecutan labores de
evaluacion y seguimiento a los PIDAR.

Impactos en la ejecucion operativa y financiera
del PIDAR por eventual falta de financiacion de
objetivos o partidas aprobadas.

= Pérdida de la imagen de la ADR.

estructuracion de proyectos.
Recomendacioén(es):

= |dentificar la informacion que debe guardar correlacion y coherencia al momento de
plasmarla en los formatos requeridos en la estructuracion y formulacion de los PIDAR,
con el fin de que, con el apoyo del equipo estructurador de la UTT se revise
nuevamente esta informacién, creando asi una segunda linea de verificacion y evitar

posibles errores en la formulacion o digitacién de cifras.

= El equipo estructurador de la UTT, con la asesoria y acompafiamiento de funcionarios
del nivel central, podrian evaluar de manera semestral los lineamientos y experiencias
obtenidas en el ejercicio de sus actividades (Lecciones Aprendidas), buscando
alternativas a situaciones que no se ajusten a los procedimientos y normatividad, pero

gue tengan armonia al momento de dirimirlas.

Respuesta del Auditado: Aceptado.
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Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Desconocimiento de los lineamientos procedimentales establecidos para la

verificacion del cumplimiento de los requisitos que deben observar los PIDAR.

= Omision en la implementacion de controles de verificacion por parte de servidores de

nivel jerarquico superior a las cifras registradas frente a las aprobadas por la Direcciéon

de Calificacion y Financiacion.

Plan de Mejoramiento:

< TIPO DE RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION  SABLE(S) INICIAL FINAL
A pesar que en la estructuracion de los
PIDAR intervienen 4 profesionales de
la UTT (Técnico, Juridico, Ambientaly =~ Una (1) asignacion
Financiero), el Director asignara a un  de un estructurador
Estructurador  Lider  (profesional lider, que realice la
idobneo en el area productiva del revision previa de
PIDAR estructurado), que realice una cada proyecto, 30-jun-2021

revision y validacion de la informacién,  remita concepto de Equipo . Jidad
verificando, ademaés, la correlacion y conformidad y Preventiva Humano 11-nov-2020 ¢ Sse“;igﬂ‘t';g
coherencia de los formatos en cuanto coherencia de los UTT N° 1 de manera
a su formulacién y estructuracion. formatos e permanente)
Posteriormente, se realizard la informacion de los
revision conjunta con el Director, para proyectos
remitir el PIDAR a la VIP, para su estructurados a
revisibn y posterior remisiéon a la remitir a la VIP.
Direccion de Evaluacion y
Calificacion.
Realizar a los  profesionales .
responsables de la estructuracion en l(J:ga a(gi)t;?:?gﬁdzg ae
la UTT, wuna capacitacion yl/o los Ees onsablzs de Equipo
actualizacion del procedimiento de estrufturaci()n de Correctiva = Humano @ 23-nov-2020 20-dic-2020
Estructuracion y Formulacion de los PIDAR con UTT N° 1
PIDAR, que incluya una evaluacién de evaluacion
los conceptos adquiridos. )
Solicitar a la VIP, la realizacién de Un (1) memorando
mesas de trabajo semestrales, para . -
X X interno remitido a la
evaluar los lineamientos y VIP. con los
experiencias obtenidas en el ejercicio resulytados del
de estructuracion (Lecciones hallazgo de control Equipo
Aprendidas), retroalimentacion frente interno, informando ~ Preventiva  Humano  1-dic-2020 = 15-dic-2020
alos errores mas comunes detectados l0S COMDIOMISoS UTT N° 1
en la revision de los PIDAR ad ui?idos
estructurados en la UTT, con el fin de soli?:itando I);

buscar alternativas a las situaciones
gue no se ajusten a los
procedimientos y normatividad.

realizacion de
mesas de trabajo
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P TIPO DE RESPON FECHA FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION | SABLE(S) INICIAL FINAL
Con la solicitud aceptada, programary
ejecutar las mesas de trabajo para
evaluar los lineamientos y
experiencias obtenidas en el ejercicio
de estructuracion (Lecciones
Aprendidas), retroalimentacion frente = Dos (2) mesas de Equi

; : ! quipo

alos errores mas comunes detectados = trabajo con listado Preventiva Humano = 23-nov-2020 31-oct-2021
en la revision de los PIDAR de asistenciay acta UTT N° 1

estructurados en la UTT, con el fin de correspondiente.
buscar alternativas a las situaciones

gqgue no se ajusten a los

procedimientos y normatividad, de las

cuales se conservaran actas y listados

de asistencia respectivos.

Nota: La relacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accion propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 6. Inexistencia de Contratos de Administraciéon, Operacion y
Conservacion (AOC), Inconsistencias en Licencias de Concesion de Aguas y falta
de acompafiamiento a Distritos de Pequefia Escala por parte de la UTT.

Respecto de Distritos de Pequefia Escala asignados ala UTT N° 1 - Santa Marta, conforme
a informacion suministrada por la Direccion de Adecuacion de Tierras de la
Vicepresidencia de Integracion Productiva mediante correo electronico del 14 de
septiembre de 2020, fueron reportados un total de cinco (5) Distritos de Adecuacion de
Tierras (DAT) en operacion, ubicados en los departamentos de César, La Guajira y
Magdalena; para los cuales se determiné evaluar la existencia de un contrato de AOC, el
otorgamiento y vigencia de licencia de concesion de aguas; asi como, la asesoria y

acompafiamiento recibidos por parte de la UTT N° 1.

A continuacion, se describen las caracteristicas que presentaban los DAT reportados:

N DISTRITO "SUSUARDS  USUARIOSIFAMILIAS  HECTAREAS
1 TORCOROMA ASOTORCOROMA 10 120
2 CABRERA ASOCABRERA 11 28
3 EL MOLINO ASOELMOLINO 144 250
4 TABACO RUBIO ASOTABACORUBIO 34 350
5 JOLONURA ASOJOLONURA 32 70
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Las indagaciones efectuadas por esta Oficina de Control Interno a la Unidad Técnica
Territorial y a la Direccion de Adecuacion de Tierras de la ADR, asi como la inspeccién de
informacién publica sobre estos DAT, permitieron identificar las siguientes situaciones:

a. Inexistenciade contrato de Administracién, Operacion, Conservacién (AOC). De
los cinco (5) DAT que fueron reportados "en operacion” no se obtuvo evidencia de
Contrato de AOC vigente con las respectivas asociaciones. Al respecto, la UTT
mediante correo electronico del 26 de octubre de 2020 informé: "(...) en la UTT 1, no
reposan contratos de administracion, operacion, ni de conservacion de los Distritos de
pequefia escala celebrados con ASOTORCOROMA, ASOTABACORUBIO,
ASOCBOCATOMA [ASOJOLONURA], ASOCABRERA, ni ASOELMOLINO, porque
en las Oficinas Centrales fueron entregados los distritos por el INCODER a la Agencia

y no disponemos de dichos contratos de administracion ni documentos de traspaso”

La anterior situacion evidencié incumplimiento, toda vez que, el Procedimiento “Control
y Supervision a la Administracion, Operacion y Conservacion de Distritos de
Adecuacion de Tierras propiedad del Estado, entregados a las Asociaciones de
Usuarios y/o Operadores” (PR-ADT-005) Version 3, en su numeral 5.2.2 “Condiciones
de entrega de los distritos para administracion”, menciona que: “Para realizar esta
entrega de los Distritos de Adecuacion de Tierras de propiedad de la Agencia, a las
asociaciones de usuarios para la administracion, es necesario firmar un contrato de
administracion (...)”, y dado que, ni el INCODER ni la ADR suscribieron contratos de
este tipo, no se generd una obligacion vinculante para la Supervision de los Distritos

de pequefa escala que fueron recibidos en estas condiciones.

Sin perjuicio de lo anterior, esta Oficina de Control Interno consideré el procedimiento
mencionado para las situaciones expuestas al estar orientado a los Distritos
entregados a Asociaciones de Usuarios. No obstante, la inexistencia del Contrato de
AOC supone restricciones para que la ADR pueda efectuar una labor mas rigurosa de

supervision, acompafiamiento y seguimiento en el Distrito.

b. Inconsistencias en Licencias de Concesién de Aguas. En cuanto a:
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= Entrega de documento diferente a Licencia de Concesién de Aguas. De los
Distritos “El Molino” y “Tabaco Rubio” la UTT N° 1 hizo entrega de documentos que
no correspondieron a una licencia de Concesion de Aguas otorgada para la
operacion de tales distritos, toda vez que, dichos documentos correspondian a
reglamentaciones del uso de las corrientes de los rios y afluentes Cesar y Tapias,
y sobre tal situacion, en correo electronico del 26 de octubre de 2020 la UTT informé
que: “(...) los Distritos TABACO RUBIO y EL MOLINO se les vencid la concesion
desde 2015 (...)".

= Ausenciade evidenciade Concesion de Aguas: Del DAT “Cabrera” administrado
por ASOCABRERA no fue entregada evidencia de Licencia de Concesion de
Aguas. Sobre este asunto, en correo electronico del 26 de octubre de 2020 la UTT
manifesto: “El presidente de ASOCABRERA nunca nos envié la Concesion de
Aguas del Distrito CABRERA, pero seguramente esta vencida desde hace muchos
arnos”; respuesta que a la vez permitié evidenciar falta de articulacion y seguimiento
del estado en que se podia encontrar la AOC del Distrito mencionado, siendo este
de propiedad de la ADR.

Tales situaciones reflejaron incumplimiento a lo dispuesto en:

= Ley41de1993. CAPITULO I. “Disposiciones generales.” Articulo 2° “Concesiones
de agua. La autoridad administradora de las obras de adecuacion de tierras, sera
la encargada de obtener las concesiones de aguas superficiales y subterraneas
correspondientes para el aprovechamiento de éstas en beneficio colectivo o
individual dentro de un area especifica”. CAPITULO IV. “Organismos ejecutores.”
Articulo 15. “Funciones de los organismos ejecutores. (...) 6. Promover la
organizacion de las asociaciones de usuarios de los Distritos de Adecuacion de
Tierras y proporcionarles asesoria juridica y asistencia técnica para su constitucion

y la tramitacion de las concesiones de agua.”

= Procedimiento Inversion en Proyectos y Distritos de Adecuacion de Tierras
(PR-ADT-003). Numeral 6. “Desarrollo” Actividad 4. “Adelantar la gestion
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ambiental requerida en la etapa de pre construccién. Previo al inicio del proceso
de contratacion, se debe contar con la Licencia Ambiental o en su defecto los
permisos y/o concesiones que requiere el proyecto para su ejecucion (...) teniendo
en cuenta lo establecido en el numeral 5.3.1 del presente procedimiento.”

c. Falta de seguimiento a las actividades ejecutadas por las Asociaciones de
Usuarios del DAT. Aunado a lo anterior, es importante precisar que, la ADR ostenta
la calidad de 6rgano ejecutor de la Politica de Adecuacion de Tierras. En este sentido,
han de considerarse las funciones correspondientes de que trata los numerales 7 y 8
del articulo 15 de la Ley 41 de 1993, asi: “7. Capacitar las asociaciones de usuarios
para que asuman directamente la responsabilidad de administrar, operar y conservar
las obras en sus respectivos Distritos. 8. Vigilar y controlar las asociaciones de
usuarios para que adecuen sus acciones y comportamientos a las directrices y normas
gue para tal fin expida el Consejo Superior de Adecuacion de Tierras mediante

reglamentos”.

Adicionalmente, el Decreto 1071 de 2015 en su articulo 2.14.1.3.1 “Capacitacion de
usuarios”, dispone que: “El organismo ejecutor debera crear y poner en practica un
programa de capacitacion dirigido a los usuarios de distritos de adecuacion de tierras,
para permitir y asegurar la eficiente administracion y operacion y mantenimiento de las

obras por parte de la asociacion.”

En este orden de ideas, igualmente se debe tener presente que conforme lo menciona
la actividad 13 "Asesoria y acompafiamiento para la administracion, operacion y
conservacion de los distritos de adecuacion de tierras” del numeral 6 del
Procedimiento PR-ADT-005 (Version 3), que indica para la UTT, conjuntamente con
la Direccién de Adecuacion de Tierras que: "Con el fin de propender por una adecuada
prestacion del servicio publico de adecuacién de tierras, se adelantaran jornadas de
asesoria y acompafiamiento a las Asociaciones de Usuarios en aspectos

administrativos, financieros, de cartera, técnicos, ambientales y juridicos."
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Sobre el particular, no se obtuvo evidencia que acreditara la ejecucién de las
actividades precitadas para los DAT en operacion seleccionados en la muestra. Al
respecto, en correo electrénico del 26 de octubre de 2020, la UTT informé: “A los 5
Distritos de pequefia escala mencionados, el INCODER e INAT les ejecut6 un Plan de
Acompafiamiento y asesoria, recién construidos los distritos hace mas de 20 afios,
para ensefiarles a administrar, operar y conservar sus distritos de pequefia escala y la
Agencia no ha ejecutado ninguna capacitacion o acompariamiento al respecto.” Esta
situacién permitié concluir que al 31 de agosto de 2020, la ADR en cabeza de la UTT
N° 1 no estaba cumpliendo las funciones atribuidas en los criterios expuestos
anteriormente; asi como aquellas delegadas con el Decreto 2364 de 2015 de creacion
de la ADR en su articulo 22 numeral 15 “Asesorar a las asociaciones de usuarios para
gue asuman directamente la responsabilidad de administrar, operar y conservar las
obras en sus respectivos Distritos, en el marco de lo previsto en el articulo 15 de la
Ley 41 de 1993”.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

Desconocimiento, omision o
falta de implementacion de
las responsabilidades de la
UTT sobre los distritos
entregados a Asociaciones
de Usuarios.

Débil acompafiamiento por
parte de la Direcciébn de
Adecuacion de Tierras a la
Unidad Técnica Territorial en
temas de seguimiento a las
Asociaciones de usuarios.

Inadecuada interpretacion de
los procedimientos y
normativas aplicables a la
supervision y control de los
distritos de pequefia escala.

Vacio procedimental de la
ADR para Distritos que no
cuentan con contratos de
AOC suscritos.

RIESGO(S)
= Emprender y/o ejecutar obras
(inversiones) o  procesos de
contratacion sin contar con las

licencias, permisos y autorizaciones
de las Entidades facultadas para
otorgarlos (ANLA, CAR, ICANH, entre
otras) y/o sin contar con las actas de
compromiso y pagarés con carta de
instrucciones, debidamente suscritos.

Ejecucion de  actividades de
administracion, operacién y
conservacion de un Distrito de
Adecuacion de Tierras sin la
existencia y/o suscripcion de un
contrato de AOC.

Deficiencias en la prestacion del
servicio publico de adecuacién de
tierras por asignacion inadecuada o
insuficiente de recursos, falta de
acompafiamiento a las asociaciones,
falencias en la planeacion ylo
recopilacion y/o procesamiento de
informacion.

IMPACTO(S)

Afectaciones a terceros en la
prestacion del servicio publico de
adecuacion de tierras -
desabastecimiento de agua (usuarios
beneficiarios)

Afectaciones de la productividad de
los cultivos y programas de siembras
de los beneficiarios usuarios de los
distritos de Adecuacion de Tierras.

Eventuales quejas, denuncias o
reclamos por parte de ciudadanos
contra la ADR por falta de gestiones
de acompafamiento y fortalecimiento
de las Asociaciones de Usuarios en
materia administrativa, econémica y
operativa.

Incumplimientos de disposiciones
ambientales de obligatorio
cumplimiento que probablemente se
traduzcan en la imposicion de multas
y/o sanciones por parte de las
autoridades ambientales del orden
regional y/o nacional.

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3)

Pagina 43 de 96



Tty 2 -IJK 2" El campo
) ¥ agencia de Desarrallo Rural s es de todos

Recomendacion(es):

Que la UTT solicite a la Vicepresidencia de Integracién Productiva (Direccién de
Adecuacion de Tierras) andlisis e instrucciones para normar las actividades de AOC
en los Distritos de Adecuacion de Tierras de pequefia escala que no cuenten con
contratos subrogados del INCODER, y/o de la misma ADR. Asi las cosas, se debera
verificar la pertinencia de ajustar el procedimiento PR-ADT-005 “Control y supervisiéon
a la administracion, operacion y conservacion de distritos de adecuaciéon de tierras
propiedad del estado, entregado a las asociaciones de usuarios y/o operadores”,

incluyendo actividades minimas a efectuar con sendas frecuencias y responsables.

Fortalecer los compromisos y responsabilidades en las UTT sobre gestiones en el
proceso de "Prestacion y Apoyo del Servicio Publico Adecuacion de Tierras" y replicar
los conocimientos adquiridos, a través de programacion de actividades de
capacitacion que convoque a las Asociaciones de Usuarios y sus afiliados. Los
espacios ejecutados deberan soportarse con actas, material de capacitacion y listados

de asistencia.

En conjunto con la Direccion de Adecuacion de Tierras, contactar a las Asociaciones
de Usuarios que administran los DAT de pequeiia escala para efectos de visitarlos y
asi obtener un estado actual de los Distritos, hacer un diagnostico interno de sus
falencias y divulgar planes de accién o mejoramiento en labores de AOC, los cuales
deberan monitorearse periodicamente. Para el analisis deberan considerarse los

términos del Manual UPRA versién 2018.

Respuesta del Auditado: Aceptado.

Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

Vacio procedimental de la ADR para Distritos que no cuentan con contratos de AOC

suscritos.
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= Débil acompafamiento por parte de la Direccion de Adecuacion de Tierras a la Unidad

Técnica Territorial en temas de seguimiento a las Asociaciones de usuarios.

= Desconocimiento, omision o falta de lineamientos de las responsabilidades de la UTT

sobre los distritos entregados a Asociaciones de Usuarios.

= Debilidad en la entrega de los distritos mediante actas provisionales cuando se debe

hacer mediante un contrato AOC.

» Debilidad de la Agencia en el seguimiento ambiental de los distritos de adecuacion de

tierras de pequefia escala

= Ausencia de seguimiento y evaluacion de los distritos de riego en pequefia escala.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) PROPUESTA(S)

Solicitud formal, desde la UTT
hacia la Sede Central, de una
comunicacién para que adelante el
tramite correspondiente para la
elaboracion y suscripcion de los 5
contratos de AOC, con el apoyo de
la UTT.

Solicitud formal, desde la UTT
hacia la Sede Central, de una
comunicaciébn para que se
implemente un Plan de
Capacitacion y Seguimiento a los
usuarios de los 5 DAT de pequefia
escala de Jolonuras, Torcoroma,
Tabacorubio, El Molino y Cabrera.

Solicitud formal, desde la UTT
hacia las Asociaciones
ASOTABACORUBIO,
ASOELMOLINO y ASOCABRERA
para que hagan los tramites
correspondientes ante la
Corporacion Auténoma Regional
de La Guajira.

META(S)

Un (1) memorando de
solicitud a la sede
central

Un (1) memorando de
solicitud a la sede
central

Tres (3) Oficios de
solicitud a las 3
Asociaciones de Usuarios
ASOTABACORUBIO,
ASOELMOLINO Y
ASOCABRERA,
conminandolos a tramitar
nuevos permisos de
concesion de aguas

TIPO DE

RESPON

ACCION  SABLE(S)

Correctiva

Correctiva

Correctiva

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

FECHA FECHA
INICIAL FINAL

6-nov-2020 23-dic-2020

6-nov-2020 = 23-dic-2020

6-nov-2020 23-dic-2020
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P TIPO DE RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
Un (1) memorando
Cuando se construya un Distrito de eﬁglg?):: L/Lprr?:éilgl:jee
Adecuacion de Tierras de pequefia contrato de AOC a Equipo
escala se debe firmar un contrato firmar con las nuevas Preventiva @ Humano | 23-nov-2020 30-dic-2020
de AOC con la asociacion del o UTT N° 1
distrito aSQC|aC|ones_de
) usuarios de distritos de
pequefia escala
Un (1) memorando
Hacer seguimiento y evaluacion |nfo(;r(re1|aéls\/t(;(|;)§r§ele|1aVIP Equino
anual al estado de la concesion de > . quip .
agua de los Distritos de concesion de agua de Preventiva Humano 23-nov-2020 30-dic-2020
Adecuacion de Tierras - DAT 95 DA 62 BETUEne YT N2,
escala y elaborar un
plan de accién a seguir
Realizar apoyo, capacitacién o ;2 l(al)vrlnpe;nocl)ircailtnac:]czjo
asesoria en la administracion, En lan de accién para Equipo
operacion 'y conservacion de los gistritos de pe Eeﬁa Preventiva @ Humano | 23-nov-2020 30-dic-2020
distritos de pequefia escala de peq UTTN° 1

propiedad de la Agencia.

escala en las vigencias
futuras

Nota: Larelacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles

de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 7. Debilidades en el acompafiamiento alas Asociaciones de Usuarios

e incumplimiento de las disposiciones en la concesion de aguas.

a. Debilidades en el acompafiamiento y/o asesoria ala Asociacion de Usuarios del

DAT ASORIOFRIO. La Ley 41 de 1993 en su articulo 15, ha establecido: “Funciones
de los Organismos Ejecutores. (...). 6. Promover la organizacion de las asociaciones
de usuarios de los Distritos de Adecuacion de Tierras y proporcionarles asesoria
juridica y asistencia técnica para su constitucion y la tramitacion de las concesiones
de agua. 7. Capacitar las asociaciones de usuarios para que asuman directamente la
responsabilidad de administrar, operar y conservar las obras en sus respectivos
Distritos. (...).”

En atencién a esta normativa, la ADR en su Procedimiento PR-ADT-005 (Version 3),
numeral 6, actividad 13, determiné: “Con el fin de propender por una adecuada
prestacion del servicio publico de adecuacién de tierras, se adelantaran jornadas de

asesoria y acompafiamiento a las Asociaciones de Usuarios en aspectos
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administrativos, financieros, de cartera, técnicos, ambientales y juridicos”, asignando
entre los responsables de su cumplimiento a las Unidades Técnicas Territoriales, y es
asi como, el numeral 8 de la clausula tercera del Contrato de Administracion,
Operacion y Conservacion (AOC) N° 755 de 2019, indica que es obligacién de la ADR:
“Brindar apoyo profesional en las areas técnica, juridica, administrativa, financiera y
ambiental a “ASORIOFRIO” para el adecuado cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente contrato”. Por lo tanto, las jornadas de asesoria y
acompafiamiento se constituyen en herramientas de gestion de conocimiento que
previenen la materializacion de situaciones o actuaciones adversas a las obligaciones

establecidas en el clausulado del contrato.

En virtud de lo anterior, la Oficina de Control Interno solicitdé a la UTT N° 1 evidencia
relacionada con asesoria y/o acompafiamiento realizado a ASORIOFRIO, quien
mediante correo electronico del 29 de octubre de 2020 remitieron un acta de reunion
del 24 de septiembre de 2020, cuyo objeto fue “Reunién de Capacitacion” sobre AOC
de DAT de la ADR, administrados por Asociaciones de Usuarios, a la cual asistio un
responsable de la UTT-ADR, Gerentes y Jefes de Operacion y Conservacion de varios
DAT de jurisdiccion de la UTT; no obstante, si bien se observo la ejecucion de una (1)
reunion de capacitacion, llama la atencion que durante el periodo de alcance de la
auditoria (1 de enero de 2019 a 31 de agosto de 2020), que incluy6 la ejecucion de un
Contrato de Administracion (sin namero) suscrito entre el INCODER y ASORIOFRIO
el 26 de diciembre de 2014 (con una vigencia de 5 afios) y del Contrato de AOC N°
755 de 2019 (objeto de revision) no se evidencié ninguna otra reunion de asesoria,

orientacién y/o capacitacion a la Asociacion de Usuarios del DAT ASORIOFRIO.

Por lo anterior, se observaron debilidades respecto del acompafamiento y
asesoramiento que deben llevar a cabo las UTT hacia los DAT que siendo propiedad
de la ADR requieren de una mayor presencia, con el fin de evitar la materializacion de
riesgos que puedan afectar los activos de la entidad y la ejecucion de las politicas de

desarrollo rural, en torno a la prestacion del Servicio Publico de Adecuacién de Tierras.
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Incumplimiento de las disposiciones establecidas en la concesion de aguas. A
través de la Resolucion 2265 del 14 de agosto de 2015 la Corporacién Autdbnoma
Regional del Magdalena (en adelante, CORPAMAG) otorgd “concesion de Aguas
Superficiales a la Asociacién de Usuarios del Distrito de Adecuacion de Tierras de
Gran Escala del Rio Frio (ASORIOFRIQ) (...), en caudal de 3410.68 Ips [litros por
segundo] proveniente del Rio Frio, (...)”; no obstante, en la revisién del contenido del
Balance Hidrico Mensual (FT-BAL-003) suministrado por la Asociacion de Usuarios,
correspondiente a los meses de enero a julio de 2020, la Oficina de Control Interno
evidencié la captacion de un caudal en litros por segundo (Ips) superior a lo permitido,

en las siguientes fechas o dias:

DIA CAUDAL CORPAMAG I/s

29-may-2020 3.500
5-jun-2020 4.150
6-jun-2020 3.650
10-jun-2020 3.600
16-jun-2020 4.100
19-jun-2020 3.800
23-jun-2020 3.800
24-jun-2020 3.800
25-jun-2020 3.600
30-jun-2020 3.700
1-jul-2020 3.450
6-jul-2020 3.600
7-jul-2020 3.500
17-jul-2020 4.150
18-jul-2020 4.100

Llama la atencion, que tal superacion del caudal autorizado se presento6 al final del
periodo de mayo de 2020 y durante los meses de junio y julio de 2020 (ultimos
periodos suministrados y revisados), lo que puede ser indicativo que, durante los

meses subsiguientes, tal situacion se continud presentando.

Sobre el asunto, no se obtuvo evidencia de informes de supervision del Contrato de
AOC N° 755 de 2019 con ASORIOFRIO de los periodos mayo, junio y julio de 2020
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que permitieran visualizar si el supervisor solicitd explicaciones respecto a los dias en
gue fueron presentados los reboses en el caudal, y el planteamiento de posibles
acciones correctivas para evitar a futuro incurrir de nuevo en estos incumplimientos
gue pueden generar, tanto para ASORIOFRIO como para la ADR, sanciones
econdémicas y/o legales por parte de CORPAMAG.

Asi las cosas, también se evidencid inobservancia de lo establecido en el numeral
4.2.2.2. de la Circular N° 116 del 13 de julio de 2018 y el numeral 5.3.4. del
Procedimiento PR-ADT-005 (Version.3), los cuales indican en cuanto a aspectos para
“Control y supervision” de la AOC de un Distrito, que se debe verificar el “Cumplimiento
de las obligaciones impuestas en los actos administrativos mediante los cuales se
otorgaron las licencias, permisos, concesiones y/o autorizaciones ambientales

requeridos para la operacion del proyecto.”

c. Inoportunidad en la presentacion del Plan de Manejo Ambiental (PMA) por
ASORIOFRIO. La Asociacion no cumplié con el plazo establecido para la presentacion
del PMA, de acuerdo con lo estipulado en el numeral 7 del articulo segundo de la
Resoluciéon 2265 del 14 de agosto de 2015, el cual establecio: “Elaborar y presentar a
CORPAMAG para su evaluacion un Plan de Manejo Ambiental (...). Para esto se
otorga un plazo de 1 ano”. En la informacion suministrada se observo que la entrega
del PMA ocurri6 el 19 de septiembre de 2017 y la Concesion fue otorgada el 14 de
agosto de 2015, por lo cual, la Oficina de Control Interno identifico que dicho plan fue
presentado 2 afios después de emitida la concesion, presentando inoportunidad de un
afo y reflejando debilidades respecto del cumplimiento de la normatividad dispuesta

en la concesion de aguas del Distrito del Rio Frio.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S) RIESGO(S) IMPACTO(S)

= Desconocimiento, omisibon o = Inadecuada supervision en la = Eventuales quejas, denuncias
falta de implementacion de las administracion, operacion y conservacion 0 reclamos por parte de
responsabilidades de la UTT y/o mantenimiento de los Distritos de ciudadanos contra la ADR por
falta de  gestiones de

acomparamiento y
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CAUSA(S)

sobre los distritos entregados a
Asociaciones de Usuarios.

= Débil acompafiamiento por parte
de la Direccion de Adecuacién
de Tierras a la Unidad Técnica
Territorial en temas de
seguimiento a las Asociaciones
de usuarios.

= Debilidad en la gestion de
gobierno corporativo al interior
de la asociacién de usuarios que
se traduce en la pérdida del
control de los requerimientos
que se deben cumplir.

Recomendacion(es):

RIESGO(S)

Adecuacion de Tierras y/o de las obras de
rehabilitacion de estos.

Deficiencias en la prestacion del servicio
publico de adecuacion de tierras por
asignacion inadecuada o insuficiente de
recursos, falta de acompafiamiento a las
asociaciones, falencias en la planeacion
y/o recopilacion y/o procesamiento de
informacién.

Incumplimiento de obligaciones,
restricciones ylo requerimientos
impuestos en las licencias y permisos
aplicables a la ADR y/o la asociacién de
usuarios.

i El campo agricultur:
L es de todos S

IMPACTO(S)

fortalecimiento de las
Asociaciones de Usuarios en
materia administrativa,
econdmica y operativa.

= Posible inicio de acciones
sancionatorias por parte de la
autoridad ambiental regional
con ocasion del incumplimiento
de las disposiciones
establecidas en el acto
administrativo de concesion de
aguas superficiales.

= Daflos a la imagen vy
reputacion de la ADR.

Establecer un cronograma de reuniones de acompafamiento y/o asesoria a los
Distritos de Adecuacion de Tierras y acordar una periodicidad definida para estas
reuniones, con el fin de brindar apoyo a los Distritos que son propiedad de la ADR y

administrados, operados y conservados por Asociaciones de Usuarios.

Que desde la UTT se fortalezca el seguimiento realizado por parte del supervisor y del
equipo de apoyo a la supervision del Contrato de AOC suscrito entre la ADR y la
Asociacion de Usuarios, en lo relacionado con las obligaciones que ASORIOFRIO
debe cumplir respecto a la Resolucion de concesion de aguas superficiales, esto
mediante el disefio de una matriz que permita registrar la totalidad de las obligaciones
a cumplir, el desarrollo periddico de cada una y la gestion de ASORIOFRIO frente a

estas.

En relacién con el incumplimiento del nivel de captacion del caudal concesionado, es
fundamental que periédicamente se analicen las métricas que arrojan los sistemas de
automatizacion de las estaciones de bombeo, y en caso de continuar reportando
caudales superiores a los concesionados, es primordial solicitar el acompafiamiento,
tanto de la Direccion de Adecuacién de Tierras para los aspectos técnicos, como de
la Vicepresidencia de Gestion Contractual respecto de los aspectos juridicos, y al

tramite a adelantar en caso de que la situacion se torne repetitiva.
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Respuesta del Auditado: Aceptado.
Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Debilidad en la gestién de gobierno corporativo al interior de la asociacién de usuarios
gue se traduce en la pérdida del control de los requerimientos que se deben cumplir.

= En el Programa Operativo Anual (POA) solo se incluye un evento de capacitacion

anual en administracién, operacién y conservaciéon de Distritos.

= Debilidad de la UTT en la consolidacién de la informacidn sobre las capacitaciones

realizadas en vigencias anteriores y las que se van a realizar hacia el futuro.

» Falta de sefializacion o control de la captacion maxima en las compuertas de inicio del

canal.

= Debilidad de la UTT en la corroboracion de la elaboracion y presentacion del PMA del
Distrito de Rio Frio.

Plan de Mejoramiento:

- TIPODE  RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION 'SABLE(S) INICIAL FINAL
Programar mas de un evento de Dos (2) eventos de 31-dic-2021

capacitacion en los POA de los afios capacitacion técnica Equipo

siguientes y diversificar la (Esta actividad se

capacitacion con temas eag:kl:'gg;‘ls y/e Onliggg Preventiva J‘T“;“g[‘i 1-dic-2020 ejecutard de
ambientales, presupuestales vy ] . oY manera
legales. vigencia. permanente)

Obtener de los computadores de la Una (1) actividad de

. ; . recopilacion de Equipo
UTT las planillas de asistencia a ; . . .
reuniones de eventos ejecutados ewdenmasde los Correctiva Huma?o 23-nov-2020  30-dic-2020
eventos ejecutados UTT N° 1

durante las vigencias anteriores o
con cada Distrito.

Solicitud formal desde la UTT hacia
ASORIOFRIO, ordenandoles que no
capten méds agua de Ia

concesionada porque se exponen a Un (1) oficio de , Equipo i
acciones sancionatorias por parte de solicitud a Correctiva  Humano 06-nov-2020 23-dic-2020
la Corporacion Auténoma Regional ASORIOFRIO. UTT N° 1

del Magdalena con ocasion del
incumplimiento de las disposiciones
establecidas en el acto
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P TIPO DE RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
administrativo de concesion de
aguas superficiales.
Sefializar en las compuertas del
desarenador la apertura maxima Un (1) acta de Equipo
que debe hacérsele a estas acompafiamiento Preventiva Humano 23-nov-2020 30-dic-2020
estructuras para no captar mas agua = de la sefializacion. UTTN° 1
de la concesionada legalmente.
Un (1) oficio de
comunicacién a
Verificar que se cumpla los términos = ASORIOFRIO para Equipo
de presentacion del Plan de Manejo = que en los proximos = Preventiva  Humano 23-nov-2020 30-dic-2020
Ambiental en las vigencias futuras.  contratos cumpla con UTT N° 1

los términos de
presentacion del PMA

Nota: Larelacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accion propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 8. Deficiencias en estructura organizacional y operativa y ausencia
de Planes de Riego del Distrito de Adecuacion de Tierras ASORIOFRIO.

De acuerdo con el numeral 8.1.1. del Manual de normas técnicas basicas para la
realizacion de proyectos de adecuacion de tierras emitido por la Unidad de Planificacion
Rural Agropecuaria (UPRA) en el afio 2015 y actualizado en el 2018 (en adelante, Manual
UPRA): “Administrar un proyecto de adecuacion de tierras es llevar a cabo el conjunto de
actividades o tareas necesarias que tienen como proposito principal proporcionar apoyo a
los servicios técnicos (...); comprende los siguientes aspectos: control contable y
financiero, (...), asuntos legales y laborales, sueldos del personal administrativo, vigilancia
y gastos varios. (...). Para lograr lo anterior, es indispensable que dentro de las actividades
exista planificacién, organizacion, direccion, y control y buen uso de los recursos
disponibles (financieros, humanos, equipos, materiales). (...). Para lograr el buen
funcionamiento del proyecto de adecuacion de tierras, en cuanto a la calidad, cantidad,
continuidad y sostenibilidad del servicio, es importante cumplir con los cuatro elementos

de la administracion indicados anteriormente.”

En consonancia con lo anterior, en el procedimiento “Control y Supervisiéon a la
Administracion, Operacion y Conservacion de Distritos de Adecuacién de Tierras
Propiedad del Estado, Entregados a las Asociaciones de Usuarios y/o Operadores” (en
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adelante, Procedimiento PR-ADT-005) - Version 3, la Agencia de Desarrollo Rural estipul6

lo siguiente en los numerales:

= “6.2.4 Condiciones para la administracion, operacion y conservacion por parte de las
Asociaciones. En el capitulo 8, del documento “Actualizacion del manual de normas
técnicas basicas para la realizacion de proyectos de adecuacion de tierras, UPRA
20157, se describen las principales actividades que deberan realizarse para una
adecuada administraciéon, operacion y conservacion de las obras que conforman el
distrito de adecuacién de tierras, bajo un enfoque de manejo integral, con la finalidad
de prevenir su deterioro y garantizar su sostenibilidad, las cuales se resumen en: a)
Prestacion del servicio publico: Administracion, Operacion y Conservacion
(mantenimiento) y b) Manejo integral: Actividades ambientales y desarrollo

empresarial del proyecto.

= 5.2.4.1 Organizacion para la administracion, operacion y conservacion. Se requiere
una organizacion dedicada exclusivamente a la administracion, operacion y
conservacion del distrito, dependiendo del tamafio del mismo (pequefia, mediana o
gran escala) y las especificidades técnicas de cada distrito, en concordancia con lo
establecido en el numeral 8.1.1.1. del documento “Actualizacion del manual de normas
técnicas basicas para la realizacion de proyectos de adecuacion de tierras, UPRA
2015’.

= 5.2.4.2. Prestacion del servicio publico: Manual para la Administracién, Operacion y
Conservacion. Se debe elaborar el Manual especifico para cada Distrito, teniendo en
cuenta los procedimientos para labores administrativas que se enuncian en el numeral
8.1.1.4 del documento “Actualizacion del manual de normas técnicas basicas para la
realizacion de proyectos de adecuacion de tierras, UPRA 2015”, para operacion en el

numeral 8.1.2 y para mantenimiento en el numeral 8.1.3, del mencionado Manual’.

Teniendo en cuenta la anterior normativa, el 23 de diciembre de 2019 la Agencia de
Desarrollo Rural suscribi6 el “Contrato de Administracion, Operacion y Conservacion N°
755” (en adelante, Contrato de AOC N°755 de 2019) con la Asociacion de Usuarios del
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DAT de Gran Escala del Rio Frio - ASORIOFRIO, que en su numeral 4 “Manejo Integral”
del paragrafo de la clausula primera, establecio: “(...). Para los aspectos que no se
encuentren definidos y detallados en los Anexos N° 1y 2 se debe dar aplicabilidad al
capitulo 8° del documento “Actualizacion del Manual de Normas Técnicas Basicas para la
realizacion de Proyectos de Adecuacion de Tierras - UPRA-2015”, como un documento de
referencia que debe ser tenido en cuenta en la ejecucion del contrato contractual (...)”;
teniendo en cuenta lo anterior, y en la verificacién de su cumplimiento, como también de

los términos procedimentales, la Oficina de Control Interno identificé:

a. Debilidades en la estructura organizacional y operativa del DAT ASORIOFRIO. El
numeral 8.1.1.1. del Manual UPRA estipula que: "Para que la asociacion de usuarios
tenga éxito en la administracion, operacion y mantenimiento del proyecto de
adecuacion de tierras, es necesaria una organizacion dedicada exclusivamente a ello.
La estructura organica planteada en este manual para la administracion, operacion y
mantenimiento [AOM] de los proyectos de adecuacion de tierras es la usualmente
utilizada en los proyectos administrados por las asociaciones de usuarios en el pais y
es la recomendada por entidades internacionales reconocidas, como el Banco
Mundial, ajustandose a las disposiciones que al respecto contempla la Ley 41 de 1993
y su reglamentacion. (...)”, ilustrando la “Estructura organica para la AOM de proyectos
de mediana y gran escala”, que al ser comparada con la presentada por el DAT
ASORIOFRIO mediante su Organigrama remitido en correo electronico del dia 26 de
octubre de 2020, se observé que (6) cargos (Asesor contable, Profesional asistente,
Canaleros/Fontaneros, inspector/supervisor de conservacion, profesional en
asistencia técnica y extension y Auxiliar de conservacion) y sus caracteristicas no se

encontraban contemplados en dicha estructura.

Adicionalmente, el numeral 8.1.1.3 del Manual UPRA establece “(...) las funciones que
debe cumplir cada una de las dependencias con relacion a la administracion,
operacion y mantenimiento [AOM] de los proyectos de adecuacion de tierras de
mediana y gran escala”, y presenta un cuadro con los “Requisitos minimos de

formacion académica y experiencia para los cargos para la AOM”. Al efectuar la
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verificacion del cumplimiento de estos requisitos por parte del personal vinculado al
Distrito ASORIOFRIO para cada uno de los cargos, la Oficina de Control Interno
evidencié incumplimiento o deficiencias en su cumplimiento para los cargos de
Gerente, Jefe Administrativo y Financiero, Vigilante, Coordinador de Operaciones,
Profesional de Manejo Ambiental, Jefe de Conservacién, Operador de Excavadora y

Operador de Volqueta.

b. Ausenciade evidencia de Planes de Riego. El numeral 5 del literal B de la clausula
segunda del Contrato de AOC N° 755 de 2019, establece como una obligacion de
ASORIOFRIO de caracter administrativo la de “Elaborar el presupuesto anual de
ingresos y egresos (...); ademas debe contener anexo al presupuesto anual de

funcionamiento del Distrito, el plan de riego indicando los volumenes y areas por

cultivos y el plan de Conservacion anual del Distrito (...)” (negrita y subrayado fuera

de texto).

De acuerdo con la normativa anterior, mediante correo electronico del 20 de octubre
de 2020 se reiter6 a la UTT la solicitud de informacion relacionada con el Plan de
Riego del DAT de Rio Frio, dado que, previamente durante la visita de campo ala UTT
el 1 de octubre de 2020 se habia realizado tal solicitud y en esa oportunidad no fue
entregada, frente a lo cual, en correo electronico del 26 de octubre de 2020 la UTT
informé: “(...) ya no se utilizan los formatos de ejecucion del Plan de Riego, como
ordenes o boletas de inicio y fin de riegos, ni sdbanas de riego, porque todos los
formatos se manejan a través del Aplicativo de Operacion denominado KONTROLID?,
no obstante, la UTT no aportd evidencias que permitieran verificar el Plan de Riego
junto con sus anexos de construccion y seguimiento, por lo que, no fue posible
conceptuar sobre lo adecuado de su contenido y el cumplimiento de los requerimientos

normativos.

Frente a la inoportunidad o falta de entrega de informacidn es importante sefialar las
obligaciones y responsabilidades que recaen sobre los funcionarios responsables de
entregar la informacion requerida por la Oficina de Control Interno para el ejercicio de

sus funciones, conforme lo estipula la siguiente normatividad.
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= Numeral 8 del Articulo 35 de la Ley 734 del 2002 “Por la cual se expide el Codigo
Disciplinario Unico” “(...) A todo servidor publico le esta prohibido: (...) 8. Omitir,
retardar o no suministrar debida y oportuna respuesta a las peticiones respetuosas
de los particulares o a solicitudes de las autoridades, asi como retenerlas o

enviarlas a destinatario diferente de aquel a quien corresponda su conocimiento.

(..).”

» Articulo 151 del Decreto 403 del 16 de marzo del 2020 “Por el cual se dictan
normas para la correcta implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 vy el
fortalecimiento del control fiscal”. “(...) Deber de entrega de informacion para el
ejercicio de las funciones de la unidad u oficina de control interno. Los servidores
responsables de la informacion requerida por la unidad u oficina de control interno
deberan facilitar el acceso y el suministro de informacion confiable y oportuna para
el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones establecidas en la ley.
Los requerimientos de informacion deberan hacerse con la debida anticipacion a
fin de garantizar la oportunidad y completitud de esta. El incumplimiento reiterado
al suministro de la informacién solicitada por la unidad u oficina de control interno
dara lugar a las respectivas investigaciones disciplinarias por la autoridad

competente. (...)".

Teniendo en cuenta la normatividad anteriormente citada, es importante sefialar que,
en virtud de lo establecido Articulo 2.2.21.4.8. “Instrumentos para la actividad de la
Auditoria Interna” del Decreto 1083 de 2015 “(...) Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica” el Director de la Unidad Técnica Territorial N° 1 suscribio
el 9 de septiembre de 2020 la Carta de Representacion, mediante la cual se
comprometié a: (...) entregar de manera oportuna, registros, documentos y demas
evidencias que solicite el equipo auditor durante el desarrollo de la auditoria y/o
seguimiento con la debida preparacion, presentacion y consistencia de los mismos y
gue en ningun caso allegaremos la(s) evidencia(s) después del cierre de la auditoria
y/o seguimiento, de manera tal que no se entorpezca el ejercicio auditor”, y a “(...)

revelar a los auditores y a poner a su disposicion todos los documentos y registros que

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 56 de 96



R ADR

i El campo agricultur
L es de todos o .

dan evidencia de los resultados de gestion y contractuales y/o reglamentarias que me

corresponden o han sido asignados, (...)".

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

= Desconocimiento y/o inadecuada
interpretacion de los términos y

condiciones contractuales
establecidos.
= |nsuficiente elo inexistente

acompafiamiento por parte de la
Direccion de Adecuacion de
Tierras y/o el supervisor y el
equipo de apoyo a la supervisiéon
del contrato (UTT) de AOC N° 755
de 2019 para el desarrollo y
fortalecimiento organizacional de
la Asociacion.

= Ausencia de una estructura de
gobierno  corporativo en la
Asociacion que impide el disefio y
ejecucion de actividades internas
de control.

= Presupuestos insuficientes que
impiden la  destinacion de
mayores recursos al rubro de
gastos de personal para la
creacion de los cargos requeridos
y la mejora de las operaciones.

RIESGO(S)

= |Inadecuada supervision
en la administracion,
operacion y
conservacion ylo
mantenimiento de los
Distritos de Adecuacién
de Tierras y/o de las
obras de rehabilitacion
de los mismos.

= Deficiencias en la
prestacion del servicio
publico de adecuacién de
tierras por asignacion
inadecuada o insuficiente
de recursos, falta de
acompafiamiento a las
asociaciones, falencias
en la planeaciéon y/o

recopilacion ylo
procesamiento de
informacion.

IMPACTO(S)

Malestar social, traducido en el posible inicio
de acciones judiciales por parte de los
usuarios y la intervencion de la Agencia en la
Administracion y Operacion del distrito.

Dificultades y obstaculos para el desarrollo
de actividades administrativas por parte de
ASORIOFRIO y/o la Agencia de Desarrollo
Rural debido a la ausencia del personal
suficiente que permite el desarrollo eficiente
de las actividades de administracion
requeridas.

Ejecucion de labores administrativas y/u
operativas por parte de personal sin la
experiencia requerida que genere retrocesos
ylu errores en las gestiones adelantadas o
posibles dafios en los bienes (maquinaria de
conservacion, bombas, etc.) utilizados para
la operacién diaria del distrito.

Baja calidad de la prestacion del servicio de
adecuacién de tierras por parte del
contratista, tanto en aspectos
administrativos, como operativos y de
conservacion debido a la ausencia de los
planes requeridos.

Recomendacioén(es):

Aunque el Manual UPRA es una guia que instruye, entre otras actividades, las asociadas
a Administracion, Operacion, Conservacion y Mantenimiento (AOC/M) de los Distritos de
Adecuacion de Tierras, la ADR a través de sus procedimientos la ha constituido como un
derrotero de obligatorio cumplimiento, por lo que, esta Oficina de Control Interno
recomienda, en aras de subsanar las deficiencias identificadas, que la UTT solicite a la
Direccion de Adecuacion de Tierras de la ADR o0 a quien corresponda, analizar la
posibilidad de realizar ajustes al procedimiento “Control y Supervisién a la Administracion,
Operacién y Conservacion de Distritos de Adecuacion de Tierras Propiedad del Estado,

Entregados a las Asociaciones de Usuarios y/o Operadores” (PR-ADT-005), de tal manera
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que estipule que los términos del Manual UPRA sean considerados como buena préctica
y adaptable en la medida de lo posible a las circunstancias de operacion del Distrito,

teniendo en cuenta los recursos y limitaciones inherentes a su funcionamiento.

Ahora bien, se insta a ASORIOFRIO y a la supervisién del contrato. a que para las
personas que incumplen los requisitos de formacion académica se adelante alguna de las

siguientes recomendaciones en la medida de lo posible:

» |dentificar grupos de funcionarios que incumplan el mismo requisito de formacion y
gque de comun acuerdo entre los funcionarios, la Administracion y la Agencia de
Desarrollo Rural se adelanten procesos de contratacion con entidades de educacion
superior o secundaria para adelantar jornadas de formacion certificadas para los
funcionarios y asi poder asegurar el cumplimiento de los requisitos, ademas de aportar

al crecimiento profesional, personal y humano de los funcionarios vinculados.

= Establecer acuerdos con cada uno de los funcionarios para que en un término
prudencial y considerable. adelanten y certifiquen los estudios requeridos, de acuerdo

con el cargo ocupado, de comun acuerdo con la Agencia de Desarrollo Rural.

Respecto de los funcionarios que incumplen los requisitos de experiencia laboral, se
recomienda instar a cada uno de los funcionarios a certificar la experiencia laboral faltante
en un periodo de tiempo prudencial, considerando que es posible que dada la
desalineacion entre los requisitos exigidos por ASORIOFRIO respecto de los que deben
ser observados en base al Manual UPRA 2015, los funcionarios hayan reportado menor

experiencia laboral de la realmente adquirida.
Respuesta del Auditado: Aceptado.
Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Desconocimiento de la obligatoriedad de aplicacion del manual UPRA a los
funcionarios antiguos de los Distritos de Adecuacion de Tierras que trabajan con la

Asociacion desde antes de expedido el mismo.
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Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) PROPUESTA(S)

Solicitud formal desde la UTT
hacia la asociacion ASORIOFRIO,
para gque establezca acuerdos con
cada uno de los funcionarios para
que en un término prudencial y
considerable adelanten y
certifiquen los estudios requeridos,
de acuerdo con el cargo ocupado,
de comun acuerdo con la Agencia
de Desarrollo Rural.

Informar a ASORIOFRIO que
cuando se vayan a vincular nuevos
Jefes de Operacion y
Conservacién, se deben vincular
profesionales de la Ingenieria
Agronoma y Civil, tal como lo
establece el manual de la UPRA

Solicitar a ASORIOFRIO Ia
creacion de un usuario con clave
del aplicativo de operacién
KONTROLID para consultas,
accesos, seguimiento y evaluacién
de los Planes de Riego.

TIPO DE
META(S) ACCION
Un (1) Oficio de solicitud
de Acuerdo de estudios
de funcionarios de i e

ASORIOFRIO para
obtener Titulos y
Matriculas Profesionales

Un (1) Oficio de
comunicacién a
ASORIOFRIO para que
aplique estrictamente el = Preventiva
manual de la UPRA
cuando se vaya a vincular
personal nuevo

Un (1) Oficio de
solicitud de un usuario
con clave en el Preventiva
aplicativo KONTROLID
parala UTT.

i El campo agricultur:
L es de todos S

Debilidades en acceso a la informacion sobre Planes de Riego de ASORIOFRIO.

RESPON
SABLE(S)

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTT N° 1

FECHA FECHA
INICIAL FINAL

23-nov-2020 23-dic-2020

23-nov-2020  30-dic-2020

23-nov-2020 30-dic-2020

Nota: La relacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles

de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 9. Inoportunidad en el reporte de las evaluaciones anuales realizadas

a las Asociaciones de Usuarios.

La actividad 15 del numeral 6 del Procedimiento PR-ADT-005 (Version 3) establece una

“Evaluacion anual de la Asociacidn de Usuarios o el operador para adelantar la AOC”,

indicando que: “En el mes de diciembre de cada anualidad, el supervisor y su grupo de

apoyo adelantaran la evaluacion, con el fin de determinar si la asociacion de usuarios

cuenta con la capacidad para administrar, operar y conservar el distrito”, respecto de lo

cual, en pruebas de recorrido realizadas el 18 de septiembre de 2020, la UTT inform6 que

las evaluaciones quedaron registradas en los Informes de supervision administrativa,

financiera, técnica, juridica y ambiental, de la gestion del Distrito del Rio Frio.
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Asi las cosas, la Oficina de Control Interno solicitdo a la UTT “los informes de supervision
de la vigencia 2019” para verificar la evaluacion del afio 2019 de ASORIOFRIO, teniendo
en cuenta que, durante la vigencia 2019 estuvo en ejecucién un Contrato de
Administracion (sin namero) que fue firmado entre el INCODER y ASORIOFRIO el 26 de
diciembre de 2014 con una vigencia de 5 afos, de lo cual, la UTT proporcioné el informe
de supervision del periodo noviembre - diciembre de 2019, indicando que lo registrado por
el Supervisor en la parte final de dicho informe correspondia a la evaluacion anual
requerida, asi: “Como supervisor del contrato, hago constar que el contratista cumplié todo
el afio 2019, con las obligaciones del contrato de administracion, operacion y conservacion
del Distrito de adecuacion de tierras en gran escala de Rio Frio”, no obstante, la fecha de
emision de este informe fue el 18 de junio de 2020, es decir, seis (6) meses después de la
fecha en que debio adelantarse tal evaluacion, de acuerdo con lo estipulado en el
procedimiento PR-ADT-005 (Version 3).

Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina de Control Interno considera que la inoportunidad
en la evaluacién anual de ”la capacidad para administrar, operar y conservar el distrito” de
las Asociaciones de Usuarios u operador, puede afectar la prestacion del servicio de
Adecuacion de Tierras en el Distrito, debido a que las evaluaciones pretenden determinar
de manera objetiva y/o cuantitativa, si las Asociaciones aun cuentan con dicha capacidad
para continuar operando en la vigencia que sigue, y en caso negativo, proceder de acuerdo
con lo establecido normativa y procedimentalmente; ademas de incurrir en riesgo de
operacion con falencia en los Distritos que afecte a los usuarios y/o a la imagen de la

Agencia de Desarrollo Rural.

Es importante precisar que, como entidad publica, los servidores deben dar cumplimiento
a los principios que fueron consagrados en la Constitucion Politica de Colombia en su
articulo 209 “La funciéon administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacién y la
desconcentracion de funciones”, que a su vez se encontraron consagrados en la Ley 489

de 1998 que dict6 las normas sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del
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orden nacional en su articulo 3. Principios de la Funcion Administrativa; en especial en lo
relacionado con los principios de eficacia y celeridad. Asi mismo, el Manual Operativo del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) define estos principios mediante el
establecimiento de indicadores para conocer como va el logro de los objetivos de la
entidad, a través de: 22 Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacion. 2.2
Aspectos Minimos para la Implementacion. Lineamiento Generales. 2.2.1 Politica de
Planeacion Institucional: (...) “Los indicadores de desempefio mas utilizados son de a)
eficiencia (relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados); b) eficacia
(grado en el que se realizan las actividades planeadas y se logran los resultados
planeados); c) efectividad (medida en que la gestion permite el logro de los resultados
planeados con un manejo dptimo de los recursos)”; los cuales, se hace necesario cumplir
para el aseguramiento del logro de los resultados esperados como entidad ejecutora de

las politicas de desarrollo rural del pais.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S) RIESGO(S) IMPACTO(S)
= Desconocimiento, omision o falta de implementacion = Inadecuada supervision = Baja calidad de la prestacion
de las responsabilidades de la UTT sobre los en la administracion, del servicio de adecuacion
distritos entregados a Asociaciones de Usuarios. operacion y conservacion de tierras por parte del
. - . . y/o mantenimiento de los contratista, tanto en
= Ausencia o] debilidad de lineamientos

Distritos de Adecuacion aspectos administrativos,

procedimentales para el desarrollo de evaluaciones de Tierras ylo de las como operativos y de

o_bJetlvas Y GLENIEIELR Gl pem.“'t”?r,‘ determmar_ l obras de rehabilitacion de conservacion.

nivel de competencia de la asociacién de usuarios i

para la continuacion de las actividades de ' = Dafios a la imagen vy
administracion, operacién y conservacion. reputacion de la ADR.

Recomendacién(es):

La evaluacion anual de las Asociaciones de Usuarios debe reunir aspectos sobre los
cuales sea posible determinar, bajo unos parametros de evaluacion objetivos, la capacidad
de cada una para continuar con la ejecucién del contrato. Ahora bien, es preciso sefalar
gue, considerando que la Unidad Técnica Territorial tiene a su cargo la supervision del
contrato vigente de AOC, deberian surgir propuestas de evaluacién a la Direccion de

Adecuacién de Tierras (como Lider del proceso), con el objetivo de proponer o
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implementar un formato alineado con la realidad operativa de las UTT, y que se diferencie

de los informes bimestrales de supervision.

Ademas, es necesario que desde la UTT se fortalezca el seguimiento realizado por parte
del supervisor y del equipo de apoyo a la supervision, en lo relacionado con la oportunidad

de ejecucidn de las obligaciones concernientes de supervision y acompafiamiento.
Respuesta del Auditado: Aceptado.
Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Debilidad de lineamientos procedimentales para el desarrollo de evaluaciones
objetivas y cuantitativas que permitan determinar el nivel de competencia de la
Asociacion de usuarios para la continuacion de las actividades de administracion,

operacion y conservacion.

= Ausencia de un sistema de evaluacion anual de los Distritos con indicadores
evaluativos en las partes administrativas, operativas, de mantenimiento,

organizacional, ambiental, juridica.

Plan de Mejoramiento:

. TIPODE @ RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
Solicitud formal desde la UTT
hacia la Sede Central de una
Ecr)]r;unlcaé:;%r;g?ar; g#e adtzlgg?g Un (1) Memorando de Equipo

L, e solicitud a la Sede Correctiva  Humano = 6-nov-2020 23-dic-2020
evaluacion anual de la gestion de C o

entral UTT N° 1

los DAT de gran escala
administrados por Asociaciones
de Usuarios.
Solicitar a la VIP la elaboracién = Un (1) memorando a la
de una matriz evaluativa de los VIP solicitando una Equipo
diferentes componentes de un herramienta integral para Preventiva = Humano | 23-nov-2020 30-dic-2020
Distrito de Adecuacién de Tierras = evaluar las vigencias de UTT N° 1

(DAT). los DAT.

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.
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HALLAZGO N° 10. Ausencia de informacion de facturacion y recaudo de cartera del

Servicio Publico de Adecuacién de Tierras.

Con el fin de verificar el cumplimiento de los lineamientos para la “facturaciéon, cobro y
recaudo de las tarifas por la prestacion del servicio de Adecuacion de Tierras” establecidos
en la Resolucién 0821 emitida por la ADR el 3 de octubre de 2018, y en el procedimiento
“‘Recaudo de Cartera por concepto del Servicio Publico de Adecuacion de Tierras,
Recuperacion de la Inversiéon y Transferencia de Distritos” (PR-ADT-006), se seleccion6
el DAT de gran escala del Rio Tucurinca, entregado en administracion por el INCODER a
la Asociacion de Usuarios ASOTUCURINCA mediante Contrato sin nimero el 26 de
diciembre de 2014, por lo que, la Oficina de Control Interno solicito el 1 de octubre de 2020
(durante la visita de campo) a la UTT los Informes Mensuales de Recaudo de Cartera (F-
ADT-059), de Cartera Vencida (F-ADT-057), de Cobro Persuasivo de Cartera (F-ADT-058)
y los listados de facturas o documentos de cobro de recuperacion de la inversion
entregados o pendientes de entrega a usuarios; al igual que, los nimeros y fecha de los
memorandos mediante los cuales la Unidad Técnica Territorial haya remitido estos
informes durante la vigencia 2019 y 2020 al Grupo de Cartera de la Vicepresidencia de

Integraciéon Productiva.

En razon a que la UTT no atendio este requerimiento, la Oficina de Control Interno reitero
esta solicitud a través de correo electronico enviado a la UTT el 19 de octubre de 2020; no

obstante, la informacion no fue remitida, situacion que dificulté la verificacion de:

= La fecha de entrega de la factura al usuario dentro de los plazos maximos permitidos
y las fechas de pago oportuno que deben incluirse en las mismas, de acuerdo con los

criterios establecidos en la Resolucién 0821 del 3 octubre de 2018, asi:

- Articulo Séptimo. "Entrega de documento equivalente (factura): (...), seran
entregados a los usuarios por la respectiva Asociacion de Usuarios en la direccion
gue aparece en el Registro General de Usuarios o en la que esté reportada por el

Usuario. Los plazos maximos de entrega de los documentos equivalentes (facturas)
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de acuerdo con el periodo de facturacién, serdn los siguientes: Periodo de

Facturacion: (...) Trimestral. Plazos méaximos de entrega (dias calendario) 20 (...)"

- Articulo Noveno. “Fechas de pago oportuno: "(...), en el documento equivalente
(factura) seincluird como fecha oportuna de pago por los cobros de la prestacion

del Servicio Publico de Adecuacion de Tierras, de acuerdo con el periodo de
facturacion, las siguientes: Periodo de facturacion (...) Trimestral. Plazo de pago
oportuno (...) 20 dias después de la entrega (...)” (negrita y subrayado fuera de
texto).

= La entrega de los informes de cartera durante la vigencia 2019 y 2020 al Grupo de
Cartera de la Vicepresidencia de Integracion Productiva, tal como lo establece el
numeral 6 “Desarrollo” del Procedimiento PR-ADT-006, en las siguientes actividades

cuyos responsables son el Director y/o Profesional de la UTT:

- Actividad 9. “Prepara y remite el Informe Mensual de Recaudo de Cartera (F-ADT
059) al Grupo de Cartera — DAT.”

- Actividad 13. “Incluye el recaudo identificado en la Base de Datos de Cartera 'y en
el Informe Mensual de Recaudo de Cartera (F-ADT 059) con los ajustes

correspondientes y remite al Grupo de Cartera DAT — VIP.”

- Actividad 17. “Genera el Informe de la Cartera Vencida (F-ADT 057) y remite una
copia al Grupo de Cartera DAT-VIP.”

- Actividad 21. “Dentro de los primeros 5 dias de cada mes genera el Informe de
Cobro Persuasivo (F-ADT 058) del mes inmediatamente anterior, y remite al Grupo

de Cartera.”

Adicionalmente, es importante sefalar las obligaciones y responsabilidades que recaen
sobre los funcionarios responsables de entregar la informacion requerida por la Oficina de
Control Interno para el ejercicio de sus funciones, conforme lo estipula el numeral 8 del

Articulo 35 de la Ley 734 del 2002 “Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico” y
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el articulo 151 del Decreto 403 del 16 de marzo del 2020 “Por el cual se dictan normas
para la correcta implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 vy el fortalecimiento del
control fiscal” descritos anteriormente en la pagina 56 de este informe; asi mismo, lo
referente al articulo 2.2.21.4.8. “Instrumentos para la actividad de la Auditoria Interna” del
Decreto 1083 de 2015 “(...) Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”

también descrito en la misma pagina antes mencionada.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

= |nadecuada supervision en los contratos

de AOC, suscritos entre la Agencia de
Desarrollo Rural y la Asociacion.

= Debilidades en las gestiones adelantadas

por la supervision relacionadas con la
socializacion a las Asociaciones de
Usuarios de los procedimientos vy
actuaciones que deben observar
respecto a la facturacion y cartera.

= Ausencia de personal en las instalaciones

de la Unidad Técnica Territorial para
atender los requerimientos en el plazo
establecido.

= Desconocimiento del término que tiene la

asociacion para generar los cobros e
inadecuado archivo de las facturas.

RIESGO(S)

= Calculo inadecuado del

valor de la recuperacion
de la inversién y de la(s)
tarifa(s) a facturar por
concepto de prestacion
del servicio publico de
adecuacion de tierras.

Baja recuperacion de
cartera relacionada con
la adecuacion de tierras
de la ADR.

Pérdida de la informacién
relacionada con el
servicio  publico de
adecuacién de tierras
ejecutado por la ADR.

IMPACTO(S)

Pérdida de control relacionado con los
recaudos efectuados por los usuarios
por concepto de la prestacion del
servicio publico de adecuacion de
tierras dado el aumento de la
probabilidad de materializacion de
riesgos de corrupcion.

Sanciones disciplinarias por la
entrega incompleta de informacion
requerida con el fin de verificar el
cumplimiento a la normatividad
interna de la entidad.

Pérdida de facturacion por el
inadecuado registro y archivo de la
misma, ocasionando prescripciones y
afectando la recuperacion de cartera

de la Entidad.

Recomendacioén(es):

= Serecomienda que la Agencia de Desarrollo Rural (a través de sus Unidades Técnicas
Territoriales), en conjunto con las Asociaciones de Usuarios que administran los DAT,
disefien e implementen un sistema que les permita obtener la facturacién emitida por
la Asociacién dentro de un término no mayor a un mes después de haber sido
generada, permitiendo de esta manera que la Territorial cuente con la informacion de
primera mano para efectuar el seguimiento y elaborar los reportes a que haya lugar,

de acuerdo con la normatividad de la entidad.

= Sumado a esto, se insta a que se cree un equipo multidisciplinario dentro de la

Territorial, con el fin de que se encargue de llevar a cabo de manera bimestral la
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supervision del contrato, abarcando no solo las instalaciones y estructura, sino

también un seguimiento al recaudo de la cartera, donde se valide la correcta emision

de los valores a cobrar de acuerdo a la tarifa fija y volumétrica que se haya establecido,

asi como la tarifa de reposicién de maquinaria y equipo, previendo y evitando de esta

manera valores erréneos que se puedan generar en futuras emisiones de facturacion.

Respuesta del Auditado: Aceptado.

Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Ausencia de personal en las instalaciones de la Unidad Técnica Territorial para

atender los requerimientos en el plazo establecido.

= Debilidad en el suministro de informacion de facturacion y recaudo de los Distritos de

Riego de Adecuacion de Tierras.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) PROPUESTA(S)

Solicitud formal desde la UTT hacia
la sede central de una comunicacion
para que adelante el tramite
correspondiente para la contratacion
de un profesional que se encargue
de hacer seguimiento e informes de
la cartera de los 3 grandes Distritos
de la UTT.

Solicitar a los gerentes de los
Distritos para que todos los meses
envien oportunamente las cifras de

recaudo y bimestralmente las cifras envien oportunamente

TIPO DE

META(S) ACCION

Un (1) memorando
de solicitud a la Correctiva
Sede Central

Un (1) oficio a los
gerentes de los 3

Distritos paraque 5 oo

de facturacién a las oficinas de la las cifras de recaudo y

UTT.

facturaciéon a la UTT

RESPON FECHA FECHA
SABLE(S) = INICIAL FINAL
Equipo

Humano 20-nov-2020 30-dic-2020
UTT N° 1

Equipo
Humano 23-nov-2020 30-dic-2020
UTTN° 1

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles

de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 11. Debilidades en la ejecucién de actividades para la estructuracion

de Planes Integrales Departamentales de Desarrollo Agropecuario y Rural.
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De acuerdo con lo informado por la Vicepresidencia de Integracién Productiva, al 31 de

agosto de 2020 la UTT estaba desarrollando actividades para la estructuracion del Plan

Integral Departamental de Desarrollo Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial (en

adelante, PIDARET) del departamento de La Guajira, y adelantando el proceso de

consolidacion del documento final de la etapa de prospectiva; por lo que, la Oficina de

Control Interno realizé la evaluacion de los controles establecidos segun la normatividad

aplicable para la ejecucion del proceso de estructuracion, teniendo en cuenta la fase de

prospectiva en la que se encontraba el PIDARET, en lo que identificé lo siguiente:

a.

Ausencia de Acuerdo de Voluntades con la Gobernacion Departamental. La
“‘Guia Metodologica” para la formulacién de los PIDARET, establece: “1. Fase I.
Alistamiento. 1.1. Socializacion. (...) El producto a obtener en este primer contacto

con el departamento serd un acuerdo de cooperacidén entre la Agencia de

Desarrollo _Rural y la Gobernacién, que exprese la voluntad del Gobierno

Departamental de vincularse y apropiar los resultados de los ejercicios de planeacion
estratégica del desarrollo agropecuario integral departamental que contendra el
PLAN”. (negrita y subrayado fuera de texto). De igual forma, el documento
“Lineamientos de politica, conceptos y metodologia” también para su formulacion,
indica: “1. Orientaciones de los PLANES. Definicion de los PLANES. Los PLANES

representan un acuerdo estratéqico para el desarrollo agropecuario y rural (...),

fomentando la concurrencia de acciones y recursos entre las prioridades de los
departamentos y las politicas de desarrollo agropecuario y rural nacionales. (...). 2.
Fases de formulacién del PLAN. Fase I. Alistamiento. (...) El producto a obtener en
esta fase consiste en un Acuerdo de Cooperacion entre la Agencia de Desarrollo Rural
y la Gobernacién, que expresa la voluntad del gobierno departamental de vincularse y
apropiar los resultados del ejercicio de planeacion estratégica del desarrollo
agropecuario y rural departamental que contendra el PLAN.” (negrita y subrayado

fuera de texto).

No obstante los lineamientos enunciados, la Oficina de Control Interno no evidencié

cumplimiento de la firma de un Acuerdo de Voluntades, documento requerido para el
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inicio de la estructuracion del PIDARET de La Guajira, mediante el cual, el Gobierno
Departamental expresa la voluntad de vincularse y apropiar los resultados de los
ejercicios de planeacion estratégica del desarrollo agropecuario integral
departamental que contenga el plan estructurado.

A lo anterior, la persona encargada de la gestién de PIDARET en la UTT N° 1 informé
mediante documento anexo a correo electronico del 29 de septiembre de 2020: “El
acuerdo con la Gobernacién de La Guajira aun no esta firmado, dicha firma se realizara
en un evento que esta siendo gestionado por el nivel central de la ADR en este caso
la Vicepresidencia de Integracion Productiva, ya que es un evento que se espera

asista los Directivos de las dos entidades. (...)”

Frente a la repuesta de la Vicepresidencia de Integracion Productiva, en la que afirmé
gue el evento estaba siendo organizado, es importante mencionar que, la firma del
acuerdo de voluntades se hubiese podido llevar a cabo desde antes haciendo uso de
las herramientas tecnoldgicas de las que dispone la Entidad, teniendo en cuenta la
contingencia generada por el COVID19, asi como en otras ocasiones se han realizado
eventos desde la Presidencia de la Agencia de Desarrollo Rural con otros entes
territoriales, y generando su firma mediante recursos digitales y/o electronicos;
evitando incurrir en incumplimientos que puedan poner en riesgo el compromiso de

las gobernaciones frente a la implementacion de los PIDARET.

b. Falta de aprobacién del Plan de Trabajo Departamental por parte de la Unidad
del Plan. La “Guia Metodoldgica” para la formulacion de los PIDARET, establece: “1.
Fase |. Alistamiento. 1.4. Aprobacion Plan de Trabajo Departamental. Tabla de
Actividades: (...) Numeral 2. Presentar para discusion y aprobacion de la Gobernacion
y ADR el plan trabajo, cronograma y presupuesto requerido para el proceso. (...)

Producto a Entregar (...) Plan de Trabajo aprobado”. (negrita y subrayado fuera de

texto).

En la documentacion suministrada al equipo auditor, se observo la existencia del Plan

de Trabajo con fechas definidas para cada una de las cuatro fases de estructuracion;
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no obstante, no se evidencié su aprobacion en la fase de alistamiento, toda vez que,
en los soportes entregados se identificé un “Acta N° 001” de reunién de Unidad del
Plan llevada a cabo el 8 de abril de 2020, en la cual se present6 el Plan de Trabajo y
su cronograma, y en la que se registré la manifestacion de la siguiente inquietud:
“Viabilidad del cumplimiento del cronograma presentado, frente a lo cual se considera
posible dado que se podrd avanzar virtualmente en las tareas necesarias para la
primera fase y ya se cuenta con algunos avances”, mas no se evidencié un registro o
soporte que diera cuenta de su aprobacién, aspecto que podria afectar el compromiso,
y por tanto, el cumplimiento del mismo por parte de quienes conforman la Unidad del
Plan, incidiendo en los tiempos establecidos para la ejecucion de las actividades y, por
ende, en los resultados de cara al beneficio de la poblacion rural departamental.

c. Desviacion en el control de cargue de Informacion del PIDARET en el aplicativo
SIAPSTER.

Aunque en el mapa de riesgos del proceso “Estructuracion de Planes Integrales de
Desarrollo Rural y Agropecuario e Inclusién Productiva”, se definido como actividad de
control, que: "Los profesionales designados en las UTT realizan el uso del aplicativo
SIAPSTER para alojar la informacion primaria y secundaria requerida en el desarrollo
de los PIDARET, esto con el fin de obtener informes y tomar decisiones en cada una
de las etapas del Plan y evitar imprecisiones en la formulacién de los PLANES”, la
Oficina de Control Interno no obtuvo evidencia de su aplicacion o cumplimiento por
parte de la UTT, durante la ejecucion de las actividades de la fase de diagndstico del

plan revisado.

De lo anterior, durante las pruebas de recorrido realizadas por la Oficina de Control
Interno el 16 de septiembre de 2020, la UTT manifestd que el aplicativo lo desarrollé
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO,
por sus siglas inglés), en el marco del convenio para la formulacién de planes, y que

no habian recibido directriz alguna sobre su manejo.
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Ademas, respecto al registro y/o cargue de informacion dentro del aplicativo
SIAPSTER de cada una de las actividades ejecutadas en la estructuracion del
PIDARET, mediante correo electronico del 29 de septiembre de 2020, la UTT informo:
“...) el equipo de FAO (equipo asesor en el proceso de formulacion de los PIDARET
y quien realiza el cargue de la informacion en el SIAPSTER) ha informado al nivel
central de la ADR las fallas que ha presentado el aplicativo, por tanto actualmente el
aplicativo no esta operando, en el caso del departamento de la Guajira se esta
empleando por el momento un correo de Gmail donde en el Google Drive se van
cargando los resultados y productos de cada fase. (...)”, informacion que permitid
concluir la existencia de una desviacion en la ejecucion del control, basado en los

siguientes aspectos:

El control no es ejecutado por profesionales de la UTT (tal como se establecié en el

mapa de riesgos).

El respaldo de la informacion obedecid a una cuenta de Google Drive y no a la solidez

de un aplicativo.

Ausencia de Informes generados por el aplicativo para la toma de decisiones en cada

etapa de la estructuracion del PIDARET.

Llam¢é la atencion la debilidad revelada frente a los compromisos por parte del equipo
de FAO quienes mediante Convenio N° 517 de 2017 proyectaron disefiar y entregar
como producto N° 4 un “Manual metodologico para la construccién de planes
integrales de desarrollo agropecuario y rural PIDARET, disefiado y socializado” cuyo
medio de verificacion era la “Herramienta SIAPSTER” del cual, de acuerdo con lo
consignado en “Informe de Supervisién Convenio FAO 517-2017” presentado el 27 de
enero de 2019, se reportd para dicho producto un avance del 98%; no obstante, al 31
de agosto de 2020 (19 meses después) se evidencié que este aun no habia sido
utilizado para la estructuracién de los planes, que para este caso correspondio a la

estructuracién del PIDARET del departamento de La Guajira.
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CAUSA(S)

= Falta de acompafiamiento por
parte de la Vicepresidencia de
Integracion Productiva para la
adecuada ejecucion de las fases
de estructuracién del PIDARET.

Omision procedimental debido al
acompafiamiento en la
estructuracion del PIDARET
realizado por un tercero ajeno a
la Entidad.

Falta de seguimiento al
cumplimiento procedimental de
la Entidad y de compromisos
establecidos por la Unidad del

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

RIESGO(S)

= Deficiente elo

inadecuada
estructuracion de los
Planes (no contemplan
objetivos, enfoque
metodolégico,
requerimientos del
proceso de planeacion
y alcances).

Imprecisiones en la
informacion  obtenida
para la elaboracion de
los Planes.

i El campo
L es de todos

IMPACTO(S)

Pérdida de la memoria institucional debido a la
tenencia de todo el soporte documental en los
terceros ejecutores que acompafian el proceso
de estructuracion del PIDARET.

Afectacion del compromiso por parte de quienes
conforman la Unidad del Plan, incidiendo en los
tiempos establecidos para la ejecucion de las
actividades.

Afectacion del compromiso pactado con la
Gobernacion Departamental frente a la
estructuracion y posterior implementacion del
PIDARET.

Pérdida de la trazabilidad de la informacién

recopilada y necesaria para la correcta

Plan. L .
estructuracion y entendimiento del PIDARET.

Recomendacion(es):

Solicitar el acompafiamiento a la Vicepresidencia de Integracion Productiva, para
corregir posibles desviaciones presentadas en la ejecucion del proceso de
Estructuracion de Planes Integrales Departamentales, con el fin de obtener la emision
de lineamientos que permitan subsanar la ausencia de acuerdos con las

Gobernaciones Departamentales.

Por parte de los responsables designados en la UTT, establecer mecanismos para
recordar la aplicacion de la normatividad correspondiente en la ejecucion de las
funciones establecidas para la Unidad del Plan en el marco de las fases que aun no
se han desarrollado, con el fin de evitar errores u omisiones que lleven a

incumplimientos.

Respecto del aplicativo SIAPSTER, es indispensable que la UTT en compafia del
nivel central, disefien los mecanismos necesarios para el inicio del uso del aplicativo
por parte de los designados de la Agencia en territorio, a fin de afianzar el conocimiento

y por ende la trazabilidad de la informacién que finalmente impactara en el producto a
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entregar por parte de la ADR como ejecutora de las politicas de desarrollo rural para

los departamentos.

Respuesta del Auditado: Aceptado.

Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

» Falta de emision de lineamientos frente a posibles desviaciones presentadas en la

ejecucioén del proceso de Estructuracion de Planes Integrales Departamentales.

» Falta de acompafamiento por parte de la Vicepresidencia de Integracién Productiva

para la adecuada ejecucion de las fases de estructuracion del PIDARET.

=  Omision procedimental debido al acompafiamiento en la estructuracion del PIDARET

realizado por un tercero ajeno a la entidad.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) PROPUESTA(S)

Realizar consulta formal a la
Vicepresidencia de Integracion
Productiva (VIP) si el aplicativo
SIAPSTER esta en funcionamiento y
solicitar lineamientos frente al
cargue de informacion en este, y
capacitacion a la UTT sobre su
manejo y cargue de la informacion
generada en la formulacion del
PIDARET La Guajira.

Frente a la actividad relacionada con
el acuerdo de voluntades, que se
especifigue en el procedimiento
quien es el responsable de dicha
actividad, toda vez que, no es claro
si son los profesionales de la VIP o
de la UTT; asi mismo, ajustar
procedimentalmente las posibles
desviaciones que ocurran en la
ejecucion de los  principales
controles, y de igual manera, la
documentacion en el sistema
integrado de gestién del control
incluido en el mapa de riesgos del

META(S)

Un (1) memorando
emitido de consulta
y solicitud de
lineamientos frente
al manejo del
SIAPSTER dirigido
ala VIP.

Un (1) memorando
emitido a la VIP
para que efectlie

los ajustes
procedimentales
indicados en la
accioén propuesta.

TIPO DE
ACCION

Correctiva

Preventiva

RESPON FECHA FECHA
SABLE(S) INICIAL FINAL
Equipo

Humano 13-nov-2020 31-dic-2020
UTT N° 1

Equipo

Humano | 24-nov-2020 31-dic-2020

UTT N° 1
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TIPODE @ RESPON FECHA FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION  SABLE(S) INICIAL FINAL

proceso, relacionado con el uso del
aplicativo SIAPSTER.

Realizar consulta formal a la

Vicepresidencia de Integracion

Productiva y/o el enlace designado

por esta para el proceso de

Estructuracion de PIDARET, sobre

el apoyo requerido por parte de la  Un (1) memorando
UTT para la firma del Acuerdo de @ emitido a la VIP y/o
Voluntades del PIDARET La el enlace designado
Guajira, dado que esta dependencia por esta..
informé a la UTT que esta

organizando el mismo, por lo que es

un evento de alto nivel con los

gobernadores y algunas entidades

del orden nacional.

Equipo
Correctiva Humano 13-nov-2020 31-dic-2020
UTT N° 1

Solicitar al equipo de la terna

profesional de FAO se realice el Un (1) correo
envio a la UTT de los productos de @ electrénico enviado
cada fase validados a la fecha por el a laterna de
equipo FAO del nivel central, para profesional del
poder llevar a cabo el seguimiento equipo de FAO, con
frente al plan de trabajo aprobado en copia ala VIP

la Unidad del Plan.

Equipo
Correctiva Humano @ 3-nov-2020 31-dic-2020
UTT N° 1

Nota: La relacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 12. Errores u omisiones en el seguimiento al cumplimiento de
requisitos habilitantes de las EPSEAS.

Mediante el articulo 33 de la Ley 1876 de 2017 se design6 a la ADR la funcién de
Habilitacion de las Entidades Prestadoras del Servicio de Extension Agropecuaria (en
adelante, EPSEA), por lo que, la ADR emiti6 la Resolucion 0422 del 5 de julio de 2019
para reglamentar tal designacion, y en el articulo Décimo Tercero, estableci6: “Las
Unidades Técnicas Territoriales validaran la informacién para efectos de evaluacion y
remitiran a (...) la Vicepresidencia de Integracion Productiva de la ADR, (...), las solicitudes
de habilitacion de las entidades prestadoras del servicio de extension agropecuaria, que
cuentan con los requisitos y documentos requeridos para efectos de validacion y

habilitacion, (...)".

De acuerdo con lo anterior, la Oficina de Control Interno seleccion6 una (1) EPSEA

habilitada el 26 de agosto de 2019 por la UTT N° 1, correspondiente a la Federacion de
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Ganaderos del Cesar - FEGACESAR con NIT 900.019.752-9, en la que identifico que los
Profesionales del Equipo Minimo no acreditaron la Certificacibn en Extensién
Agropecuaria, toda vez que, a fecha 5 de julio de 2020 el equipo minimo de la EPSEA no
cont6 con tal certificacion dentro del expediente aportado; asi como tampoco, al 31 de
agosto de 2020 (un afio de haber sido habilitada) no acredité el cumplimiento de este

requisito.

Esta situacion evidencid inobservancia de lo establecido en la Resolucion 0422 de 2019,
articulo quinto: "Experiencia en la prestacion del servicio" paragrafo tercero, "(...) los
profesionales del equipo minimo del articulo cuarto, de las EPSEA habilitadas o en
proceso de habilitacion, tendran un afio a partir de la expedicion de la presente
resolucion para certificarse en extension agropecuaria o rural, y en normas de
competencias laborales vigentes asociadas a la extension agropecuaria (...)" (negrilla

fuera de texto).

En lo relacionado a dicha situacion, la UTT N° 1 mediante correo electronico del 30 de

octubre de 2020 allego a esta Oficina de Control Interno los siguientes documentos:

“Resolucion 0422 del 05 de julio de 2019 donde en los Paragrafos Tercero del Articulo
Quinto y Articulo Décimo sefiala que los profesionales del equipo minimo tendran un (1)
afo a partir de la expedicion de dicha resolucion para certificarse en extension
agropecuario o rural y en normas de competencias laborales vigentes asociadas a la

extension agropecuaria.

Resolucién 213 del 24 de septiembre de 2020 por medio de la cual revocan los Paragrafos
Tercero del Articulo Quinto y Articulo Décimo de la Resolucion 0422 del 05 de julio de
2019.”

Respecto de la respuesta de la UTT N° 1, la Oficina de Control Interno considerd que, si
bien a la fecha de emision de este hallazgo se encontré vigente la Resolucién 213 del 24
de septiembre de 2020, la cual indicd en su articulo primero: “Revocar los paragrafos

terceros de los articulos quinto y décimo de la Resolucion N° 0422 del 05 de julio de 2019”;
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cabe resaltar que la norma no es retroactiva, motivo por el cual se debié dar cumplimiento
a lo establecido por la Resolucion 0422 de fecha 05 de julio de 2019 hasta el dia 23 de
septiembre de 2020, es decir, un dia antes de la publicacion de la norma expedida en
fecha 24 de septiembre; este concepto respaldado por la Corte Constitucional mediante
sentencia N° C-377 de 2004 Magistrado Ponente Rodrigo Escobar Gil, quien sefialo:

“...) toda disposicion legal surte sus efectos atribuyendo consecuencias normativas a
aquellas situaciones de hecho que cumplan dos condiciones: 1) que sean subsumibles
dentro de sus supuestos, y 2) que ocurran durante la vigencia de la ley. Esto es, como
regla general las normas juridicas rigen en relacién con los hechos que tengan ocurrencia
durante su vigencia, lo cual significa que, en principio, no se aplican a situaciones que se
hayan consolidado con anterioridad a la fecha en que hayan empezado a regir —no tienen
efectos retroactivos- (...)".

Lo anterior, permitid concluir errores u omisiones en el seguimiento a los requisitos
habilitantes de las EPSEA en la jurisdiccion de la UTT N° 1, en lo relacionado con la
habilitacion de FEGACESAR.

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

= Debilidades en a
reglamentacién de los
requisitos habilitantes que
deben cumplir las personas
juridicas interesadas en
habilitarse como EPSEA.

= Desconocimiento, omision
0 errénea interpretacion y
aplicacion de los
lineamientos
metodoldgicos contenidos
en la Resolucion 422 de
2019.

RIESGO(S)

= Habilitacion (registro) de

Entidades Prestadoras del
Servicio de Extension
Agropecuaria que  no
cumplan con los requisitos
de la ADR (Resolucion 422
de 2019) y de Ley.

Posibilidad de realizar una
mala evaluacion de los
requisitos habilitantes de
las EPSEAS en beneficio
propio o de un tercero.

IMPACTO(S)

Contratacion y asignacion de recursos del servicio
publico de extension agropecuaria a entidades que
no cumplen con los requisitos minimos para operar
como EPSEA.

Deficiencia en la prestacion del servicio de
extensiébn agropecuaria que origine quejas,
reclamos e insatisfaccion de los usuarios que
hacen uso de él.

Incumplimiento de los objetivos y metas
misionales y sectoriales.

Pérdida de credibilidad de la Agencia de
Desarrollo Rural (compromiso de la imagen
institucional y reputacional).

Recomendacién(es):
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= Se insta a disefiar listados de chequeo, que contemplen los requisitos normativos y
con los que la verificacion de las instrucciones sea directa. Debera disponerse de
asesoria y acompafiamiento por la Direccién de Asistencia Técnica que intervenga
para la solucion de inquietudes derivadas de la revision de la documentacion, evitando
en la medida de lo posible que llegue a una instancia de habilitacién o inhabilitacién

sin previo andlisis.

= Para los seguimientos relacionados con las EPSEAS que han sido habilitadas, se
recomienda también proyectar y segregar las responsabilidades de evaluacién y
aprobacién no solo al inicio, sino también en las diferentes etapas de la relacion con
las mismas, mientras se encuentre activa la habilitacion correspondiente, con el fin de
gue se verifiguen de nuevo cada uno de los requisitos de habilitacion que fueron
evaluados y que le permitan a quien deba aprobar el seguimiento, confirmar la

informacion revisada sin incurrir en reprocesos o0 imprecisiones.

= En materia de la aplicacion de lineamientos que se proyecten a futuro, es decir que
inicien su aplicacion en una fecha determinada posterior a la ejecucion de cierta
actividad, se debera establecer una alerta articulada entre los responsables que
funcione como recordatorio para proyectarla en la fecha en la que deba realizarse la
nueva validacion o requerimiento a los terceros que ejecutan acciones con el respaldo
de la habilitacion de la ADR, evitando caer en incumplimientos por parte, tanto de la

UTT como de la Direccion de Asistencia Técnica, como en este caso en particular.
Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion: “La Ley 1876 de 2017, Articulo 41 y la Resolucion 0422 de 2019, en su

Articulo Décimo Noveno. Seguimiento, establece que: *(...) La Agencia de Desarrollo Rural

realizard al menos una (1) vez al aio verificacion sobre la permanencia de los requisitos

de habilitacion de al menos el 20% de las EPSEA habilitadas; (...). Este porcentaje se

incrementard en el tiempo a partir de esquemas tecnoldgicos que permitan esta

verificacion de manera rapida y costo-efectiva.”
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Por lo tanto, de acuerdo con el procedimiento (...), PR-SPE-003 Sequimiento a las EPSEA,

numeral 6. Desarrollo, /a actividad 1 “Seleccionar del registro de las EPSEA Habilitadas,

las que seran objeto de sequimiento”, sefiala que “Se realiza la seleccion de las EPSEA

teniendo en cuenta si se han presentado casos de estudio, requerimientos sobre las
organizaciones acreditadas y también en forma aleatoria sobre el registro de EPSEA
habilitada. Una vez seleccionadas las organizaciones se asignan mediante correo
electrénico a los profesionales encargados del seguimiento. (...). El profesional designado
para el seguimiento no puede ser el mismo que esté realizando la supervision del contrato

de prestacion del servicio” y como responsable de esta actividad se establece al Lider de

la Direccion de Asistencia Técnica. Asi mismo en dicho procedimiento se menciona como

actividad 2 “Realizar la solicitud sobre la permanencia de los requisitos de habilitacion a
las EPSEA seleccionadas”, donde el responsable se indica que es el Profesional (...) 0
lider de la Direccién de Asistencia Técnica; asi mismo, en la actividad 4 “Recibir y repartir
a los profesionales la documentacion”, se determina que sera el profesional de la Direccion

de Asistencia Técnica el encargado de la misma.

A la fecha, la UTT N° 1 no ha recibido la asignacion de EPSEAs habilitadas por parte de
la Direccion de Asistencia Técnica, para realizar seguimiento y verificar la permanencia de

los requisitos habilitantes de las EPSEA, (...).

Por lo tanto, la EPSEA FEGACESAR que fue validada por la UTT N° 1 en el afio 2019 y
posteriormente habilitada por el nivel central de la ADR, no fue asignada por la Direccion
de Asistencia Técnica a la UTT para ser objeto de seguimiento, con el fin de verificar la

permanencia de los requisitos habilitantes por el afio que se le otorgo la habilitacion.

De acuerdo al Articulo Vigésimo. Obligaciones, numeral 4 de la Resolucion 0422 de 2019,
sera obligacion de las EPSEAS Habilitadas: “Velar por la formacion y capacitacion del
equipo que conforma la EPSEA para la adecuada prestacion del servicio publico de

extension agropecuaria’.

Con respecto a lo establecido en la Resolucion 0422 de 2019, articulo quinto: "Experiencia

en la prestacion del servicio" paragrafo tercero, "(...) los profesionales del equipo minimo
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del articulo cuarto, de las EPSEA habilitadas o en proceso de habilitacion, tendran un afio
a partir de la expedicion de la presente resolucion para certificarse en extensién
agropecuaria o rural, y en normas de competencias laborales vigentes asociadas a la
extension agropecuaria (...)" (negrilla fuera de texto). Dado dicho requisito cuyo plazo
otorgado fue hasta el 5 de julio de 2020, la UTT solicité en varias ocasiones a la Direccion
de Asistencia Técnica, directrices al respecto, (...): el 13 de mayo (...), el 13 de julio (...),
el 17 de julio (...), el 13 de agosto de 2020 (...).”

Siguiendo con los lineamientos brindados desde la Direccion de la Asistencia Técnica, la
UTT en las revisiones de las solicitudes radicadas a partir del 05 de julio de 2020 verificd
si anexaban los respectivos soportes de certificacion en extension agropecuaria y normas
de competencias laborales, y en el caso de que no se encontrase dicho soporte, en la
solicitud de subsanaciones se incluyo dicha observacion y los datos de contactos del (...)
SENA para que pudiesen adelantar el respectivo proceso. Para el caso de especifico de
FEGACESAR, en el oficio de respuesta (radicado ADR 20203510063472 de fecha 18 de
septiembre de 2020) de revision de la solicitud de habilitacion de EPSEA radicada en el
ano 2020, se les indica: (...) "se recuerda que la Resolucion 0422 de 2019, en su Articulo
Quinto, Paragrafo Tercero establece el requisito que las solicitudes que radiquen después
del 05 de julio de 2020, los (6) profesionales del equipo minimo deben contar con
certificacion de extension agropecuaria y certificacion en normas de competencias
laborales asociadas a la extension agropecuaria. Sin embargo, de acuerdo a las directrices
brindadas por la Direccidén de Asistencia Técnica, la ADR esta trabajando actualmente en
dar un alcance a la Resolucion en cuanto al requisito del Paragrafo Tercero del Articulo
Quinto de la Resolucion 0422 de 2019.7(...)..

La ADR mediante Resolucion 213 del 24 de septiembre de 2020, revoca el Paragrafo
Tercero de los Articulos Quinto y Articulo Décimo de la Resolucion 0422 del 05 de julio de

2019, que exigia dicho requisito a las EPSEA.

Por lo anterior, a partir de la fecha de expedicion de dicha Resolucién, en cumplimiento de
lo establecido por la misma, la UTT no siguid exigiendo dicho requisito, asi mismo dado

gue la Resolucion 213 del 24 de septiembre de 2020, en su Articulo Quinto - Vigencia
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sefala lo siguiente: (...) "La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion
y tendra aplicaciéon para todas las Entidades que hayan presentado solicitudes para ser
habilitadas como (...) EPSEA - o que ya estén debidamente habilitadas." Incluso en la
parte considerativa de dicha Resolucion se sefiala "es necesario precisar que los efectos,
normas y requisitos de la presente decision aplicaran tanto para las Entidades que hayan
presentado solicitudes para ser habilitadas como (...) [EPSEA] o que hayan sido
habilitadas en el periodo comprendido entre la expedicion de la Resolucién 0422 de 2019",
de lo que se infirid que la Resolucién aplicaba también para aquellas solicitudes que ya
habian sido presentadas para ser habilitadas, incluyendo FEGACESAR que se encontraba

en periodo de subsanacion por parte de dicha entidad.

FEGACESAR radico las subsanaciones solicitadas el 01 de octubre de 2020, a través de
radicado ADR 20206100145391, fecha en la cual ya no estaba vigente el requisito de la
certificacion de extension agropecuaria y certificacion en normas de competencias

laborales asociadas a la extension agropecuaria.

Por lo tanto, la UTT N° 1 revis6 la documentacion radicada por la EPSEA frente a los
requisitos vigentes en esa fecha y validé el 13 de octubre de 2020 la solicitud y remitio a

la Direccion de Asistencia Técnica para efectos de evaluacion, (...).”
Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Debilidades en la reglamentacion de los requisitos habilitantes que deben cumplir las

personas juridicas interesadas en habilitarse como EPSEA.

= Errores o deficiente acompafamiento y asesoria por parte de la Vicepresidencia de

Integraciéon Productiva a los responsables del proceso en las UTT.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) META(S) TIPO DE RESPON FECHA FECHA
PROPUESTA(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
Realizar solicitud formal a la  Un (1) memorando de , Equipo i
Direccion de  Asistencia solicitud de ajuste de las ~ Correctiva Humalzo 6-nov-2020  18-dic-2020
Técnica ajustar las listas de listas de chequeo a la UTTN®1
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ACCION(ES) META(S) TIPO I;)E RESPON FECHA FECHA
PROPUESTA(S) ACCION | SABLE(S) INICIAL FINAL
chequeo de acuerdo con los Direccion de Asistencia
requisitos normativos. Técnica de la ADR

Realizar memorando  de Un (1) memorando de
solicitud formal a la Direccién @ solicitud a la Direcciéon de

) . . . Pt Equipo
de Asistencia Técnica sobre | Asistencia Técnica sobre . .
las EPSEA habilitadas, a las = las EPSEA habilitadas a Correctiva LT‘Il'J'Ir'n S?Ol 6-nov-2020 | 18-dic-2020
cuales la UTT debe realizar las cuales la UTT debe
seguimiento. realizar seguimiento.
Realizar una solicitud a la
Direccion de Asistencia Un (1) memorando de
Técnica para que se socialicen solicitud a la Direccion de
los lineamientos, formatos y Asistencia Técnica de Equipo
criterios de la seleccion de las socializacion de las Preventiva Humano 24-nov-2020 31-dic-2020
EPSEA que van a ser objeto de = directrices y lineamientos UTT N° 1
seguimiento, con base en lo  sobre seguimiento a las
dispuesto en el articulo décimo EPSEA habilitadas.

noveno de la Res 422 del 2019.

Nota: La relacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones.

La Oficina de Control Interno no tiene observaciones frente a los planes de mejoramiento,
teniendo en cuenta que las acciones establecidas guardaron correspondencia con las
causas determinadas para este hallazgo; no obstante, analizados los argumentos dados
por la UTT para la aceptacion parcial de este hallazgo, la Oficina de Control Interno expone

las siguientes observaciones, respecto a:

= La EPSEA verificada fue habilitada el 26 de agosto de 2019, y para esa fecha, se
encontraba vigente el procedimiento “Habilitaciéon de las Entidades Prestadoras del
Servicio de Extension Agropecuaria - EPSEA” (PR-SPE-001) de fecha 26 de julio de
2019, en consecuencia, las disposiciones que le aplicaban correspondian a este
lineamiento, del cual se trae a colacién lo dispuesto en su numeral 6. “Desarrollo”,
actividad 13 “Realizar seguimiento de los requisitos minimos a las EPSEA habilitadas’,
el cual sefalo: “Realizar al menos 1 vez al afio una verificacion documental sobre la
permanencia de los requisitos de habilitacion de al menos el 20% de las EPSEA
habilitadas; este porcentaje se incrementard en el tiempo a partir de esquemas

tecnolégicos que permitan esta verificacion. Las EPSEA habilitadas perderan el
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registro de habilitacion cuando incurran en faltas que alteren el orden social,
economico o ambiental.”, estableciendo como responsables de esta actividad a:
“Profesionales DAT y Profesionales UTT’s”; es decir, que el personal de la Territorial,
si debid llevar a cabo el respectivo seguimiento a la habilitacion de la EPSEA, con
base en el lineamiento que para dicha fecha se encontraba vigente.

= Referente al procedimiento “Seguimiento a las EPSEA” (PR-SPE-003), es importante
indicar que, éste fue aprobado el 25 de agosto de 2020, por lo tanto, la aplicabilidad
del mismo no era viable, dado que la Resolucion 0422 de 2019, citada como criterio
incumplido en su articulo quinto: "Experiencia en la prestacion del servicio" paragrafo
tercero, "(...) los profesionales del equipo minimo del articulo cuarto, de las EPSEA
habilitadas o en proceso de habilitacion, tendran un afio a partir de la expedicion
de la presente resolucion para certificarse en extension agropecuaria o rural, y
en normas de competencias laborales vigentes asociadas a la extension agropecuaria

(...)" (negrilla fuera de texto) y no un afio a partir de la habilitacion de la EPSEA.

Teniendo en cuenta los anteriores aspectos, se concluye que la justificacion no revierte lo
identificado y si reafirma la necesidad de un plan de mejoramiento con acciones conjuntas
para que este tipo de situaciones e inquietudes para la aplicacion de la normatividad
interna sean identificadas y resueltas con el fin de proporcionar la mejora continua al
proceso y, por ende. al desarrollo de las politicas de desarrollo rural en el marco del
servicio publico de extensién agropecuaria que le fueron impuestas a la ADR mediante el
Decreto 2364 de 2015 de su creacion y que son ejecutadas en territorio por las Unidades

Técnicas Territoriales.

HALLAZGO N° 13. Diferencia en cantidad de Proyectos subrogados por el INCODER

y asignados ala UTT frente a los efectivamente cerrados.

Por medio del Decreto Ley 2365 del 7 de diciembre de 2015 el Gobierno Nacional decreto
la supresién y liquidacion del Instituto Colombiano de Desarrollo Rural - INCODER, y a su
vez, con el Decreto Ley 2364 de la misma fecha fue creada la Agencia de Desarrollo Rural

- ADR, estableciendo en su articulo 37 que, a partir de su entrada en vigencia ‘fodas las
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referencias normativas hechas al INCORA o al INCODER, en relacién con los temas de

desarrollo agropecuario v rural deben entenderse referidas a la Agencia de

Desarrollo Rural.” (negrita y subrayado fuera de texto).

En este orden de ideas, con el objetivo de continuar el proceso de implementacion y
posterior cierre financiero y/o administrativo de los Proyectos Productivos cofinanciados
por el INCODER y subrogados a la ADR, la Agencia elaboro el “Procedimiento para la
Ejecucion de Proyectos Productivos entregados por el INCODER en Liquidacion a la
Agencia de Desarrollo Rural-ADR”, en cuyo numeral 3.3. del mencionado procedimiento
se incluy6 una tabla en la que se relacion6 1.420 proyectos que habian sido entregados
por el INCODER a la ADR a octubre de 2016, de los cuales, 102 (7,18%) correspondian a
los Departamentos de Cesar, La Guajira y Magdalena (que hacen parte de la UTT N° 1),

con la siguiente clasificacion:

DEPARTAMENTO PAREL-ACUI IPDR PDRET TOTAL
CESAR 7 9 6 22
LA GUAJIRA 13 40 1 54
MAGDALENA 3 17 6 26
TOTAL 102

PAREL-ACUI: Proyectos de Pesca Artesanal y Acuicultura de Recursos Limitados; IPDR: Implementaciéon de Proyectos de Desarrollo Rural; PDRET:
Proyectos Productivos de Desarrollo Rural con Enfoque Territorial

Ademas, mediante la Circular 129 del 28 de octubre de 2019, la ADR emiti6é “Lineamientos
dentro del marco de la Resolucion N° 378 de 20167, en los cuales establecié que: “Los
Directores de Unidad Técnica Territorial, quien haga sus veces, o en su defecto, a los
funcionarios de las territoriales asignados por el Vicepresidente de Integracion Productiva,
les corresponde las funciones de seguimiento, control, verificacion y cierre de los
proyectos productivos financiados y cofinanciados por el extinto INCODER, teniendo en
cuenta la jurisdiccion en donde se ejecuta cada proyecto productivo, de conformidad con

Su ubicacién geografica, (...).”

Asi las cosas, la Oficina de Control Interno procedié a realizar la consulta respecto del
cumplimiento de la gestion sobre los Proyectos Productivos recibidos del INCODER para

su operacion y/o cierre, de lo cual, mediante correo electrénico del 28 de septiembre de
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2020, la UTT informd: “De acuerdo a la matriz de saldos que se adjunta, la UTT N° 1 tenia
a cargo 98 proyectos, (...) Los proyectos fueron cerrados fisica y financieramente, y como
evidencia de esto se anexa memorando N°20203200026573 remitido el pasado 14 de
septiembre de 2020 a los directores de la UTT, en el mismo se observa que la UTT N° 1

no tiene proyectos pendientes por ejecutar.”

Dado que, segun lo informado los proyectos a cargo presentaron una diferencia de cuatro
(4) en la cantidad reportada, se procedio a indagar con la Vicepresidencia de Integracion
Productiva, obteniendo como respuesta, a través de correo electronico del 28 de octubre
de 2020, lo siguiente: “desde el mes de septiembre del 2019 me asignaron, (...) los 51
proyectos del INCODER que estan en proceso de ejecucion para su posterior liquidacion.
Dentro de los proyectos, no estaban proyectos de la UTT 1 - Santa Marta, lo que significa

ya se habian liquidado. (...).”

Ante lo informado por la Vicepresidencia de Integracion Productiva, si bien se pudo
corroborar que efectivamente al 31 de agosto de 2020 la UTT N° 1 no contaba con
Proyectos productivos subrogados por el INCODER en ejecucion y/o abiertos, no fue
posible aclarar la diferencia identificada, lo que generd incertidumbre frente a la
consistencia de los datos incluidos en el Procedimiento con el que se hizo referencia a la
entrega de Proyectos subrogados por el INCODER a cada Unidad Técnica Territorial y, de
otra parte, la debilidad al seguimiento por parte de los responsables frente a la ejecucion
de tal procedimiento, dado que no se observo 0 no se advirtio acerca de la diferencia para

realizar la respectiva confrontacion y aclaracion de cifras en su momento.

A continuacioén, se detallan las diferencias identificadas en la cantidad total y por tipo de

proyecto:
TIPO DE PROYECTO PRODUCTIVO DIEERENCIA
. ) o TOTAL
DEPARTAMENTO Segin MATRIZ UTT N° 1 Segun Procedimiento
PAREL- PAREL
ACUI IPDR PDRET TOTAL -ACUI IPDR | PDRET TOTAL
Cesar 5 9 6 20 7 9 6 22 -2
La Guajira 11 40 1 52 13 40 1 54 -2
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DEPARTAMENTO
PAREL-
ACUI IPDR
Magdalena 3 17
TOTAL
PROYECTOS 19 66
INCODER

Seguin MATRIZ UTT N° 1

TIPO DE PROYECTO PRODUCTIVO

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S)

Debilidad ylo ausencia de
lineamientos procedimentales y/o en
el establecimiento de un flujo
operativo articulado con los procesos
de la ADR en el Sistema Integrado de
Gestion.

Desconocimiento de las instrucciones
ylo guias establecidas para la
ejecucion de las  actividades
relacionadas con los proyectos
subrogados por el INCODER a la
ADR.

Inadecuado empalme y entrega de
informacién por parte del INCODER,
la Vicepresidencia de Integracion
Productiva y/o el area de Gestién
Documental de la ADR a las Unidades
Técnicas Territoriales.

Recomendacioén(es):

PAREL
PDRET @ TOTAL -ACUI IPDR
6 26 3 17
13 98 23 66
RIESGO(S)
= Pérdida 0] extravio de

documentacion relacionada con los
proyectos en el proceso de traslado.

* Incumplimiento en la ejecucion de
las actividades de acompafiamiento
y seguimiento a la inversién.

= Deficiencia y/o ausencia de avances
y gestién de los proyectos por parte
de la ADR desde su subrogacion por
el extinto INCODER.

= Desviacion elo
asignacion o aplicacién de

inapropiada
los

recursos de cofinanciacion
asignados a los proyectos
productivos subrogados por el

INCODER.

i El campo
L es de todos

Segun Procedimiento

DIFERENCIA
TOTAL
PDRET TOTAL
6 26 0
13 102 -4
IMPACTO(S)

= Errores en la ejecucion y/o

cierre de los proyectos
productivos subrogados por el
INCODER que para este caso.
Omision  de
relevante para el correcto
desarrollo y cierre de los
proyectos productivos
subrogados.

Informacion

Desconocimiento  de  las
responsabilidades a cargo de
la UTT, pudiendo ocasionar
que proyectos subrogados en
jurisdiccion de la UTT, se
encuentren sin gestion para su
ejecucion y cierre.

Se insta a la UTT para que ejecute mesas de trabajo de coordinacién de actividades,

recursos y esfuerzos con los funcionarios de la Vicepresidencia de Integracion Productiva

del nivel central con conocimiento sobre los proyectos productivos subrogados por el

INCODER de la jurisdiccién de la UTT, con el objetivo de implementar una metodologia

articulada con los procedimientos de la ADR, para dar continuidad a su implementacion

y/o cierre administrativo y/o financiero y/o para conciliacion de las cifras a cargo de la UTT.

Como resultado de esta labor, deberan elaborarse informes aclaratorios respecto de la

cantidad de proyectos y la razon de las diferencias y, en caso de que se hayan omitido
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proyectos que en la realidad estén a la espera de ejecucién y cierre, tomar el control
inmediato de los mismos de acuerdo con los criterios establecidos.

Derivado de la articulacion previamente comentada, deberia resultar la alineacion de la
realidad operativa de la ADR y la eventual actualizacién de los instrumentos requeridos
por el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, como la caracterizacion del
proceso, los procedimientos, manuales operativos, guias, mapas de riesgos de gestion y/o
corrupcién asociados y controles relacionados, para que en las UTT se tenga claridad
respecto de las gestiones que se deben realizar en este ambito. En este sentido, deberian
disefarse indicadores de seguimiento desde las UTT, con metas especificas de cierre de
dichos proyectos, y alertas sobre el estado de los recursos, entregas a los beneficiarios, y

en general, evolucion de la implementacion y/o cierre.
Respuesta del Auditado: Aceptado.
Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

= Debilidad y/o ausencia de lineamientos procedimentales y/o en el establecimiento de
un flujo operativo articulado con los procesos de la ADR en el Sistema Integrado de

Gestion.

= Desconocimiento de las instrucciones y/o guias establecidas para la ejecucién de las

actividades relacionadas con los proyectos subrogados por el INCODER a la ADR.

= Inadecuado empalme y entrega de informacion por parte del INCODER, la VIP y/o el

area de Gestion Documental de la ADR a las Unidades Técnicas Territoriales.

Plan de Mejoramiento:

< TIPODE  RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION | SABLE(S) INICIAL FINAL
Se remitira a la VIP el reporte de  yn (1) memorando
Control Interno - Hallazgo interno con Equipo
correspondiente a “Diferencia en  solicitudes, remitido ~ Correctiva ~ Humano 10-nov-2020 20-nov-2020
cantidad de Proyectos subrogados porla UTT N°1ala UTT N° 1

INCODER asignados a la UTT N° 1 VIP.
frente a los efectivamente cerrados”,
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P TIPO DE RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
solicitando: Se programaran mesas de
trabajo con elllos responsables del
manejo de la informacion de los
proyectos  subrogados por el
INCODER asignados a la UTT N° 1,
para que se aclare la diferencia de los
proyectos asignados (98 versus los
reportados 102), con el fin de conciliar
las cifras a cargo de la UTT — solicitud
de certificacion.
Elaborar un acta que incluya los
resultados del andlisis realizado a la = Un (1) acta firmada Equipo
causa por la cual se presentd la  conlosresultados oo Humano | 10-nov-2020 30-jun-2021
diferencia de proyectos entregados y de la mesa de R
- - - UTTN° 1

en caso de ser necesario los @ trabajo realizada.
COMpromisos a seguir.
Nota: Resultado de la accion anterior,
el Un 1) memrancode
espera de ejecucion y cierre; tomar el Wl €21 BTy n

; ; : de los proyectos y Equipo
gomingl e @ €5 mEnes o dando acceso alos = Correctiva = Humano 10-nov-2020 31-jul-2021
acuerdo con los criterios establecidos o o

aplicativos para la UTT N° 1

en los procedimientos, manuales
operativos, guias actualizados a la
situacion o estado en que se
encuentren tales proyectos.

ejecucion de los
proyectos entregados.

Nota: La relacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accién propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

HALLAZGO N° 14. Incumplimiento de metas del Plan Operativo y debilidades en la

ejecucion de las actividades que las componen.

En cumplimiento de la condicion especial N° 9 establecida en el procedimiento
“Formulacion, seguimiento y ajustes a plan de accion y plan estratégico institucional” (PR-
DER-008), en el marco del desarrollo de esta auditoria, la Oficina de Control Interno
verifico el cumplimiento de actividades y productos definidos en el Plan Operativo de la
UTT (vigencia 2020), con fechas de ejecucion entre el 1 de febrero y 31 de agosto de
2020, identificando cuatro (4) actividades que a la vez contemplaban cinco (5)

subactividades, en cuya verificacion se identificaron las siguientes situaciones:

a. Incumplimiento de metas. La actividad “Determinar requerimientos y rutas de
atencion de las iniciativas” para la cual se estableci6 una meta de ocho (8)
“Organizaciones de productores formales apoyadas” con fecha final de ejecucion 31
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de marzo de 2020, no habia sido ejecutada. Al respecto, mediante correo electrénico
del 6 de octubre de 2020, la UTT indic6: "(...), debido a diversos factores: Primero, falta
de personal técnico de apoyo en la UTT N° 1 durante el primer trimestre, la
responsabilidad (...) como supervisor en la ejecucion de los 5 proyectos de ejecucion
directa y las restricciones de movilidad que se han presentado en el territorio nacional
a raiz del COVID 19, las metas (...) establecidas en el plan operativo de la UTT N° 1
para el periodo solicitado, se vienen desarrollando de manera parcial, (...) - Por motivos

de pandemia no se han podido realizar estas actividades".

Para la subactividad “Apoyar el seguimiento a la implementacién del Servicio Publico
de Extension Agropecuaria en los departamentos en los cuales hoy se presta dicho
servicio (Bolivar, Magdalena, Narifio, Casanare y Guainia)” se estableci6 como meta
tres (3) “Informes de Seguimiento a las Entidades Prestadoras del Servicio Publico de
Extension Agropecuaria [EPSEA] en cada territorio” con fecha final de ejecucion 31 de
agosto de 2020; no obstante, se evidenciaron dos (2) informes con fechas de corte 30
de marzo y 30 de junio de 2020, en virtud de la supervision del Contrato N° 582 de
2019 - Magdalena, delegada al Director de la UTT N° 1.

Frente a lo anterior, mediante correo electronico del 16 de octubre de 2020 la UTT
manifestd que, la meta del Plan Operativo debié ajustarse de 3 a 1 informe por
departamento, debido a que solo el Magdalena contaba con EPSEA; asi mismo, indico
gue no se habian generado informes de supervision debido a que la EPSEA no habia
cumplido con los soportes necesarios para la aprobacion de los desembolsos
correspondientes. Por ultimo, resalté que durante el periodo febrero a marzo de 2020,
cuya supervision estuvo a cargo de la sede central, se sugirieron dos prorrogas, por lo

cual, se entregaron dos (2) informes de supervision.

Ante la respuesta emitida, la Oficina de Control Interno considera que la misma no

desvirtla la situacion identificada, dado que:

= No se evidencio solicitud formal o gestion ante la Oficina de Planeacién para llevar

a cabo el ajuste sugerido por la UTT N° 1, por lo que, al 8 de octubre de 2020 el
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Plan Operativo de la UTT N° 1 no habia tenido ajuste alguno en la meta, en lo
relacionado con la cantidad de productos a entregar por esta subactividad.

» Se validaron evidencias remitidas respecto de actividades de seguimiento; no
obstante, no fueron entregados "Informes de Seguimiento" realizados a la EPSEA,
durante el periodo establecido en el Plan Operativo, aunado a que tales informes

de seguimiento son el producto final aprobado en dicho plan.

= Si bien los informes de supervision entregados correspondieron a una motivacion
por prorrogas, éstos pudieron ser el producto que cumpliera con las caracteristicas
de evidenciar el seguimiento realizado por la UTT N° 1 en el marco de la supervision
delegada, complementados por un (1) informe adicional con el que se diera

cumplimiento a la meta establecida.

Adicionalmente, en el Plan Operativo se establecié la subactividad “Realizar el
seguimiento al proceso de capacitacion en los departamentos de la jurisdiccion de la
UTT” con una meta de tres (3) informes o actas de “Seguimiento efectuado al proceso
de capacitacion en extension agropecuaria llevado a cabo en el departamento” y con
fecha final de ejecucion 30 de junio de 2020; no obstante, la UTT aportd evidencias
relacionadas con soportes de las capacitaciones en modalidad de diplomado que han
sido ejecutadas durante la vigencia 2020, las cuales no correspondian al objetivo

propuesto en la subactividad, es decir, al seguimiento a dichas capacitaciones.

Ante esta situacién, la UTT informé: "(...) dicha actividad esta relacionada con el
proceso de capacitacion enmarcado en el Contrato 549 de 2019, suscrito entre la ADR
— UNAD (...) cuya supervision esta a cargo de un funcionario de la Direccion de
Asistencia Técnica de la ADR, la UTT solo ha apoyado en las actividades relacionadas
al mismo que se le requirieron en el afio 2019 (...). Por lo tanto, ala UTT en el periodo
1/02/2020 - 30/06/2020 no se le ha solicitado apoyo adicional o entregado directrices
por parte de la supervisién de dicho contrato para apoyar el seguimiento de la ejecucion
del mismo, ni se tiene la informacion al detalle de la ejecucion”. Esta respuesta permitio

concluir el incumplimiento de la subactividad, toda vez que, la UTT no contemplo
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“‘Realizar el seguimiento al proceso de capacitacion en los departamentos de la
jurisdiccion de la UTT”, y asi cumplir la meta de informes o actas de seguimiento al

proceso de capacitacion en extension agropecuaria.

b. Meta cumplida por fuera del plazo establecido. Para la subactividad “Articular con
las Secretarias de Agricultura Departamentales y Municipios (con jurisdiccion de la
Unidad Técnica Territorial) la realizacion de talleres para el Registro y Clasificacion de
Usuarios” se establecié como meta tres (3) talleres (uno por departamento: Cesar, La
Guajira y Magdalena), con fecha final de ejecucion 30 de junio de 2020; no obstante,
se evidenci6 que el taller de La Guajira se llevé a cabo el 28 de julio de 2020, es decir,
por fuera del plazo establecido.

A lo anterior, mediante correo electronico del 16 de octubre de 2020, la UTT indico:
"(...) el 19 de marzo de 2020, se recibio correo por parte de uno de los profesionales
de la Gobernacion de La Guajira, con la propuesta de agenda para la realizacion de
dichos talleres del 22 al 24 de abril de 2020, de forma presencial; sin embargo en virtud
del aislamiento preventivo obligatorio decretado por el Gobierno Nacional y las medidas
adoptadas a nivel nacional, departamental y municipal, éstos no se pudieron realizar
en las fechas inicialmente previstas. (...). Como consecuencia, quedo pendiente la
reprogramacion para llevarlo a acabo de forma virtual, donde principalmente la
Gobernacion debia estar a cargo de la convocatoria y la ADR apoyaria con los
profesionales para capacitar a los municipios. En este orden de ideas, mediante correo
electronico del 16 de julio de 2020, el Director de la UTT N° 1 recibio oficio por parte
de la Gobernacién de La Guajira donde solicita dicha capacitacion virtual, por tanto, en
respuesta la UTT propuso como fecha el 28 de julio de 2020, en la cual efectivamente

se realizo la actividad".
Las anteriores situaciones reflejaron incumplimiento a lo sefialado en:

= Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (Version 3). “42
Dimension: Evaluacion de Resultados. (...) es importante que las entidades conozcan

de manera permanente los avances en su gestion y los logros de los resultados y

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 89 de 96



$ADR ] oo, |
Agencia de Desarrolla Fural X es de todos

metas propuestas, en los tiempos y recursos previstos y si genera los efectos

deseados para la sociedad; de igual manera, esto le permite introducir mejoras en la

gestion”. item 4.2.1 “Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional. (...). Las

dependencias de planeacion suelen ser las responsables y competentes para liderar

estos ejercicios. No obstante, los responsables de hacer el sequimiento y la evaluacion

de los resultados institucionales son los servidores publicos gue tienen a su cargo

cada plan, programa, proyecto o estrategia objeto de sequimiento y evaluacion. Asi

mismo, son ellos quienes deben establecer oportunamente las acciones de correccion

0 prevencion de riesgos, si aplica, v reqgistrar o suministrar los datos en los diferentes

sistemas de informacién de que dispone la organizacion y otras autoridades para tal

fin.” (subrayado fuera de texto)

Procedimiento Formulacién, Seguimiento y Ajustes a Plan de Accion y Plan
Estratégico Institucional (PR-DER-008). Numeral 6 “Desarrollo”, actividad 11.
‘Reportar el avance en la gestion de actividades programadas”, y actividad 16.
“Modificar y ajustar el Plan Estratégico o el Plan de Accion. Cada area responsable
debera identificar si requiere modificaciones de los planes y solicitarlo mediante
memorando, adjuntando memoria justificativa del cambio para presentarlo al Comité

Institucional de Gestion y Desempefio.”

Posible(s) Causa(s), Riesgo(s) e Impacto(s):

CAUSA(S) RIESGO(S) IMPACTO(S)

= |[nadecuada interpretacién o desconocimiento por parte de la Inobservancia del Incumplimientos en metas y
UTT respecto de la metodologia aplicable a las actividades, Plan de Acciéon productos del plan operativo
productos y metas a cumplir. Institucional. que pueden alterar el logro
de los objetivos
institucionales y misionales
afectando por ende la
ejecucion de las politicas de
Débil acompafiamiento por parte de la Vicepresidencia de desarrollo rural a cargo de la
Integracién Productiva para la orientacién a la UTT en cuanto entidad.

a posibles ajustes y/o soluciones a problemas que impidieran

el cumplimiento del Plan Operativo.

Falta de comunicacion y/o coordinacion con los responsables
de aprobar el Plan Operativo para el establecimiento de las
actividades, productos y metas a cumplir.

Recomendacién(es):

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta

F-EVI-016 (Version 3)

Pagina 90 de 96



R ADR ol Elcampo | yinasriculter
) ¥ Agencia de Desarrollo Rural b es de todos S

» Cadavez que se inicie la ejecucion de una actividad, es importante validar a través de
una reunién con los responsables de aprobar el Plan Operativo, la metodologia y el
producto que se espera obtener y dejar en acta los compromisos a ejecutar por parte
de la UTT en la que dichos responsables estén de acuerdo con lo planteado y
entendido por quienes finalmente ejecutaran las acciones en territorio, resultado que
deberé& ser consistente con lo plasmado en el Plan Operativo, de lo contrario, elevar
ante la Oficina de Planeacion (a través de dichos responsables) los ajustes a lugar
gue se requieran para evitar incumplimientos y/o inadecuadas interpretaciones que

desvien los resultados a entregar.

= Solicitar ante la Vicepresidencia de Integracion Productiva, a través de la Direccion de
la Unidad Técnica Territorial, acompafiamiento cuando se presenten dudas e
inquietudes en la ejecucion y/o manifestar probleméticas para que puedan ser
resueltas oportunamente, con la finalidad de evitar inconvenientes que obstaculicen el

logro de los resultados esperados por parte de la UTT.
Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion: “En cuanto a la subactividad “Realizar el seguimiento al proceso de
capacitacion en los departamentos de la jurisdiccion de la UTT” (...). Se aclara que el Plan
Operativo de la UTT N° 1 componente de Asistencia Técnica, fue socializado por parte de
la Oficina de Planeacion a los profesionales de la UTT designados para tal fin el 29 de julio
de 2020, fecha hasta la cual se tuvo conocimiento de todas las actividades y metas que
integraban el mismo, e incluso a algunas actividades se les habia terminado el plazo para

cumplimiento, segun lo que se identificé en el Plan Operativo. (...).

La Direccion de Asistencia Técnica es la dependencia encargada de brindar los
lineamientos y directrices con respecto a dicho componente y con relaciéon a la
subactividad en referencia solo solicitaron a la UTT N° 1 en el afio 2019, aportar listados
de los interesados como estudiantes por cada departamento de competencia de la

Territorial, para el proceso de capacitacion que consistié en un diplomado en extension
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agropecuaria (...). Situacion que se reportd en los informes del plan operativo remitidos en
lo transcurrido del afio 2020 a la Oficina de Planeacion.

De acuerdo con consulta realizada por la UTT N° 1 en el SECOP I, dicho proceso de
capacitacion se enmarca en el Contrato 549 de 2019, suscrito entre la ADR y la
Universidad Nacional Abierta y A Distancia- UNAD, cuya supervision esta a cargo de un
funcionario de la Direccién de Asistencia Técnica de la ADR. En concordancia con lo
sefialado por el Manual de Contratacién y Supervision de la ADR (2016), Capitulo V.
vigilancia y control de la ejecucion contractual, asi mismo como en el IN-GCO-001
Instructivo de ejecucion contractual de la ADR, numeral 3.4. Supervisor, se establece que:
“El supervisor es el servidor publico de la entidad que ha sido designado por el ordenador
del gasto para el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico sobre
el cumplimiento del objeto del contrato. El supervisor actuara como contacto constante y

directo entre el contratista, el interventor, si es el caso, y la Agencia.”

Ala UTT N° 1 en el periodo 1 de febrero de 2020 a 30 de junio de 2020 no se le solicitd
apoyo adicional o entregado directrices por parte de la supervision de dicho contrato para
apoyar el seguimiento de la ejecucion de este, y hasta el 29 de julio 2020 se conocio que

hacia parte del Plan Operativo de la UTT.

Para la subactividad “Apoyar el seguimiento a la implementacién del Servicio Publico de
Extension Agropecuaria en los departamentos en los cuales hoy se presta dicho servicio

(Bolivar, Magdalena, Narifio, Casanare y Guainia)” (...).

La ADR no cuenta con formato de “informe de seguimiento a las Entidades Prestadoras
del Servicio Publico de Extensién Agropecuaria [EPSEA]” en su Sistema Integrado de
Gestion (...); asi mismo, desde la Direccion de Asistencia Técnica no se remitié un formato
para tal fin. Es por ello que, el seguimiento de las EPSEA que prestan el servicio en los
departamentos de la jurisdiccién de la UTT N° 1, solo aplica para el departamento del
Magdalena, se emplean los formatos disefiados por la Agencia para la ejecucion
contractual, en el caso del supervisor del Contrato 582 de 2019 (el Director de la UTT N°

1), se empleé el formato F-GCO-004 Informe de Supervision y, asi mismo, el seguimiento
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se realiza a través de las diferentes comunicaciones y oficios, reuniones de seguimiento

con el contratista, por tanto, la evidencia del seguimiento no se puede limitar a la

presentacion de informes de seguimiento.”

Causa(s) identificada(s) por el Responsable de la Unidad Auditada:

» Falta de comunicacion y/o coordinacién con los responsables de aprobar el Plan

Operativo para el establecimiento de las actividades, productos y metas a cumplir.

= Débil acompafiamiento por parte de la Vicepresidencia de Integracion Productiva para

la orientacion a la UTT en cuanto a posibles ajustes y/o soluciones a problemas que

impidieran el cumplimiento del Plan Operativo.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) PROPUESTA(S)

Una solicitud a la Oficina de Planeacion
para que brinde directriz y lineamientos
a cada una de las Direcciones, acerca
de la necesidad de establecer las
actividades y metas del Plan Operativo
de forma concertada con las UTT, y asi
mismo, una vez aprobado el Plan se
realice su socializacion y la metodologia
gue se aprobd, con cada uno de los
responsables designados por la UTT y
el enlace en las Direcciones de sede
central, dentro de los cinco (5) dias
hébiles siguientes a su aprobacién.

Realizar solicitud formal a la Direccién
de Comercializacion de la ADR,
lineamientos  metodol6gicos  para
cumplir con la actividad “Determinar
requerimientos y rutas de atencion de
las iniciativas”.

Realizar solicitud formal a la Direccion
de Asistencia Técnica de los
lineamientos, directrices y formatos con
respecto a los “Informes de Seguimiento
a las EPSEA en cada territorio”, que se
aplicaran en contratos futuros suscritos
con EPSEA habilitadas para la
Prestacion del Servicio Publico de
Extension Agropecuaria.

META(S)

Un (1)
memorando de
solicitud a la
Oficina de
Planeacion de
directrices y
lineamientos
sobre las
actividades del
Plan Operativo de
la vigencia 2021.

Un (1)
memorando de
solicitud a la
Direccion de
Comercializacion

Un (2)
memorando de
solicitud a la
Direccion de
Asistencia
Técnica

TIPO DE
ACCION

Preventiva

Correctiva

Preventiva

RESPON
SABLE(S)

Equipo
Humano
UTT N° 1

Equipo
Humano
UTTN°1

Equipo
Humano
UTT N° 1

FECHA FECHA
INICIAL FINAL

24-nov-2020 18-dic-2020

6-nov-2020 = 18-dic-2020

6-nov-2020 = 18-dic-2020
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Nota: La relacién detallada del equipo humano de la UTT responsable de cada accion propuesta se encuentra registrada en los papeles
de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones.

Frente a la justificacién entregada por la UTT, respecto de la fecha de la socializacién del
Plan Operativo la cual ocurrio en el mes de julio de 2020, es importante anotar que dicha
respuesta no fue indicada a la Oficina de Control Interno previamente durante la ejecucion
de las pruebas respectivas; por lo cual, no se tenia conocimiento de tal informacion. Ahora
bien, en cuanto a que la UTT N° 1 no recibi6é lineamientos o directrices por parte de la
Direccion de Asistencia Técnica para el cumplimiento de la subactividad “Realizar el
seguimiento al proceso de capacitacidn en los departamentos de la jurisdiccion de la UTT”,
se debe recordar que la directriz o lineamiento se encontro inmerso en el Plan Operativo
asignado a la UTT N° 1, por cuanto, si se tuvo dudas al respecto, se debio contactar
oportunamente a los responsables para aclarar dichas inquietudes y/o solicitar los pasos

a seguir para dar cumplimiento de las actividades establecidas.

De otra parte, respecto de que no se tiene establecido un formato para el informe de
seguimiento en el Sistema Integrado de Gestion y que no se puede limitar la presentacion
de un informe de seguimiento, es necesario recordar que el establecimiento de tal informe
fue planteado por el Plan Operativo asignado a la UTT N° 1, el cual pudo ser cumplido
mediante el uso del formato de informe de supervision (F-GCO-004) o con otro modelo de
informe que cumpliera con las caracteristicas de informar acerca de las actividades de
seguimiento realizadas y, ademas, que evidenciara que fue entregado a los responsables

del proceso para los fines pertinentes de analisis del cumplimiento de la gestidn realizada.

RESUMEN DE HALLAZGOS:

N° Titulo de Hallazgo Repetitivo | Estado

1 Incumplimiento de requisitos en la socializacion de los PIDAR. No Abierto

Debilidades de soporte documental y del Plan de Adquisiciones

2 ; ; -
frente a las entregas de bienes, insumos y/o servicios.

No Abierto
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N° Titulo de Hallazgo Repetitivo  Estado

Debilidades en seguimiento a la ejecucion de los PIDAR e
3 incumplimiento en elaboracion y presentacion de los informes No Abierto
mensuales.

Disposiciones para validacion de requisitos financieros no No Abierto

aplicadas en la estructuracion de los PIDAR.

Inobservancia de la integralidad y coherencia en la informacion .
. ) No Abierto

dispuesta para la estructuracion de los PIDAR.

Inexistencia de Contratos de AOC, Inconsistencias en Licencias

6 de Concesion de Aguas y falta de acompafiamiento a Distritos de No Abierto

Pequefia Escala por parte de la UTT.

Debilidades en el acompafiamiento a las Asociaciones de

7  Usuarios e incumplimiento de las disposiciones en la concesion No Abierto
de aguas.

8 Deficiencias en estructura organizacional y operativa y ausencia No Abierto
de Planes de Riego del DAT ASORIOFRIO.

9 Inoportunldad en e! reporte de Ias_ evaluaciones anuales No Abierto
realizadas a las Asociaciones de Usuarios.

10 Ausencia de informacién de facturacién y recaudo de cartera del No Abierto

Servicio Publico de Adecuacion de Tierras.
Debilidades en la ejecuciéon de actividades para la estructuracion

11 de Planes Integrales Departamentales de Desarrollo No Abierto
Agropecuario y Rural.

Errores u omisiones en el seguimiento al cumplimiento de

12 requisitos habilitantes de las EPSEAS. No Abierto
Diferencia en cantidad de Proyectos subrogados por el INCODER :
13 . . No Abierto
y asignados a la UTT frente a los efectivamente cerrados.
14 Incumplimiento de metas del Plan Operativo y debilidades en la No Abierto
ejecucion de las actividades que las componen.
Notas:

= La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control

Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 95 de 96



iy I 2r=" 8 A a i I { = El campo Minagricultura
¥ Agencia de Desarrollo Rural b es de todos AULE LR LA
Kosechando progreso!

limitada por restricciones de tiempo y alcance, razon por la que procedimientos mas
detallados podrian develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.

La evidencia recopilada para propositos de la evaluacién efectuada versa en
informacion suministrada por los servidores publicos de la Unidad Técnica Territorial
N° 1, asi como por la Vicepresidencia de Integracion Productiva de la que hace parte,
y demas éareas pertinentes (Direccién de Adecuacion de Tierras, Secretaria General -
Gestion Documental), a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de
Control Interno. Nuestro alcance no pretende corroborar la precision de la informacion

y su origen.

Es necesario precisar que las “Recomendaciones” propuestas en ningun caso son de
obligatoria ejecucion por parte de la Entidad, mas se incentiva su consideracion para

los planes de mejoramiento a que haya lugar.

La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es

discrecional de la Administracion de la Agencia de Desarrollo Rural — ADR.

Bogota D.C., 30 de noviembre de 2020.

ﬂ@m*&r@* L

A MARLENNE HUERTAS LOPEZ

Jefe Oficina de Control Interno (e)

Elaboré: Yeny Diarira Herrefio Ariza, Contratista. M
Reviso: Claudia Patricia Quintero Cometa, Gestor.eé

Informe N° OCI-2020-034 Auditoria Interna a la Unidad Técnica Territorial N°® 1 - Santa Marta
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 96 de 96



