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AUDITOR (ES):  Carlos Eduardo Buitrago Cano, Contratista.
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! Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (modificado mediante el Articulo 1 del Decreto 338 de 2019) “Los
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Informe N° 0CI-2019-028 Auditoria Interna al Proceso “Implementacidén de Proyectos Integrales”
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 1 de 80



S7TILY -i.’l" j57  El campo Ainagrieulturs
k - .‘.-,.:u-u.u de Desarrollo Rural L es de todos =

OBJETIVO(S): Evaluar de forma independiente el disefio y la eficacia operativa de los
controles internos implementados en la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) para gestionar

los riesgos del proceso "Implementacion de Proyectos Integrales”.

ALCANCE: EI| alcance establecido para la realizacién de este trabajo comprendio la
evaluacion de los controles internos propios del proceso auditado, incluyendo lo

relacionado con:
» Modelo de operacién y ejecucion de los proyectos de desarrollo agropecuario y rural.

» Esquemas de trabajo para la supervision y apoyo a la implementacion de los

proyectos.

= |dentificacién de los proyectos cofinanciados para la coordinacion y supervision

técnica.
= Coordinacion y supervisidon técnica a la implementacion de los proyectos.
» Entrega y cierre de los proyectos.
= Evaluacion de los resultados obtenidos frente a los indicadores establecidos.
» Analisis de debilidades del proceso y elaboracion de plan(es) de mejoramiento.
Periodo Auditado: Julio de 2018 a Junio de 2019.

Nota: El establecimiento de este periodo no limitaba la facultad de la Oficina de Control
Interno para pronunciarse sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo

o materialidad, deban ser revelados.

LIMITACION EN EL ALCANCE: En virtud de que el modelo para la operacién y ejecucion
de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural (PIDAR) de la muestra
seleccionada para esta auditoria, se desarrollé a través de Convenios de Cooperacion
Internacional con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la

Alimentacion (FAO) y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
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(UNODC), se presentaron dificultades para acceder a la documentacion relacionada con
los procesos de contratacion de bienes y/o servicios, toda vez que, esta informacion
estaba bajo la custodia de los Cooperantes FAO y UNODC, por lo que, no le fue posible
a la Oficina de Control Interno conceptuar sobre el cumplimiento de los requisitos de
selecciéon e idoneidad de los proveedores y/o contratistas que intervinieron en la

implementacion de los PIDAR evaluados.

CRITERIOS: Para la realizacion de este trabajo se consideraron como principales

criterios, los siguientes:

Decreto 2364 de 2015 "(...) se crea la Agencia de Desarrollo Rural - ADR, (...)".

= Acuerdo 007 de 2016 (ADR) "(...) desarrollan las funciones establecidas en los
numerales 4, 5, 6, 7, y 8 del articulo 9 del Decreto 2364 de 2015"

= Acuerdo 007 de 2017 (ADR) “(...) adiciona el Capitulo VI al Acuerdo N° 007 de 2016,
(...)"

= Circular 070 del 18 de abril de 2018 "Lineamientos de seguimiento a la ejecucion de
los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural con enfoque territorial”.

(Informe Técnico Mensual).
= Circular 071 del 18 de abril de 2018 "Solicitud de Cronograma de visitas".

= Circular 126 del 21 de agosto de 2018 "Aspectos Importantes Implementacion de

Proyectos”.

» Reglamento para la Aprobacién de los Proyectos Integrales de Desarrollo
Agropecuario y Rural con enfoque territorial y la adjudicacion de los recursos que los

cofinancian.

= Plan de Accidn Institucional.
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» Documentacion aplicable del Sistema Integrado de Gestion (CP-IMP-001, PR-IMP-

001, Mapa de Riesgos, Politica de Administracion de Riesgos, efc.)
= Demas normatividad aplicable.

DECLARACION: Esta Auditoria fue realizada con base en el andlisis de muestras
aleatorias seleccionadas por los auditores a cargo de la realizacion del trabajo. Una
consecuencia de esto es la presencia del riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de que
la conclusion basada en la muestra analizada no coincida con la conclusion a que se
hubiera llegado en caso de haber examinado todos los elementos que componen la

poblacion.

RESUMEN EJECUTIVO: Como resultado de la evaluacion practicada, se identificaron

oportunidades de mejoramiento relacionadas con los siguientes aspectos:

1. Debilidades en aprobaciones documentadas en actas de Comité Técnico de Gestion
por deficiencias en la presentacién y contenido de las mismas; ademas, realizacion
de sesiones de Comité sin el cumplimiento de requisitos respecto a sus integrantes,

y limitacion en el acceso a la informacion de procesos contractuales de los PIDAR.

2. Inconsistencias e incumplimiento de requisitos para la recepcion y entrega de bienes
a los beneficiarios de los PIDAR, respecto a: falta de participacion de la Agencia en la
verificacion de los bienes, deficiencias en la calidad de los insumos/bienes y su
oportunidad en la entrega, falta de evidencias de visitas de seguimiento, ausencia de
definicion de condiciones de entrega de los bienes en los Comités Técnicos de
Gestion, omision del detalle de los bienes, inclusion de beneficiarios no
delegados/autorizados, inconsistencias en datos de beneficiarios, entrega de bienes

sin el cumplimiento de las condiciones para su uso e inexistencia de actas de entrega.

3. Debilidades en la metodologia de medicion de avances en la implementacién de los
PIDAR e incumplimiento de los cronogramas de actividades aprobados por el Comité

Técnico de Gestion.
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4. Incumplimiento de las actividades establecidas para la implementacion y seguimiento
de los PIDAR, en lo referente a: acta de notificacion personal del acto administrativo
de cofinanciacion del PIDAR, visita de reconocimiento, actividad de socializacion del

proyecto y seguimiento a su implementacion.

5. Deficiencias en la asignacion de productos e indicadores en el Plan de Accién
Institucional, toda vez que, en la matriz del plan 2019, el proceso “Implementacién de
Proyectos Integrales” no tenia asignados productos, indicadores, metas y actividades;
ademas, de inconsistencias en el calculo y niveles de cumplimiento de las metas

periddicas que se indico estaban asociadas al proceso auditado.

6. Deficiencias en la gestion de riesgos del proceso (identificacién, medicidén y control),
debido a que, los controles asociados no cumplieron los criterios de evaluacion de
periodicidad y manejo de las desviaciones, el riesgo residual se valoré en forma
errada, desplazamiento inadecuado en los cuadrantes de probabilidad e impacto e
inexistencia de un plan de accién con actividades de seguimiento, responsable(s) y

plazos.
RIESGOS CUBIERTOS:
Incluidos en el Mapa de Riesgos de Gestion del proceso

De acuerdo con informacién suministrada por la Oficina de Planeacion mediante correo
electronico del 22 de julio de 2019, en el cual indicé que: "(...) el mapa de riesgos que se
encuentra aprobado es el de corrupcion (...), los nuevos mapas actualizados se
encuentran en revision y aprobacion del Vicepresidente de Integracion Productiva, (...)";
en esta auditoria, la Oficina de Control Interno valido el cumplimiento de las Acciones
para Abordar los Riesgos (AAR) identificados en la vigencia 2018 y el mapa de riesgos

de corrupcion aprobado en enero de 2019.

Incluidos en el Mapa de Riesgos de Corrupcion del proceso
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DESCRIPCION

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros con el fin de obtener beneficios mediante los proyectos cofinanciados.

Identificados por la Oficina de Control Interno:

DESCRIPCION

Deficiencias y/o incumplimiento del Modelo de Operacion y ejecucion de los PIDAR
(Planeacion para la implementacion).

Desviacion y/o inapropiada asignacién o aplicaciéon de los recursos de
cofinanciacién asignados a los proyectos.

Sustitucion y/o Inclusién injustificada de beneficiarios dentro de los PIDAR.

Modificaciones, ajustes y/o complementos no aprobados a los PIDAR, sin debida
justificacién, o autorizados por una instancia sin facultad para ello.

Deficiencias, debilidades o inadecuada supervision técnica a la implementacion de
los PIDAR.

Inobservancia de los lineamientos que en materia de gestién integral del riesgo ha
adoptado la Agencia de Desarrollo Rural (ADR).

Inobservancia del Plan de Accién Institucional y/o deficiencias en la asignacion de
los productos y actividades al proceso.

CUBIERTO EN
LA AUDITORIA

Si

CUBIERTO EN
LA AUDITORIA

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

FORTALEZAS: EIl proceso ‘Implementacion de Proyectos Integrales” se encuentra

catalogado como un proceso misional de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR), aprobado

el 14 de agosto de 2017 y adoptado en el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad

con el objetivo de “Realizar la coordinacion y supervision técnica de la implementacion

de los proyectos integrales de desarrollo agropecuario y rural, para mejorar la

productividad y competitividad de los productores rurales’.

Como resultado de la evaluacion practicada, la Oficina de Control Interno identifico las

siguientes fortalezas a resaltar:
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= Aplicativo Gestion de Proyectos. La Oficina de Control Interno observé que se
cuenta con una herramienta web denominada “Gestion de Proyectos”, la cual contiene
la informacion de los proyectos que han sido cofinanciados por la Agencia de
Desarrollo Rural (ADR) y que apalanca el reporte de los avances de implementacion
de los PIDAR, generando ademas un repositorio digital de la documentacion derivada

de dicha implementacion.

= Aprobacién de Planes de Inversiéon y Cronograma. Producto de la verificacion de
actas de los Comités Técnicos de Gestion o Locales, que se derivaron del seguimiento
a los proyectos objeto de evaluacion dentro de la presente auditoria, se observd que
en estos Comités se llevo a cabo la verificacion y aprobacion de sendos cronogramas
de trabajo y planes de inversién de los PIDAR, marcando asi el inicio del proceso de

implementacion de los mismos.

= Evaluacién de las propuestas presentadas para el proceso de seleccion de
proveedores. En las actas de los Comités Técnicos de Gestion o Locales revisadas
se observo la trazabilidad respecto a la evaluacion de las propuestas presentadas
para los distintos procesos de seleccion de proveedores de los proyectos objeto de
verificacion y los proponentes escogidos, logrando de esta manera el cumplimiento
de las funciones del 6rgano y garantizando el conocimiento y transparencia del

proceso de eleccién de los mismos.
AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENTE AL INICIO DE LA AUDITORIA:

En la vigencia 2018 la Oficina de Control Interno llevé a cabo la primera auditoria interna
al proceso "Implementacion de Proyectos Integrales" cuyo periodo evaluado fue agosto
de 2017 a junio de 2018.

En esa auditoria se identificaron ocho (8) hallazgos que fueron comunicados a través del
informe OCI-2018-026 emitido el 25 de septiembre de 2018, de los cuales, los
responsables del proceso auditado aceptaron cuatro (4), tres (3) fueron aceptados
parcialmente y uno (1) no fue aceptado, asi:

Informe N° 0CI-2019-028 Auditoria Interna al Proceso “Implementacidén de Proyectos Integrales”
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 7 de 80



ERADR .7y € campo
Ageneia de Desarrolls Rural s es de todos
ICasschanda pegrest

TITULO DEL HALLAZGO

N (Informe OCI-2018-026) RESPUESTA

1 Incumplimiento de los lineamientos procedimentales establecidos para la Aceptado
implementacion de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural.  Parcialmente

2 Inconsistencias en la adquisicién y entrega de los bienes a los beneficiarios del Aceptado
proyecto.

3 Ausenqa dg un modelo de operacion y ejecucion de los Proyectos Integrales Aceptado
en la vigencia 2018.

4 Proyectos Integrales implementados sin la formulacion y adopcién de un Plan Aceptado
Operativo de Actividades — POA. P

5 FaIFa_ de_lnformes de se_gmmlento a la implementaciéon de los proyectos o Aceptado
deficiencias en su contenido.
Inconsistencias en el cumplimiento de los lineamientos establecidos para la

6 - U No Aceptado
seleccion de los beneficiarios.

7 Incumplimiento de la Politica de Administracion del Riesgo adoptada por la Aceptado
Entidad y de las Acciones de Mejoramiento. Parcialmente

8 Inconsistencias y/o falta de evidencias en los reportes de avances en la Aceptado
ejecucion del Plan de Accién (vigencia 2018). Parcialmente

Para los siete (7) hallazgos aceptados o aceptados parcialmente, los responsables del
proceso auditado propusieron un total de diecisiete (17) acciones de mejoramiento con
fecha inicial de ejecucion el 7 de septiembre de 2018 y fecha final de cumplimiento el 31
de diciembre de 2018, por lo que, el 14 de diciembre de 2018 la Oficina de Control Interno
realizé seguimiento al cumplimiento de doce (12) acciones que tenian fecha final el 30 de

noviembre de 2018.

Ademas, a través de correos electronicos del 18 y 29 de julio de 2019, la Oficina de
Control Interno solicité a los responsables del proceso auditado la evidencia que
corroborara la ejecuciéon de los planes de accion propuestos, teniendo en cuenta que
todas las acciones debieron cumplirse al 31 de diciembre de 2018, a lo que el 12 de
agosto de 2019 mediante correo electrénico, manifestaron que: “(...), tan solo se logré
recopilar informaciéon de las UTT 1, 2, 3, 5, 6 y 8, quedando pendientes por remision de
informacion las (...) 4y 11,9y 10 (...). En las demas que no se mencionan, no se llevo a

cabo accion alguna -7, 12 y 13", no obstante, la Oficina de Control Interno inspeccioné y

Informe N° 0CI-2019-028 Auditoria Interna al Proceso “Implementacidén de Proyectos Integrales”
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 8 de 80



g = I'( {8 El campo Ainagricultur
Ageneia de Desarrolls Rural s es de todos
ICasschanda pegrest

analizdé la evidencia entregada por los responsables del proceso, verificando la
efectividad de las acciones planteadas junto con la unidad de medida establecida para

cada de ellas, en lo que obtuvo los siguientes resultados:

FECHA FECHA  ESTADO

ACCION(ES) PROPUESTA(S) INICIAL FINAL ACCION

HALLAZGO N° 1

Realizar capacitaciones en las Unidades Técnicas Territoriales

(UTT) para profundizar y aclarar el procedimiento de 7-sep-18 @ 31-dic-18 \?:r:i'i’:jz
implementacion.
Fortalecimiento en Gestion Documental para el manejo adecuado . Abierta
. 7-sep-18  31-dic-18 ;
de los expedientes del proyecto. Vencida
Retroalimentacion periddica sobre el estado de los proyectos con Abierta
las Unidades Técnicas Territoriales (UTT) con sus soportes = 7-sep-18 @ 31-dic-18 .
Vencida
documentales.
HALLAZGO N° 2
papamtamon en el procedimiento de implementacion de proyectos 6-sep-18  30-nov-18 Ablelrta
integrales. Vencida
Retroalimentacién del seguimiento y control a compromisos desde
la Vicepresidencia de Integracién Productiva mediante correos, en Abierta
la herramienta de gestion de proyecto y/o memorando, 7-sep-18  30-nov-18 .
. 4 . Vencida
subsanando lo evidenciado en los proyectos relacionados en el
presente hallazgo.
Mesas de trabajo donde se evidencie el fortalecimiento del Abierta
procedimiento de Implementacién desde la Unidad Técnica 7-sep-18 @ 30-nov-18 ;
Sdil Vencida
Territorial.
HALLAZGO N° 3
. L . Abierta
Presentar propuesta de modelo de ejecucién ADR. 10-sep-18  31-dic-18 ;
Vencida
HALLAZGO N° 4
o . -~ o Abierta
Capacitacion a las Unidades Técnicas Territoriales 28-sep-18  30-nov-18 .
Vencida
: o o Abierta
Mesas de trabajo en el territorio, verificando los formatos usados.  28-sep-18 30-nov-18 Vencida

Con ayuda de la Oficina de Planeacion, realizar una presentacion
de uso del sistema ISOLUCION resaltando la importancia de 28-sep-18 @ 30-nov-18 @ Cerrada
adoptar un Sistema Integrado de Gestion — SIG.
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ACCION(ES) PROPUESTA(S)

HALLAZGO N° 5

Capacitacion a las Unidades técnica Técnicas Territoriales

Mesas de trabajo en el territorio, verificando los usos de formatos.

Retroalimentacion del seguimiento y control a compromisos desde
la Vicepresidencia de Integracién Productiva mediante correos, en
la herramienta de gestion de proyecto y/o memorando,
subsanando lo evidenciado en los proyectos relacionados en el
presente hallazgo

HALLAZGO N° 7

Capacitacion en los lineamientos metodolégicos contenidos en la
Politica de Administracion del Riesgo de la Entidad.

Capacitacion en el uso de la herramienta ISOLUCION.
Mesas técnicas de acompanamiento, asesoria o seguimiento en el
cargue o diligenciamiento de la informacién en ISOLUCION vy
ajuste de las inconsistencias identificadas.

Mesas de trabajo desde la Vicepresidencia de Integracion
Productiva con el fin de definir los roles y coordinacion de tareas
para los reportes requeridos en el aplicativo

HALLAZGO N° 8

Mesa de trabajo para:

1) Coordinacién y ajuste del plan de accién vigencia 2018 con la
Vicepresidencia de Integracion Productiva, y

2) Ajuste de los procedimientos para la inclusion de las redes de
operadores locales en la Agencia de Desarrollo Rural.

i~ El campo agricultur:
L es de todos e

FECHA
INICIAL

28-sep-18

28-sep-18

28-sep-18

28-sep-18

28-sep-18

28-sep-18

10-sep-18

FECHA
FINAL

30-nov-18

30-nov-18

30-nov-18

30-nov-18

30-nov-18

30-nov-18

31-dic-18

ESTADO
ACCION

Abierta
Vencida

Abierta
Vencida

Abierta
Vencida

Cerrada

Cerrada

Abierta
Vencida

Abierta
Vencida

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno concluyé que los hallazgos identificados en

la vigencia 2018 continuan abiertos, toda vez que las acciones o planes de mejoramiento

propuestos no fueron ejecutados integramente, por lo que se infiere que los factores de

riesgo asociados a los hallazgos siguen existiendo, en consecuencia, la probabilidad de

materializacion de los mismos.
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HALLAZGOS:

HALLAZGO N° 1. Debilidades en aprobaciones documentadas en actas de Comité
Técnico de Gestion y limitaciéon en el acceso a la informacion de procesos

contractuales de los PIDAR.

Descripcion: Con el fin de inspeccionar y verificar la implementacion de los Proyectos
Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural (PIDAR) cofinanciados por la Agencia de
Desarrollo Rural (ADR), la Oficina de Control Interno seleccioné una muestra de seis (6)
PIDAR asignados a las Unidades Técnicas Territoriales (UTT) descritas a continuacion,

a las cuales realiz6 visita de campo en la semana del 12 al 16 de agosto de 2019:

N° RESOLUCIC')’N VALOR
COFINANCIACION COFINANCIACION BENEFICARIO(S) / MUNICIPIO(S)
PIDAR ADR

UTT 10 con sede en PASTO

Asociacion Agropecuaria de Productos Alternativos del Cuembi
1255 del 13-jul-2017 $190.833.000 (AGROPAL)
Municipio: Puerto Asis (Putumayo)

Asociacién de Mujeres Cabeza de Familia del Corregimiento la

1256 del 13-jul-2017 $181.473.000 Carmelita (AMCAR)
Municipio: Puerto Asis (Putumayo)

0403 del 7-jun-2018 $1.500.000.000 Asociacion Rfaglgnal para el Desarrollo Social
Municipio: Santiago (Putumayo)
UTT 12 con sede en VILLAVICENCIO

Asociacion de Caficultores de La Macarena y Sumapaz.

1250 del 12-jul- 2017 $500.000.000 Municipio: Mesetas (Meta)

Asociacion de Productores de Citricos de Uribe Meta
0122 del 21-feb-2018 $199.970.000 (ASPROCUM)
Municipio: Uribe (Meta)
Nueve (9) Asociaciones ubicadas en los Municipios de Acacias,
0270 del 16-abr-2018 $1.476.660.080 Restrepo, Guamal, Cabuyaro, Puerto Lépez, Vista Hermosa, El
Dorado, El Castillo del departamento del Meta
En las visitas de campo, la Oficina de Control Interno corroboré el cumplimiento de los
requisitos para la conformacion de los Comités Técnicos de Gestion y para sesionar, asi
como la documentacion en Actas de los temas tratados en dichas sesiones, cuyos tdpicos

relevantes que se consideraron para revisar, fueron:

» Delegacion de los integrantes y quorum minimo para sesionar.
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= Aprobacion de Cronogramas de Actividades o de los Planes Operativos de
Actividades (POA) de los PIDAR.

= Aprobacion de los Planes de Inversion y/o Adquisicion.

= Aprobaciones de los ajustes/modificaciones a los Planes de Inversion y/o Adquisicion.

» Aprobacion de esquemas de contratacion y sus requisitos.

Frente a estos aspectos, la Oficina de Control Interno identifico las siguientes situaciones:

a. Deficiencias en la presentacion y contenido de las actas. En las actas del Comité

Técnico de Gestion del proyecto con Resolucion 0122 de 2018, se observo:

Variacion de cantidades a adquirir y valores unitarios aprobados. En el
numeral 2 “Presentacion y Aprobacion Plan de Adquisiciones (...)” del acta del
Comité Técnico de Gestidén o Local (CTL 001) llevado a cabo el 6 de junio de 2018
se aprobd la compra de 125 bolsas de “Fungicida en MIPE”; no obstante, en el
numeral 4 “Aprobacion paquete de insumos agricolas (...)" del Acta N° 2 del
Comité realizado el 5 de septiembre de 2018 se aprobo la compra de una cantidad
de 135 bolsas de este insumo. Asi las cosas, se identificd una diferencia de 10
items adicionales, de los cuales no se obtuvo evidencia o justificacion de ajuste.
Al respecto, el funcionario de la UTT designado para atender la visita, manifesto
que el plan de inversion correcto era el que contenia la cantidad de 135 bolsas del
producto, segun obraba en el acta que reposaba en el aplicativo "Gestion de

Proyectos".

También se observd un aumento en el valor unitario de los insumos “Roca
Fosforica” y “Fertilizante Elementos Menores”, respecto a los establecidos y
aprobados en el primer comité, como se muestra enseguida (cifras expresadas en

pesos colombianos):
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VALOR COMITE 1 VALOR COMITE 2

ITEM (Acta sin numeracion) (Acta N° 2) DIFERENCIA
Roca Fosférica $25.000 $25.460 $-460
Fertilizante Elementos Menores $113.950 $115.080 $-1.130

De lo anterior, no se observo justificacion alguna en las actas de Comité Técnico
de Gestion o Local, que diera lugar a la modificacion de la cantidad del insumo
“Fungicida en MIPE”, asi como que, explicara o justificara la variacion en los
precios unitarios de los insumos “Roca Fosforica” y “Fertilizante Elementos

Menores”.

Estas situaciones contravienen lo establecido en el procedimiento
"Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001), version 4, en el
numeral 5.2.2.2 “FUNCIONES”, literal d. “Aprobar las compras que deban
realizarse de acuerdo con lo establecido en el plan de inversiones”, y numeral 5.3.1
‘Ajustes que impliquen actualizacion del plan de inversiones, plan operativo y
cronograma de implementacion. Cuando en el marco de la implementacion del
proyecto se presentan circunstancias que conlleven a realizar los ajustes
necesarios tendientes a la actualizacion del plan de inversiones, el plan operativo
y/o el cronograma de implementacion, estos seran revisados y aprobados por el

comité técnico de gestion del proyecto.

En consonancia con los principios de la administracion publica referidos a la
celeridad, eficacia, eficiencia y autonomia, las modificaciones, ajustes o
complementacion a los proyectos seran tramitadas por las Unidades Técnicas
Territoriales, en procesos que garanticen el aval de todos los beneficiarios 0 sus

representantes y se_observen rigurosas medidas para la completa y detallada

presentacion, analisis, evaluacion para su eventual aprobacion, con la debida

documentacion.

Los ajustes seran aprobados formalmente en el marco de las actividades
adelantadas por el comité técnico de gestion del proyecto, constituidos en la
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respectiva Unidad Técnica Territorial - UTT, cuyo procedimiento debera tener en

cuenta lo siguiente: (...)

b. Las solicitudes de ajustes y actualizaciones deben presentarse formalmente y
por escrito, soportados técnicamente, dejando evidencia de ello dentro de los

expedientes de seguimiento a la implementacion de los proyectos. (...).

d. Las solicitudes seran estudiadas y analizadas para proponer los cambios o las
alternativas de ajuste y su resultado debera constar en el respectivo informe de
validacion, que contenga el analisis técnico, juridico y financiero comparativo al

proyecto original y la alternativa planteada en la modificacion. (...).

f. La Unidad Técnica Territorial - UTT dejara consignado el concepto de validacion
de los ajustes y actualizaciones de cada proyecto en actas independientes (segtn
formato adoptado por la ADR) a partir de las cuales se dara viabilidad a la

continuidad del proyecto ajustado. (...)” (Subrayado fuera de texto).

* Duplicidad y validez de las actas del Comité Técnico de Gestion. Se
evidenciaron dos (2) versiones del Acta del Comité Técnico de Gestion realizado
el 6 de junio de 2018, y los dos (2) versiones contaban en su parte final con un
documento escaneado de firmas de los asistentes, observandose que en una de
las actas la pagina de firmas diferia del formato general del documento, lo que
denota debilidades relacionadas con el control de cambios y conservacion de los
documentos definitivos correspondientes y genera dudas razonables sobre su
veracidad y oportunidad. Es importante mencionar que, no se identificé solicitud

de anulacion del acta que estuviera errada.

= Contradicciones entre las cantidades aprobadas y las ofertas recibidas. En
el Acta N° 2 del Comité Técnico de Gestion realizado el 5 de septiembre de 2018,
en el literal d “Evaluacion Financiera” del numeral 3 “Evaluacion de las Propuestas
Recibidas para el Proceso IAL”, se observo que en la propuesta presentada por el

Proveedor Almacén Agropecuario de la Sabana para la compra de los insumos
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agricolas (denotados como "Bloque 2") y donde se halla la partida "Fungicida
MIPE", la cantidad de bolsas del insumo relacionada fue de 125, pero, teniendo en
cuenta lo indicado en el literal anterior, donde el personal de la UTT designado
para la visita sehalé que la cantidad aprobada fue de 135 bolsas, no es
comprensible el hecho de que se recibiera una propuesta que no cumpliera con
los requerimientos aprobados, pues, segun las condiciones de los mecanismos de
seleccién, debia ser rechazada. Esta situacion genera incertidumbre frente al Plan
de Adquisiciones valido y un incumplimiento de los controles de evaluacién de las

propuestas.

Adicionalmente, se observaron inconsistencias en las cifras registradas en el
documento “Presupuesto de Inversidn” correspondiente al Proyecto con Resolucion
0122 de 2018, toda vez que, se identificaron errores en el computo aritmético del valor
a cofinanciar, el cual se obtiene de multiplicar la cantidad de bienes a adquirir por el
valor unitario, situacion que genero una sobreestimacion en el costo de los bienes por

valor total de $41.240, tal como se detalla a continuacion:

INFORMACION DOCUMENTO PRESUPUESTO DE INVERSION RECAOIE:?ULO DIFE($aEIerIA
ITEM CANTIDAD U\rzﬁlkoRTo COFlr\\ll:r!l_cc:):ZcmN (Cantided X )Va"” DR memos
ADR Recalculo OCI)
INSUMOS NARANJA
Plantulas frutales citricos 8.000 $ 8.000 $ 64.000.000 $ 64.000.000 $ -
Herbicidas, control 55 $ 55.000 $1.232.000  $1.210.000 $22.000

integrado de arvenses
Insecticidas, nematicidas

neeen 91 $ 45.000 $4.086.000  $4.095.000 -$9.000
Fungicida en MIPE 68 $ 65.000 $4.394.000  $4.420.000 -$ 26.000
0,

grrea al 46% x bulto de 50 22 $21.000 $ 470.400 $ 462.000 $ 8.400
Cal dolomita x 50 kg 137 $ 22.000 $3.009.600  $3.014.000 -$ 4.400
Roca fosférica 45 $ 25.000 $1.120.000  $1.125.000 -$ 5.000
Fertilizante elementos

anores. Bulto x 46 ke 30 $ 115.080 $3.452.400  $3.452.400 $-
Eg”'“za”te’ LECRES 30 $ 135.000 $4.050.000  $4.050.000 $ -
Fertilizante  foliar  tipo

i 70 $ 42.600 $2.982.000  $2.982.000 $ -
Micorrizas 45 $72.000 $3.254.400  $3.240.000 $ 14.400
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INFORMACION DOCUMENTO PRESUPUESTO DE INVERSION RECALCULO DIFEEEINCIA
ocl (Vaior
VALOR ) cofinanciado
ITEM CANTIDAD UxﬁlkoRlTo COFINANCIACION (Ca”“ﬁdr’.( valor ' ApR menos
ADR unitario) Recalculo OCI)
INSUMOS LIMON
Plantulas frutales citricos 10.000 $ 8.000 $80.000.000  $ 80.000.000 $ -
Herbicidas, control 22 $ 55.000 $1.232.000  $1.210.000 $22.000
integrado de arvenses
MEECIEEES,  NETEIEES 91 $ 45.000 $4.086.000  $4.095.000 -$9.000
en MIPE
Fungicida en MIPE 67 $ 65.000 $ 4.368.000 $ 4.355.000 $ 13.000
0,
grrea al 46% x bulto de 50 22 $21.000 $ 470.400 $ 462.000 $ 8.400
Cal dolomita x 50 kg 136 $ 22.000 $ 3.000.800 $ 2.992.000 $ 8.800
Roca fosforica 45 $ 25.000 $1.120.000 $ 1.125.000 -$5.000
Fertilizante elementos
menores. Bulto x 46 kg 30 $ 115.080 $ 3.452.400 $ 3.452.400 $-
Ege”"'za”te’ tipo DA x50 30 $ 135.000 $4.050.000  $4.050.000 $ -
Fertilizante  foliar  tipo
TOTTAL 68 $ 42.600 $2.913.840 $ 2.896.800 $17.040
Micorrizas 45 $ 72.000 $ 3.225.600 $ 3.240.000 -$ 14.400
TOTAL INSUMOS $199.969.840 $ 199.928.600 $ 41.240

Estas situaciones generan incertidumbre frente a la forma como se determina el valor

de los insumos requeridos y la manera de identificar las necesidades reales en cuanto

a cantidades y valor total de los materiales, insumos y/o servicios para el proyecto.

Asi mismo, podria impactar en forma negativa los procesos de adquisicion de bienes,

insumos y/o servicios requeridos para el proyecto, debido a la errada asignacion

presupuestal para los bienes y/o servicios, a causa de las inconsistencias en la

determinacion de su valor total.

b. Sesiones del Comité sin cumplimiento de requisitos respecto a sus integrantes.

Proyecto Resolucion 0403 de 2018. En el segundo Comité Técnico de Gestidn

realizado el 17 de julio de 2018 se observé la participacion de una persona como

representante de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la

Alimentacion (FAO) diferente a la encargada principal para el proyecto por parte

d

el ejecutor, sin evidenciarse autorizacién o delegacion formal y expresa para que

la primera persona pudiera oficiar como suplente en la reunion, incumpliéndose lo
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establecido en el item 5.2.2.1 "Integrantes" del procedimiento "Implementacion de
Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001), version 4, que indica: "Nota 2 Si por
alguna situacion no es posible contar con la presencia del representante, tanto del
ejecutor como de los beneficiarios del proyecto, se podra otorgar dichas facultades
a un representante suplente (que haga parte del proyecto) que reemplazara al
principal en sus faltas absolutas o temporales, para lo cual, se debera aportar
autorizacion formal expresa del principal la cual se debe anexar al acta (...)"

(Negrita fuera de texto).

* Proyectos Resoluciones 1250 de 2017, 0122 y 0270 de 2018. A los Comités
Técnicos de Gestidn asistieron funcionarios de la Unidad Técnica Territorial N° 12
— Villavicencio diferentes al Director de esta territorial, por lo que se solicito el
soporte de la delegacién por parte del Director de la UTT para la participacion de
los funcionarios en los respectivos comités, a lo que los delegados que atendieron
la visita de auditoria, en reunién realizada el 16 de agosto de 2019, manifestaron:
“Existe una delegacion realizada mediante memorando para la supervision del
proyecto, la delegacion a los comités se realiza teniendo en cuenta el tipo de
comité a desarrollar y la disponibilidad de personal; no obstante, no existe soporte
de la delegacion del Director de la UTT N° 12 a los funcionarios que asistieron a

participar en los comités que se realizaron en virtud del proyecto”.

Esta situacion contraviene lo establecido en el numeral 5.2.2.1 “Integrantes” del
procedimiento "Implementacion de Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001),
versiones 3, 4, 5, 6 y 7), que sefiala: "El Comité Técnico de Gestion del Proyecto
se conformara por un numero impar asi: a. El Director de la Unidad Técnica

Territorial, o su delegado (Funcionario de Planta), quien lo presidira”.

De otra parte, en cuanto a lo relacionado con los procesos precontractuales vy
contractuales (convocatorias, documentacion de proveedores seleccionados y contratos)
de los tres (3) PIDAR objeto de revision en la UTT N° 12 — Villavicencio, los responsables
de atender la auditoria manifestaron que esta informacion se encontraba bajo custodia

de las Asociaciones beneficiarias de los PIDAR y de la Oficina de las Naciones Unidas
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contra la Droga y el Delito (UNODC). Esta situacion redunda en restricciones a la Agencia
de Desarrollo Rural para conocer el origen, conservacion y trazabilidad de todos los
procesos y contrataciones aprobados por el Comité, por lo que supone dificultades para

las actividades de seguimiento y control derivadas de la implementacion de los PIDAR.
Posible(s) Causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Sobrepaso, omisién o falencias en la implementacion de los controles de aprobacién

de cambios al Plan de Inversion.

» Falta de monitoreo a la continuidad, consistencia, trazabilidad y documentacion de las

actividades ejecutadas en el Proyecto.

» |nadecuado control de custodia, versionamiento y circulacion de actas por parte del

Secretario(a) Técnico(a) del Comité de Gestion del proyecto.

= Restricciones al acceso de la documentacion que soporta los procesos de

contratacion derivados de la implementacion de los PIDAR.
Descripcion del (los) Riesgo(s):

* Modificaciones, ajustes y/o complementos a los PIDAR que no cumplen con las

condiciones y/o requisitos normativos o procedimentales.

= Deficiencias, debilidades, o inadecuada supervision técnica a la implementacion de
los PIDAR.

Descripcion del (los) Impacto(s):

* No inclusién de productos, servicios y/o herramientas necesarias y/o indispensables

para la implementacion del proyecto, por inadecuada planeacién de compras.

» Posible incumplimiento de la promesa de valor de los Proyectos objeto de

cofinanciacion (logro de objetivos establecidos para beneficio de la comunidad).
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Pérdida de credibilidad en la ADR y en el Cooperante para apalancar el desarrollo de
los PIDAR.

Pérdida de informacion o falta de soporte de las actuaciones del Comité y sus

integrantes.

Recomendacion(es):

Previo a la presentacion del Plan de Adquisiciones o Inversion al primer Comité
Técnico de Gestidon del proyecto, es necesario que la Agencia de Desarrollo Rural
manifieste (y deje documentado en acta) que los presupuestos de inversién usados
para la estructuracion del proyecto fueron objeto de modificacién (en caso de haberse
presentado) y surtir los tramites internos pertinentes con la Vicepresidencia de
Integracién Productiva (dependencia responsable del proceso auditado) para avalar
los ajustes correspondientes. Una vez surtida esta actividad, se garantizaran los

términos de ejecucién que se someteran a aprobacion del Comité.

Se insta a designar formalmente dentro del Comité, o en la UTT, un responsable de
la custodia y manejo del Plan de Adquisiciones/Inversiones, quien, entre otras

actividades, debera:

- Bloquear el archivo aprobado con contrasefas de edicion, que impidan que se

manipulen los datos de las compras u otros items.

- Presentar en cada Comité la evolucion historica de la ejecucion, siempre

presentando el esquema original aprobado.

- Actualizar el archivo si y solo si cuenta con los formatos de ajustes o

modificaciones aplicables en las circunstancias.

Para segregar esta actividad, es necesario que se involucre a una persona que

verifique la aplicacién del control de cambios avalados por la documentacion del caso.
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Considerar dentro del desarrollo de las actividades de implementacion de los PIDAR
y del Comité Técnico de Gestion, el estatus de la actualizacion y manejo de
documentacion y expediente del proyecto, generando sefiales de alerta relacionadas
con exceso sobre el porcentaje o margen de rezago que se establezca como
admisible, y emprendiendo y documentando compromisos de subsanacion que
deberan ser informados a los responsables de la Vicepresidencia de Integracion

Productiva (dependencia responsable del proceso auditado).

Implementar, con la frecuencia que se considere ajustada a la operacién de los
PIDAR, instancias periddicas de validacién doble, en la que se confirme, a partir de
fuentes diferentes (por ejemplo, Vicepresidencia de Integracion Productivay UTT) que

la informacién que se maneja sobre el proyecto es consistente.

Finalmente, y en el entendido de que el Modelo de Operacion de "Convenios de
Cooperacion" supone la ejecucion de actividades supeditadas a la metodologia y
procesos propios del organismo ejecutor (FAO, UNODC u otro), se advierte la
necesidad de que la contraparte, en este caso, la Agencia de Desarrollo Rural (ADR)
como Cofinanciador -aportante de recursos, participe en la estructuracién y/o reporte
de sugerencias en los términos de los Convenios y/o Memorandos de Acuerdo u otro
documento que para el efecto se disponga, encaminadas a permitir el acceso a
informacion y registros de los PIDAR que maneje el ejecutor, enmarcadas en las
normas de aseguramiento aplicables en las circunstancias que permiten realizar
dichas labores. Para lograrlo, se insta a que la Vicepresidencia de Integracion
Productiva consulte con la Oficina Juridica sobre mecanismos que permitan fortalecer
el monitoreo en este tipo de modelos de operacién y que, a su vez, eleven sugerencias

a ser incluidas en las minutas de los convenios.

Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion: “Se acepta parcialmente el hallazgo, con objeciones frente a la

recomendacion numero 1: “Previo a la presentacion del Plan de Adquisiciones o Inversion

al primer Comité Técnico de Gestion del proyecto, es necesario que la Agencia de
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Desarrollo Rural manifieste (y deje documentado en acta) que los presupuestos de
inversion usados para la estructuracion del proyecto fueron objeto de modificacion (...)”,
se debe tener en cuenta que esta actuacion se encuentra incorporada en el procedimiento
y es responsabilidad de la UTT respectiva, registrar todo tipo de modificaciones o ajustes
que se presenten tanto en el inicio del proceso, como en el transcurso de este, asi como
adjuntar toda evidencia o soporte a la carpeta de cada PIDAR, para garantizar la

trazabilidad de la funcion administrativa.”
Causa(s) identificada(s) por el Responsable del Proceso Auditado:

» Falta de monitoreo a la continuidad, consistencia, trazabilidad y documentacion de las

actividades ejecutadas en el Proyecto.

» Inadecuado control de custodia, versionamiento y circulacién de actas por parte del

Secretario(a) Técnico(a) del Comité de Gestion del proyecto.

» Restricciones al acceso de la documentacion que soporta los procesos de

contratacion derivados de la implementacion de los PIDAR.

Plan de Mejoramiento:

TIPO DE RESPON FECHA FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL

Realizar mejora en el procedimiento
de Implementacién, contemplando
acciones asociadas al seguimiento y
documentacién de los diferentes
comités adelantados por parte del
Comité Técnico de Gestion;
adicionalmente, supeditar la
realizacion de ajustes al PIDAR
dentro del POA a un responsable
puntual.

Ajuste del
procedimiento.

Socializacion de
ajustes ante UTT's
y funcionarios
vinculados con el
proceso.

Equipo Humano
Vicepresidencia
de Integracion
Productiva

16-sep-19  15-oct-19

Equipo Humano
Vicepresidencia
de Integracion
Productiva

15-oct-19 = 31-dic-19

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la Vicepresidencia de Integracion Productiva responsable de cada
accion propuesta se encuentra registrada en papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones
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Una vez analizada la respuesta de los responsables del proceso auditado, esta Oficina
de Control Interno realiza la precisién de que las recomendaciones efectuadas en ningun
caso son de obligatoria ejecucion por parte de la Entidad o los responsables del proceso
auditado, mas se incentiva su consideracion para los planes de mejoramiento a que haya

lugar.

De otra parte, al efectuarse el analisis de los planes de mejoramiento propuestos, esta
Oficina de Control Interno esta de acuerdo con las "acciones propuestas”, dado que
pretenden atacar las causas identificadas. No obstante, también se identifica que algunas
causas como "Restricciones al acceso de la documentacion que soporta los procesos de
contratacion derivados de la implementacion de los PIDAR" no tienen asociadas acciones
para ser tratadas, por lo que se insta a buscar uno o varios controles que ayuden a

aminorar sus efectos.
Ahora bien, respecto a las metas, se conmina a fortalecerlas en consideracion a:

» Meta "Ajuste del Procedimiento"”. Se entiende que es condicion necesaria, mas no
suficiente, para lograr atacar las causas. En otras palabras, el sélo hecho de
replantear o mejorar un documento no es una actividad que por si misma ayude a
mitigar los factores que originaron los incumplimientos citados, por lo que es necesario
que a la par, se instrumenten los controles requeridos para lograr que se cumpla con
los nuevos términos del procedimiento. Algunas medidas pueden estar representadas
en listados de chequeo, filtros de revision de ajustes y aprobaciones previos a los

Comités, entre otras.

= Meta "Socializacion de ajustes ante UTT's y funcionarios vinculados con el proceso".
Es necesario precisar qué se entiende por "ajuste” (si es el producto de los cambios
en los PIDAR o si se refieren a los ajustes del procedimiento). En uno u otro caso, v,
de acuerdo con lo que esta Oficina de Control Interno informé en la reunién de
apertura de la auditoria, este tipo de actividades no son suficientes para garantizar
que los factores de riesgo cesen o se mitiguen, por lo que es necesario plantear

acciones mas contundentes que eviten la materializacion de los riesgos y que denoten

Informe N° 0CI-2019-028 Auditoria Interna al Proceso “Implementacidén de Proyectos Integrales”
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 22 de 80



SR AR o8 Elcampo | inagricultur
Ageneia de Desarrolls Rural s es de todos
ICasschanda pegrest

la aplicacion de controles, tales como aprobaciones, revisiones, monitoreos de alto
nivel en la Vicepresidencia de Integracion Productiva (dependencia responsable del
proceso auditado) y otros que se consideren relevantes para prevenir o detectar este

tipo de situaciones.

HALLAZGO N° 2. Inconsistencias e incumplimiento de requisitos para la recepcion

y entrega de bienes a los beneficiarios de los PIDAR.

Descripcion: Con el fin de verificar la recepcion y entrega de bienes a los beneficiarios
de los seis (6) Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural (PIDAR)
seleccionados como muestra (ver detalle en Hallazgo N° 1), durante las visitas de campo
realizadas entre el 12 y 16 de agosto de 2019 a las UTT N° 10 — Pasto y N°® 12
Villavicencio, la Oficina de Control Interno inspecciondé las actas de entrega y recibido a
satisfaccion de los bienes adquiridos en el marco de la implementacién de los PIDAR

objeto de revision, en las que observo las siguientes situaciones:

a. Falta de participacion de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) en la verificacién

de los bienes entregados.
Proyectos UTT N° 12 — Villavicencio

En el 100% de los procesos de entrega y recibido a satisfaccion de los bienes
adquiridos, a traveés de la metodologia de adquisicion detallada en el siguiente cuadro,
no se observo la participacion de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) y del ejecutor
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), toda vez que,
los documentos de “Acta de recibido a satisfaccion” de los bienes se observaron
suscritos por el Representante Legal de los grupos asociativos beneficiarios de los
PIDAR y por el Proveedor, lo cual denota la ausencia de la ADR y de la UNODC en
el proceso de revision y verificacidn de las condiciones de calidad, especificaciones

técnicas y cantidades de los bienes:
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METODOLOGIA DE FECHAENTREGADE  VALOR BIENES

RESOLUCION ADQUISICION BIENES " aDoS )
IAL 001 - 2018 6-oct-18 $99.000.000
CONTRATO 002 - 2018 15-dic-18 $45.942.500
0122 de 2018
CONTRATO 003 - 2019 7-jun-19 $51.725.170
CONTRATO 004 - 2019 21-jun-19 $3.304.00
TOTAL $196.667.670
SDC 001 - 2018 12-abr-18 $61.050.000
SDC 002 - 2018 12-abr-18 $68.810.927
SDC 003 - 2018 25-abr-18 $50.000.000
1250 de 2017 SDC 004 - 2018 10-may-18 $3.530.000
SDC 005 - 2018 25-sep-18 $183.080.256
SDC 006 - 2018 9-jun-18 $42.435.160
SDC 007 - 2018 25-sep-18 $19.280.000
SDC 008 - 2018 14-dic-18 $11.814.657
TOTAL (Aproximado) $428.186.343
(* ) Los acrénimos IAL y SDC significan al método de adquisicion de los bienes, asi: IAL: Invitacion A Licitar y SDC: Solicitud De
Cotizacion.

Cabe mencionar que, las actas no se elaboraron en el formato establecido por la ADR
para dicha labor (Formato F-IMP-008 “Acta de entrega y recibo a satisfacciéon de
bienes, insumos y/o servicios”) el cual contempla un aparte que permite documentar
la realizacion de esta actividad, y que demanda las firmas, tanto del Representante

Legal de la Asociacion, como del delegado de la ADR y la UNODC.
Proyecto Resoluciéon 1255 de 2017.

El “Acta de Entrega y Recibido a Satisfaccién” de fecha 25 de agosto de 2018, que
corresponde a la entrega de los bienes adquiridos mediante la metodologia de
adquisicion SDC 001 de 2018 por valor total de $89.529.700 (incluye los Contratos N°
04 de 2018 por $38.054.200 y N° 05 de 2018 por $51.475.500), fue suscrita por el
Representante de UNODC y el Representante de la Asociacion beneficiaria, lo cual
denota la ausencia de la ADR en el proceso de revision y verificacion de las

condiciones de calidad, especificaciones técnicas y cantidades de los bienes.
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Estas situaciones denotan incumplimiento de lo establecido en el procedimiento
“Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001), item 5.6.1.4 (version
4,5y 6) e item 5.5.1.4 (version 7): “Del proceso de entrega de bienes, insumos y/o
servicios”, apartado 1 “Acciones a realizar. (...). b. El Director de la Unidad Técnica
Territorial y/o su delegado, el representante de la forma asociativa y el ejecutor o su
delegado, deberan revisar y verificar los elementos que se entregaran a la forma
asociativa y a los beneficiarios del proyecto por parte del proveedor; referido a las
calidades, (...), estado de los insumos, cantidades, especificaciones técnicas (...); de
conformidad con lo establecido en acta de aprobacion de compras por parte del
Comité Técnico de Gestion del Proyecto -CTGP. (...)".

De otra parte, en los cuatro (4) procesos de entrega de los bienes adquiridos mediante
las metodologias SDC 001, SDC 002, SDC 003 y SDC 004 de 2018, realizados en el
proyecto con Resoluciéon 1250 de 2017, no se observo la participacion de la Agencia
de Desarrollo Rural (ADR), a través de un representante de la Unidad Técnica
Territorial, toda vez que, las “Actas de Entrega” correspondientes se observaron
firmadas por el Representante Legal de la Asociacién, un representante de UNODC
y uno de la comunidad, lo cual contraviene lo establecido en el procedimiento
“Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001), item 5.6.1.4, literal
a (versiones 4, 5, 6) y numeral 5.5.1.4, literal a (Version 7), que al respecto establece:
"En el momento de la entrega de los bienes, insumos y/o servicios, por parte del
proveedor previamente elegido, deben estar presentes los siguientes actores: a. El
Director de la Unidad Técnica Territorial o su delegado. (...) Nota 2: No sera valida la
entrega de Bienes y servicios, si no se cuenta con la presencia de la Unidad Técnica

Territorial y demas miembros del Comité Técnico de Gestion".
Proyecto Resolucion 0403 de 2018.

En reunion realizada el 14 de agosto de 2019 con el Representante de la Asociacion
Regional para el Desarrollo Social (beneficiaria del PIDAR), se pudo evidenciar que
la entrega del bien “semillas” (productos para la mejora de la pradera) incluido en el

Plan de Adquisiciones/Inversion del PIDAR, fue realizada por parte de la Organizacién
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de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO) sin la coordinacién
con la ADR, y que ademas, de dicha entrega “no existe acta” en la que se pudiera
corroborar la fecha de entrega. Adicionalmente, durante la reunién el Representante
de los beneficiarios mencion6é que este bien “no se ha usado debido a que no se

cuenta con los equipos necesarios” para su uso.

Esta situacidn evidencia incumplimiento de lo establecido en el procedimiento

"Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) Version 7:

= jtem 5.5.1.4 “Del proceso de entrega de bienes, insumo y/o servicios”, nota 2: "No
sera valida la entrega de bienes y servicios, si no se cuenta con la presencia de la

Unidad Técnica Territorial y demas miembros del Comité Técnico de Gestion”.

» Numeral 6 “Desarrollo”, actividad 10: "La UTT debera programar la entrega de
insumos y/o servicios; en la cual participara: 1. Representante de la Unidad
Técnica Territorial. 2. Representante del proveedor. 3. Beneficiarios registrados en
el Formato caracterizacion poblacion beneficiaria segun corresponda el tipo de
inversion y representante de la forma asociativa. 4. Un representante del ejecutor.
Al momento de llevar a cabo la entrega, se suscribira y firmara el formato F-IMP-

008 Acta de entrega y recibo a satisfaccion de bienes, insumos y/o servicios. (...)".

b. Deficiencias en la calidad de los insumos/bienes entregados a los beneficiarios

y la oportunidad en la entrega.

En entrevista realizada el 13 agosto de 2019 a tres (3) beneficiarios de la Asociacion
ASPROCUM (Resolucion 0122 de 2018) del municipio de Uribe (Meta) y el 14 de
agosto de 2019 a cinco (5) beneficiarios de la Asociacion CAFEMASU (Resolucion
1250 de 2017) del municipio de Mesetas (Meta), un participante de cada Asociacion

manifestd que:

= Asociacion ASPROCUM: “La semilla recibida llegd mala, estaban muy

maltratadas, (..) lo que podria verse afectado en que el palo sembrado no tenga
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una buena produccion o se muera antes de lo estimado", sefialando que “se

deberia realizar mayor revision de los bienes adquiridos”.

= Asociacion CAFEMASU: “(...). La semilla de café no venia en 6ptimas condiciones

(venia con mucha plaga), se murié mucha planta” posterior a la siembra.

Estas situaciones evidencian incumplimiento de los términos establecidos para el
proceso de entrega de bienes, insumo y/o servicios en el procedimiento
"Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) en literal b), apartado
1, item 5.6.1.4 versiones 4, 5y 6 y literal b), apartado 1, item 5.5.1.4 versién 7, que al
respecto establece: "El Director de la Unidad Técnica Territorial y/o su delegado, el
representante del esquema asociativo y el ejecutor o su delegado, deberan revisar y
verificar los elementos que se entregaran al grupo asociativo o beneficiarios por parte

del proveedor; referido a las calidades, estado de los insumos, (...)".

En el caso del proyecto cofinanciado mediante Resoluciéon 0403 de 2018 del municipio
de Santiago (Putumayo), en entrevista realizada el 14 de agosto de 2019 a los
beneficiarios de la Asociacion Regional para el Desarrollo Social manifestaron las
siguientes dificultades o inconvenientes en la implementacién del proyecto, en virtud
de la inadecuada coordinacion en la ejecucion del cronograma, y las demoras

presentadas en la entrega de los bienes:

» “FAO se comprometié a entregar maquina pica pasto con el fin de realizar las
actividades de silo (..). Se entregé la semilla y se realizaron las actividades de
siembra y cultivo y se tuvo que alquilar una maquina para poder cumplir con el

silo.”

» “Se presenta la preocupacion de que para el momento en que llegue el equipo y
los semovientes, no se va a contar con el apoyo del equipo técnico.”

Las situaciones antes descritas permitieron a la Oficina de Control Interno concluir

que, por la demora en la entrega de los bienes:
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= Se incurrio en costos adicionales, tales como alquiler de maquinaria.

= Se presenta el riesgo de que el PIDAR no cuente con el apoyo del equipo técnico
para el manejo adecuado los bienes en el momento que sean entregados, dado
que el equipo técnico asignado para la ejecucidn del proyecto finaliza su
participacion el 21 noviembre de 2019, de acuerdo con lo registrado en Acta N° 12
del Comité Técnico de Gestion de fecha 22 de julio de 2019 (Tema 2, item b).

Lo anterior, daba a lugar a un ajuste al cronograma del PIDAR que no fue evidenciado,
teniendo en cuenta los términos establecidos en el procedimiento “Implementacion de
los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) version 5, item 5.3. “Ajustes a los
Proyectos Integrales De Desarrollo Agropecuario y Rural. (...). Si en la etapa de
implementacion del proyecto se advierte la necesidad de realizar un ajuste al plan de
inversiones, al plan de operativo o al cronograma de ejecucion, se tendra en cuenta
dos circunstancias: a. Si los ajustes corresponden a la actualizacion del plan de
inversiones, el plan operativo y/o el cronograma de implementacion, estos seran

revisados y aprobados por el comité técnico de gestion del proyecto. (...)”
c. Falta de evidencias de visitas de seguimiento posterior a la entrega de bienes.

Durante la visita de auditoria, se solicitd al representante de la Asociacion de los
PIDAR aprobados con Resolucion 1250 de 2017 y 0122 de 2018, informar si posterior
a la entrega de los bienes habian recibido visitas de seguimiento al proyecto por parte

de la UTT, a lo cual informaron que:

* Proyecto Resolucion 0122 de 2018. En reunién de socializacion realizada entre
el 12 y 16 de agosto de 2019 se informo: “No se evidencian soportes de visitas de

seguimiento al proyecto, posterior a la entrega de bienes".

* Proyecto Resolucion 1250 de 2017. Mediante correo electronico del 21 de
agosto de 2019, se informd: “En CTL 006 del 02 de octubre de 2018, a través del
cual se le realizo seguimiento al avance presupuestal, avance al cuadro de

indicadores y seguimiento a los procesos de contratacion”. Dada esta afirmacion,
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se inspecciono el acta comentada y, aunque se observo el seguimiento a la
ejecucion presupuestal y al cumplimiento de actividades, no se observo evidencia
que corroborara la realizacion de la visita al proyecto por parte de la UTT, es decir,
mediante un Acta de visita de campo o reunién (F-DER-001) o de Seguimiento a

la Implementacion (F-IMP-006).

Por lo anterior, se concluye incumplimiento del procedimiento "Implementacion de los

Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001), en el numeral 6 “Desarrollo”:

» Actividad 12 (version 3), actividad 13 (versiones 4, 5y 6): “Visita de verificacion
periodica. Posterior a la entrega de los elementos asociados al proyecto, se debera
realizar al menos 1 visita para la realizacion de seguimiento al proyecto, donde se
reportara el estado de avance, problemas presentados, avance de ejecucion
financiera, insumos, mano de obra e inversiones realizadas, aprobado en el
comité(...)" A partir de la version 5 se adiciona la nota: "En el caso que las entregas
contemplen insumos, bienes o servicios en los predios se visitara una muestra
representativa de los predios que permita garantizar una adecuada supervision al
proyecto, de acuerdo a las condiciones climaticas, de orden publico y de acceso
de la zona". Registro: Formato F-DER-002 listado de asistencia, Acta de visita de
campo Formato F-DER-001 acta de reunién, Formato F-IMP-006 Seguimiento a la

Implementacion.

» Actividad 11 (version 7). "Visitas de seguimiento a la Implementacion. Se
realizaran visitas de seguimiento periodico con el fin de reportar el estado de
avance, dificultades presentadas, avance en la ejecucion financiera
(cofinanciacion y contrapartida), de acuerdo con lo aprobado en los comités
técnicos de gestion de proyectos"”. Registro: Formato F-DER-002 listado de
asistencia, Formato F-IMP-010 Visita de seguimiento.

Una situacion similar se observd en la auditoria anterior. (Informe OCI-2018-026,

hallazgo N° 5, literal a.)
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De otra parte, del proyecto con Resoluciéon 1250 de 2017 no fue posible realizar el
analisis e inspeccion del proceso SDC 008 de 2018, por cuanto no fue entregada por
parte de la UTT el “Acta de recibido a satisfaccion” de los bienes derivados del mismo.
El acta de entrega de los bienes por parte del operador al Representante Legal de la

Asociacion reportaba fecha del 14 de diciembre de 2018.
d. Omision del detalle de los bienes entregados.

La totalidad de procesos de adquisicidon de los proyectos cofinanciados con las
Resoluciones 1250 de 2017 y 0122 de 2018 contaban con un listado de asistencia
que acreditaba la participacion de los beneficiarios en la recepcion de los insumos y/o
servicios adquiridos; no obstante, dichos listados carecian del detalle (cantidad y tipo
de bienes) que se entregd a cada beneficiario, por lo que no se logré verificar que se
haya realizado la entrega de dichos bienes de manera equitativa, tal como se
menciona en las respectivas “Actas de Entrega” suscritas entre el Proveedor y los

Representantes de las asociaciones correspondientes.

e. Falta de definicion de condiciones de entrega de los bienes en Comités

Técnicos de Gestion de Proyectos

En la inspeccién de las actas de Comité Técnico de Gestidon o Local N° 1 ala 8y N°
1 ala 12 de los proyectos adjudicados mediante Resoluciones 1250 de 2017 y 0122
de 2018, respectivamente, no se observd que se haya definido lugar y fecha de
entrega de los bienes, insumos y/o servicios contratados mediante los procesos de
adquisiciones ejecutados. Durante la visita de campo se indagd al respecto y se
obtuvo como respuesta lo siguiente: "Los lugares de entrega se definen en los
términos de referencia de los procesos IAL y SDC y si se modifican se concreta con
los beneficiarios y el proveedor”. La Oficina de Control Interno no logré corroborar tal
afirmacién, debido a que los procesos de adquisicién (IAL: Invitacion a Licitar y SDC:
Solicitud de Cotizacion) eran custodiados por el Cooperante UNODC; por lo tanto, tal
informacion no pudo ser entregada por los responsables de atender la visita de

campo.
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La situacion anterior evidencia inobservancia de lo establecido en el procedimiento
“Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) en literal d, apartado
1, del numeral 5.6.1.4 (versiones 5y 6) y numeral 5.5.1.4 (versién 7), que indica: "El
lugar y fecha de entrega de los bienes, insumos y/o servicios, debe quedar definido
en acta de reunion cuando el CTG apruebe las adquisiciones. En esta debe quedar
plasmado claramente si la(s) entrega(s) se llevara(n) a cabo en un solo punto o en

diferentes predios”. (Negrilla fuera de texto).

Una situacidn similar se observé en la auditoria anterior. (Informe OCI-2018-026,

hallazgo N° 2, literal a).
f. Inclusion de beneficiarios no delegados/autorizados para recibir bienes

Adjunto al Acta de Entrega IAL 001 - 2018 del 6 de octubre de 2018 (Proyecto con
Resolucién 0122 de 2018) se observé el listado de asistencia con la firma de los
beneficiarios que formaron parte de la entrega de los insumos adquiridos; no obstante,
este listado contenia la firma de tres (3) personas que no se encontraron incluidas en
el formato "Caracterizacion Poblacién Beneficiaria” del proyecto (documento aportado
por los responsables del proceso en la UTT), a la vez que se identificé que tres (3)
personas beneficiarias y registradas en la caracterizacién con estado civil “Soltero(a)”

no asistieron a la entrega de los bienes.

Respecto a lo anterior, el personal de la UTT que atendié la visita de campo suministro
un documento de fecha 4 de octubre de 2018, con referencia "Autorizacién recibido
entrega IAL 001 de 2018" y suscrito por el Representante legal de la Asociacion
ASPROCUM, en la que se manifestd que "Teniendo en cuenta la programacion de
entregas de los componentes de la IAL 001 (...) y en atencién a que los beneficiarios
(...), no se encuentran en el municipio de Uribe Meta para esta fecha, situacion que
verifiqué personalmente, razén por la cual autorizo que recepcionen el material en

representacion de los ausentes las personas que se relacionan continuacion {(...)".
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Dada esta afirmacion, se concluye que no medié en esta actividad el tramite de
delegacion o autorizacion requerido en el numeral 6 “Desarrollo”, actividad 12
"Entrega de bienes, insumos y/o servicios", del procedimiento "Implementacion de los
Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) versién 6, el cual indica: "(...) Nota: En caso
de que el beneficiario no pueda estar presente en el recibido de los bienes, insumos
y/o servicios, el mismo podra delegar a un familiar de primer grado de consanguinidad
a través de una carta de autorizacion; quien podra firmar el Formato - Acta de entrega

y recibo a satisfaccion de bienes, insumos y/o servicios".
d. Inconsistencia en datos de beneficiarios

Proyecto Resolucion 0122 de 2018. En el formato "Caracterizacion Poblacion
Beneficiaria” se observé que un beneficiario registr6 como numero de documento de
identificacion ***3.105, y en el listado de asistencia adjunto al “Acta de Entrega IAL
001 — 2018” del 6 de octubre de 2018 se observé que el mismo beneficiario registré
el numero ***2.085, es decir, los dos (2) documentos reportaban datos de

identificacion diferentes del mismo beneficiario.

Proyecto Resolucion 1250 de 2017. En las Actas de Entrega de los bienes y/o
insumos agropecuarios adquiridos a través de las Solicitudes de Cotizacién (SDC) N°
1, 2, 3y 4, suscritas entre el 12 de abril y 10 de mayo de 2018, se observo que dos
(2) personas se registraron doble vez en cada uno de los listados de asistencia que

se derivan de dichas actas.

Todo lo anterior genera dudas razonables sobre la existencia y/o validez de la

asistencia de los beneficiarios a las jornadas de entrega de bienes.
h. Entrega de bienes sin cumplimiento de condiciones para su uso.

Proyecto Resolucion 0403 de 2018. El 9 de mayo de 2019 se realizé entrega de un
(1) Tractor (marca John Deere) sin el cumplimiento de la totalidad de condiciones que
permitieran habilitar su movilizacién, puesto que a la fecha de la visita de auditoria el
14 de agosto de 2019, es decir, tres (3) meses después, se encontraba pendiente la
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entrega de la carta de propiedad del tractor, situacién que genera incertidumbre sobre
la verificacion que se realizé al estado del bien en el momento de su entrega y
evidencia inobservancia de lo establecido en el procedimiento “Implementacion de los
Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) versién 7, numeral 5.5.1.4 “Del proceso de
entrega de bienes, insumos y/o servicio”, apartado 1 “Acciones a realizar. (...). b. El
Director de la Unidad Técnica Territorial y/o su delegado, el representante de la forma
asociativa y el ejecutor o su delegado, deberan revisar y verificar los elementos que
se entregaran a la forma asociativa y los beneficiarios del proyecto por parte del

proveedor; referido a las calidades, (...) estado de los insumos (...)".
i. Faltante de actas de entrega de bienes.

Proyecto Resolucion 0403 de 2018. En la inspeccidn del expediente del proyecto se
observo que debia acreditarse la entrega de bienes a ciento treinta (130) beneficiarios;
no obstante, se observaron ciento dieciocho (118) actas de entrega, faltando doce
(12) actas que no se evidenciaron y no fueron anexadas a la carpeta del proyecto, lo
que genera incertidumbre sobre el estado de dichas entregas y, por ende, de los
bienes asociados. Esta situacién transgrede lo establecido en el procedimiento
“Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) version 7, numeral
5.5.1.4 “Del proceso de entrega de bienes, insumos y/o servicio”, apartado 1 “c. (...)
se procedera a la entrega de los bienes, insumos y/o servicios, lo cual quedara
soportado en (...) Acta de entrega y recibo a satisfaccion bienes, insumos y/o

servicios.”

Una situacion similar se observd en la auditoria anterior. (Informe OCI-2018-026,
hallazgo N° 2, literal b).

Ademas, genera inobservancia de lo relacionado con la gestién documental del
proyecto, de acuerdo con lo establecido en el item 5.7. “Del manejo de la
documentacion” del mismo procedimiento, que indica: “Todos los documentos
generados en el proceso de implementacion de cada proyecto, reposaran en el

archivo fisico de la Unidad Técnica Territorial, (...).”
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j- Inconsistencias en actas de entrega

Proyecto Resolucion 1250 de 2017. En cuatro (4) de las ocho (8) “Actas de Entrega”

se observaron las siguientes inconsistencias:

ACTA DE <
ENTREGA FECHA SITUACION OBSERVADA
Se observaron dos (2) versiones de actas de entrega en las que no se evidencié la
participacion de la ADR, una del 12-abr-2018 firmada por CAFEMASU y UNODC,
y la otra, del 13-abr-2018 firmada por CAFEMASU, UNODC y Comunidad, en las
SDC 002 - 12 1 X . . . ) -
2018 -abr-18  cuales se relacionan la misma cantidad y tipo de insumos a entregar. Ademas, de

esta entrega se derivaron tres (3) listados de asistencia, donde un (1) listado
coincide con una de las fechas antes mencionadas (13-abr-2018) y las otras dos
(2) tenian fecha 14-abr-2018.

Uno (1) de los listados de asistencia que soportaban la entrega de bienes a los
SDC 004 - beneficiarios presentaba una enmendadura en la fecha de realizacién de la

2018 10-may-18 actividad, dejando como fecha de realizacion el 10-may-2018, y otros dos (2)
restantes registraban como fecha de realizacion el 25-abr-018.
SDC 005 - 25.sep-18
2018 P Los listados de asistencia que soportaban la entrega de bienes a los beneficiarios,
no contaban con datos diligenciados tales como: actividad, lugar, fecha y hora, lo
cual no permite determinar con certeza que estos documentos hagan parte integral
SDC 006 - 0-i de las actas de entrega revisadas.
2018 jun-18

Posible(s) Causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

» Falta de establecimiento de las condiciones minimas que deben observar todos los
actores involucrados en la implementacion de los PIDAR (ADR, Cooperantes,
Representante de Beneficiarios y Beneficiarios) respecto de la entrega de bienes y la

verificacion de sus condiciones.

= EI alto volumen de informacion y/o PIDAR a revisar que dificulta las labores
administrativas de recopilacién y custodia de la documentacién que debe reposar en

los expedientes.

» |ncumplimiento de los controles de aprobaciones o autorizaciones aplicables en las
circunstancias, por dar cumplimiento a los objetivos o agilizar los procesos de los
PIDAR.
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Descripcion del (los) Riesgo(s):

» Deficiencias, debilidades, o inadecuada supervision técnica a la implementacion de
los PIDAR.

= Sustitucion y/o inclusion injustificada de beneficiarios de los PIDAR

» Modificaciones, ajustes y/o complementos no aprobados a los PIDAR, sin debida

justificacion, o autorizados por una instancia sin facultad para ello.
Descripcion del (los) Impacto(s):

= No se logra el propésito de los PIDAR, o se logra de manera inoportuna, en perjuicio

de los beneficiarios.

» Rechazo, desvinculacioén, desinterés o retiro de beneficiarios y demas interesados en

la implementacion de los PIDAR en territorio.
= Dafos a la imagen y/o reputacion de la Agencia de Desarrollo Rural.

Recomendacion(es): Definir y consensuar con los Cooperantes (FAO y UNODC) y con
todos los beneficiarios, incluyendo a quien los represente, protocolos minimos que deben
observarse durante la implementacion de los PIDAR, junto con su correspondiente
herramienta de instrumentacién aplicable en las circunstancias (listas de chequeo,
formatos de autorizaciones, visitas, etc.), y en donde se contemplen cuando menos los

siguientes escenarios que pueden ser factibles en la operacién diaria de los PIDAR:

= Desviaciones admisibles (situaciones especiales). Entendidas como el limite
tolerable con el cual se puede ejecutar una actividad cuando no se cumple al 100%
con algun criterio, por ejemplo, numero de asistentes minimos para realizar una
entrega, o documentos pendientes para habilitar una entrega y que no menoscaben

Su uso o empleo.
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= Situaciones que no admiten desviaciones. Clarificar, en el marco de los Convenios,
qué situaciones puntuales no admiten ejecuciones parciales o desviaciones, por
ejemplo, respecto a los beneficiarios y la recopilacion de informacion que debe

reposar en los expedientes de los PIDAR.

» Estandarizacion de proformas, formatos o plantillas. Desde el primer Comité
Técnico de Gestion o Local presentar propuestas de uso de documentos que
soportaran las actividades que se ejecutaran, dado que es usual que tanto
Cooperantes como Agencia de Desarrollo Rural usen sendos formatos de sus
organizaciones; no obstante, es importante adaptar la documentos o formatos a las
necesidades puntuales del proyecto, observando unos minimos que otorguen

seguridad a las partes.

* Fijacion de términos y condiciones con terceros (proveedores/contratistas). Para
evitar situaciones donde se omita la presencia de uno de los actores, o donde se
ejecuten actividades donde una de las partes no se entere 0 no esté de acuerdo, se
estipule desde el comienzo del proyecto un plan de trabajo o programacion de
entregas, fijando sitio, condiciones obligatorias, periodicidades (fechas) y demas
factores que se consideren aplicables. Es necesario que se haga seguimiento a los
ajustes de dicha programacion (no necesariamente siempre desde los Comités) y se

comparta actualizada a los proveedores para cumplir con los hitos de entrega.

= Revisiones sobre la marcha. Es aconsejable que, durante la ejecucion de las
labores se reserven espacios para la verificacion de avances, pendientes y senales
de alerta (retrasos, documentacion, errores, etc.), y que esto se haga en escenarios

adicionales a los de los Comités.
Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente

Justificacion: “Es importante aclarar que, los hallazgos descritos por la Oficina de
Control Interno corresponden a eventos que debieron ser controlados a partir de la

delegacion de funciones que se les atribuye a las 13 UTT en la etapa de ejecucion de los
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proyectos cofinanciados, como apoyo a la supervision de los convenios; y que si bien
desde la Vicepresidencia se deben generar los mecanismos a través de los cuales se
cumplan los procesos y procedimientos establecidos, es responsabilidad de las UTT velar
por la plena ejecucion de los procesos conforme a su misionalidad. En este sentido, pese
a que desde el nivel central se han emitido comunicaciones con los lineamientos que se
deben seguir en el proceso de entrega de bienes y/o servicios, las UTT no son lo

suficientemente rigurosas en el cumplimiento de estos.

Ahora bien, es conocido que, por el modelo de ejecucion de los PIDAR a través de los
convenios de cooperacion, el control sobre la calidad de los insumos, bienes y/o servicios
entregados es limitado. Sin embargo, los procedimientos son claros en definir los
acompanfamientos por parte de las UTT a cada entrega, asi como el diligenciamiento de
las actas de recibido a satisfaccion, con proposito de exigir cuando sea necesario las
condiciones definidas en el proyecto a los proveedores por medio de los equipos de los
convenios, bien sea en territorio o a nivel central. Como apoyos a la supervision y como
miembros directos de los Comités Técnicos de Gestion de los PIDAR, estan en la
obligacion de velar porque lo contratado cumpla con las condiciones pactadas, puesto
que en la mayoria de los casos se patrticipa en la formulacion de los términos de
referencia y conocen de los proyectos, podrian oficiar o dejar constancia ante las
instancias definidas en el procedimiento de implementacién, sobre las irreqularidades que

se puedan presentar al momento de las entregas.

Por otro lado, una vez se realizan las entregas, de acuerdo con los alcances del
procedimiento de implementacion, se podran realizar visitas aleatorias al Proyecto; sin
embargo, quien tiene la responsabilidad de verificar el uso o no de los bienes y servicios
entregados al PIDAR es la Direccién de Seguimiento y Control, quienes estan a cargo de
verificar que los indicadores y las actividades se desarrollen conforme a lo definido en el

proyecto.

Asi las cosas, el hallazgo se acepta parcialmente, en la medida que, pese a que la
Vicepresidencia cuenta con las herramientas para poder acompanar de forma activa el

proceso de entregas de bienes y/o servicios, estas directrices en muchas ocasiones no
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se acatan en las UTT; sin embargo, se deberan fortalecer los controles en territorio donde
se evidencie el correcto desarrollo de esta actividad, con las limitantes de los convenios

de cooperacion.”
Causa(s) identificada(s) por el Responsable del Proceso Auditado:

» Falta de establecimiento de las condiciones minimas que deben observar todos los
actores involucrados en la implementacion de los PIDAR (ADR, Cooperantes,
Representante de Beneficiarios y Beneficiarios) respecto de la entrega de bienes y la

verificacion de sus condiciones.

» No se contempld, o se obvid, el acompanamiento de expertos que conceptuaran sobre
las condiciones de los bienes a entregar; o bien, aun con ellos, se omitié la

documentacion de su revision.

= Incumplimiento de los controles de aprobaciones o autorizaciones aplicables en las
circunstancias, por dar cumplimiento a los objetivos o agilizar los procesos de los
PIDAR.

Plan de Mejoramiento:

5 TIPO DE RESPON FECHA  FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL

. - o Equipo Humano
Realizar revisiones periddicas de los quip

registros virtuales y fisicos generados NEVEEMNES Correctiva Vlcepre3|depf:|a 16-sep-19  31-dic-19
) mensuales de Integracion
en el proceso de entregas de bienes. .
Productiva
Retroalimentacion del cumplimiento . Egmpo H.umar}o
L Reuniones de . Vicepresidencia .
de las condiciones de entrega de L Preventiva . 16-sep-19 | 31-dic-19
capacitacion de Integracion

bienes (requisitos, formato, etc.). Productiva

La UTT debe realizar visitas de
verificacion y  seguimiento  con
funcionarios idéneos, de los activos
entregados en territorio con el fin de
mantener bajo control el proceso de
entregas, reportando mensualmente a
nivel central.

Realizacion de
visitas y Equipo Humano
seguimiento a los . Vicepresidencia
. Correctiva i
beneficiarios y de Integracion
reporte a nivel Productiva
central

16-sep-19  31-dic-19
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TIPO DE RESPON FECHA  FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL

En caso de que se continle con la

ejecucion de proyectos en el marco de Accion definida

Convenios de Cooperacion; se para implementar Equipo Humano
recomienda que se estipulen en posibles nuevos Vicepresidencia

. . o Correctiva i 16-sep-19 | 31-dic-19
clausulas que permitan tener mayor = convenios firmados de Integracion
control a la Agencia sobre todas las con entres de Productiva
actividades a desarrollar en la etapa cooperacion.
de ejecucion.

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la Vicepresidencia de Integracion Productiva responsable de cada
accion propuesta se encuentra registrada en papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones

Una vez analizada la respuesta de los responsables del proceso auditado, esta Oficina
de Control Interno la acepta, dado que en la argumentacion confirman las conclusiones

obtenidas en el trabajo; no obstante, se hacen las siguientes aclaraciones:

a. Debe entenderse que las UTT son extensiones del trabajo instruido desde el nivel
central a los PIDAR, por lo que, si bien es entendible que éstas no acatan
rigurosamente las directrices, deben buscarse mecanismos para fortalecer la
comunicacion y evitar que se materialicen en adelante los riesgos asociados a las

entregas y recepcion de bienes.

b. Se reitera el lamado a buscar alternativas que permitan contrarrestar los efectos del
modelo de ejecucion de los PIDAR a través de los convenios de cooperacion sobre el
control limitado que tiene la ADR sobre la calidad de los insumos, bienes y/o servicios
entregados, pues de no hacerlo, es muy factible que continien presentandose este

tipo de situaciones.

Ahora bien, frente a los planes de mejoramiento, esta Oficina de Control Interno presenta

las siguientes consideraciones:

= En la accidén propuesta "Realizar revisiones periédicas de los registros virtuales y
fisicos generados en el proceso de entregas de bienes" y meta asociada “Revisiones

mensuales", se recomienda precisar la manera en la que se dejaran documentadas
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dichas revisiones y, lo mas importante, que se delimiten los criterios que se van a

observar en el proceso, con el fin de hacer trazable dicho control.

» En la accion propuesta "Retroalimentacion del cumplimiento de las condiciones de
entrega de bienes (requisitos, formato, etc.)" y la meta "Reuniones de capacitacion",
se recuerda cordialmente que en la reunion de apertura de la auditoria se manifesto
por parte del Jefe de la Oficina de Control Interno que este tipo de acciones no
garantizan el cumplimiento de los controles o los planes, por lo que se deben buscar
alternativas que permitan fortalecer la actividad y atacar sus causas generadoras.

Adicionalmente, debe plantearse una forma objetiva de medicion.

» Parala meta "Realizacion de visitas y sequimiento a los beneficiarios y reporte a nivel
central", es necesario establecer de qué manera se efectuara la documentacién del
resultado de dichas visitas y como sera reportado al nivel central, buscando
estandarizar para todo el proceso (y en general, en todas las UTT) los formatos
aplicables que se juzguen pertinentes en las circunstancias. Dicho(s) documento(s)
se sugiere que contemplen listados de actividades o caracteristicas evidenciables

(verificables), a los cuales se les pueda hacer trazabilidad.

= Enla meta "Accion definida para implementar en posibles nuevos convenios firmados
con entes de cooperacion" se identifica que no es clara ni precisa, toda vez que no
suministra elementos medibles ni verificables. Asi mismo, en concordancia con la
accion propuesta: "En caso que se continte con la ejecucion de proyectos en el marco
de Convenios de Cooperacion;, se recomienda que se estipulen clausulas que
permitan tener mayor control a la Agencia sobre todas las actividades a desarrollar en
la etapa de ejecucion”, se evidencia que la responsabilidad en la inclusidn de este tipo
de términos en los convenios no es suficientemente robusta desde los delegados de
las UTT, sino mas bien, desde la Vicepresidencia de Integracion Productiva - Nivel
Central en conjunto con la Oficina Juridica, por lo que se insta a analizar la pertinencia
de la responsabilidad de ejecucion de esta actividad. En caso de que se opte por
dejarlos, entonces se recomienda instruir o acompanar a través de directrices claras

la legalizacion de estas minutas.
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HALLAZGO N° 3. Incumplimiento cronogramas de actividades y debilidades en la

metodologia de mediciéon de avances en la implementacion de los PIDAR.

Descripcion: En el numeral 4 del procedimiento "Implementacion de los Proyectos
Integrales (...)" (PR-IMP-001) version 7, se define el "Seguimiento a la implementacion”
como el "Seguimiento al cumplimiento del cronograma de actividades previsto en el
marco de la implementacion del PIDAR"; a la vez, establece en el item 5.4 “Cronograma
de Actividades” que "Para la implementacion de los PIDAR, se tendra en cuenta el
cronograma aprobado (...), el cual podra ser ajustado de acuerdo con las necesidades
que se planteen para la ejecucion e implementacion. La aprobacion del cronograma se
realizara por consenso en el Comité Técnico de Gestion del proyecto, con el cual se

marcara la fecha de inicio de la implementacion”.

Asi las cosas, esta Oficina de Control Interno solicitdé y revisé los cronogramas de
actividades aprobados en los Comités Técnicos de Gestion o Local (CTG o CTL) de los
PIDAR de la muestra seleccionada (ver detalle en Hallazgo N° 1), con el fin de validar el
desarrollo de las actividades de dicho cronograma, en lo que observé las situaciones

enunciadas a continuacion, para los siguientes proyectos:
Proyecto Resolucion 0403 de 2018.

El cronograma del plan de implementacion de este proyecto fue aprobado el 17 de julio
de 2018, de acuerdo con lo registrado en la “Ayuda de memoria N° 001” del segundo
Comité Técnico Convenio ADR-FAO (Comité Técnico de Gestidon del proyecto), y de
acuerdo con la informacién registrada en las Actas N° 06, 09, 10 y 11 de sesiones del
Comité llevadas a cabo entre el 26 de noviembre de 2018 y el 31 de mayo de 2019, se
evidencié incumplimiento del cronograma establecido para la compra de los insumos y
semovientes requeridos para la implementacion del proyecto, lo que generd retraso en
las fechas de entrega programadas; ademas, en tres (3) casos no se observo acta de
entrega de los bienes, lo que permite inferir que a la fecha de la visita (14 de agosto de
2019) los bienes aun no se habian adquirido o comprado.
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El siguiente esquema ejemplifica los hitos planeados y se contrastan frente a los
compromisos adquiridos, en lo que se también se observé incumplimiento en las fechas

reprogramadas:

COMPROMISOS
FECHA(S)
Entre 28-ene-19 y 06-abr-19

ESTADO

INSUMO / SEMOVIENTE al 14-ago-2019

ACTA N°

06 del 26-nov-18

Novillas Sin entregar

09 del 2-abr-19 Primera semana de mayo 2019

06 del 26-nov-2018 Entre 21y 31-ene-19

Comederos y bebederos Entregados 19-jul-19

09 del 2-abr-2019 29-abr-19

Insumos veterinarios 06 del 26-nov-2018 Entre 21y 31-ene-19 Sin entregar

06 del 26-nov-2018 Entre 21y 31-ene-19

Cerca eléctrica

(incluia instalacion) Entregada 19-jul-19

09 del 2-abr-2019 29-abr-19

06 del 26-nov-2018 Entre 15y 28-feb-19

Tractor 09 del 2-abr-2019 25-abr-19 Entregado 9-may-19
10 del 6-may-2019 10-may-19
06 del 26-nov-2018 Entre 15y 28-feb-19

Aperos Sin entregar

11 del 31-may-2019 10-ago-19

De otra parte, en las actas revisadas no se evidencio la fijacidn de compromisos para la
compra y entrega del “Silopack” (sistema de conservacion (o guarda) de forraje en
se encontro

cilindros), bien que incluido y aprobado en el Plan de

Adquisiciones/Inversion.

En virtud de que, a la fecha de la visita de auditoria (14 de agosto de 2019) no se
evidencio la entrega de la carta de propiedad del tractor (tres (3) meses después de haber
sido entregado el bien), siendo un documento necesario para movilizarlo, y que tampoco
habian sido entregados los “Aperos” (accesorios del Tractor), en el PIDAR no se habian
podido emprender las actividades relacionadas con "Instalacion de equipos" y
"Funcionamiento de equipos", las cuales debian surtirse una vez se contara con los

elementos mencionados.

Proyecto Resoluciéon 0122 de 2018.
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No se evidencié la realizacion de las actividades relacionadas con "Garantizar la
disponibilidad de la contrapartida exigida en los requisitos de participacion del proyecto
Integral (...)"y "Realizar informes técnicos y financieros de avance y final (...)", que, de
acuerdo con el cronograma modificado mediante otrosi N° 1 al Memorando de Acuerdo
N° 71 de 2018 firmado el 31 de diciembre de 2018, el cual habia sido previamente
aprobado por el CTL en su sesion del 31 de octubre de 2018, debia realizarse dentro de
los nueve (9) primeros meses de ejecucion del proyecto, es decir, entre junio de 2018 y
febrero de 2019.

Al respecto, durante la visita de campo se solicitd, entre otras cosas, “suministrar soportes
de la ejecucion de estos hitos o actividades establecidas en el cronograma aprobado en
el primer comité técnico local”, para lo cual se obtuvo como respuesta por parte de las
personas que atendieron la visita: "Se realizara la recopilacion de la informacion que
evidencie la realizacion de las actividades establecidas en el plan de trabajo aprobado en
el primer CTL y en los informes de seguimiento, aclarando que alguna de esta
documentaciéon se encuentra bajo custodia de la UNODC a quien se le realizara la
respectiva solicitud". El 21 de agosto de 2019 se recibié informacién adicional a la antes
solicitada; no obstante, una vez verificada, no se evidencio soporte de la ejecucion de las

actividades requeridas.

Aunado a lo anterior, en el ultimo informe de seguimiento del proyecto (formato F-IMP-
006) con fecha 25 de julio de 2019, que se reportd desde la Unidad Técnica Territorial a
la Vicepresidencia de Integracion Productiva el 30 de julio de 2019, se observo que en el
aparte "Estado de Gestion del Proyecto” se consigno lo siguiente: "El 25 de julio de 2019,
se adelantan acciones con UNODC y la Asociacion a fin de soportar documentalmente la
contrapartida, efectuar revision y programar cierre"; lo anterior permite deducir que la
actividad "Garantizar la disponibilidad de la contrapartida exigida en los requisitos de
participacion del proyecto Integral (...)", no habia sido ejecutada en su totalidad,
incumpliendo el plazo establecido (a febrero de 2019) en el cronograma del Memorando
de Acuerdo 71 de 2018, situacién que ha generado retrasos para la realizacion del cierre

del proyecto.
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Proyecto Resoluciéon 1250 de 2017

No se evidencio la realizacion de las actividades relacionadas con "Garantizar la
disponibilidad de la contrapartida exigida en los requisitos de participacion del proyecto
integral (...)", "Brindar asistencia técnica, productiva y socio organizacional a asociados
de CAFEMASU beneficiarios del Acuerdo, que permita generar capacidades técnicas y
socio-empresariales, en temas productivos y ambientales, para mejorar las actividades
productivas de la organizacion" y “Realizar informes técnicos y financieros de avance y
final (...)".

Llama la atencion de la Oficina de Control Interno que en el Acta N° 8 del CTG realizado
el 6 de febrero de 2019, en su numeral 3 "Avance cuadro de indicadores" se manifesto
que la actividad "Garantizar la disponibilidad de la contrapartida exigida en los requisitos
de patrticipacion del proyecto integral (...)" se encontraba ejecutada al 100%; no obstante,
en los Informes de Seguimiento (formato F-IMP-006) remitidos mensualmente porla UTT
12 Villavicencio a la Vicepresidencia de Integracién Productiva (dependencia responsable
del proceso auditado) entre el 25 de marzo y 25 de julio de 2019, se observd que en el
aparte "Estado de Gestion del Proyecto" hacen alusion a la ejecucion de acciones para
recopilar los soportes de la contrapartida para continuar con el cierre del proyecto. Este
aspecto denota incongruencias en los seguimientos reportados y, por tanto, al

cumplimiento de los hitos del cronograma.

De otra parte, si bien se observé en el Acta N° 1 del CTG realizado el 20 de noviembre
de 2017 que se tratd lo concerniente a la aprobacion de la metodologia y parametros de
los términos de referencia para el Plan de Adquisiciones, esta Acta no contenia adjunto
el documento de términos de referencia, como lo requiere el indicador establecido para
la actividad "Elaborar los términos de referencia que contengan las condiciones de
idoneidad y especificaciones técnicas para la contratacion de los servicios de analisis de
suelos, establecidos en el Plan de Adquisiciones con las especificaciones técnicas
aprobadas por el CTL, mediante acta”, que reza: "No. de acta de CTL con los términos
adjuntos”.
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Finalmente, se observd que la evaluacion de las propuestas y seleccion de proveedor de
los procesos SDC 005, 006 y 007 de 2018 se realizé en el mes de mayo de 2019; siendo
que estaba programada para ejecutarse en el mes de abril de 2019, es decir, se llevo a

cabo un (1) mes después de los términos establecidos en el cronograma.

Proyecto Resoluciéon 0270 de 2018.

No se obtuvo evidencia de la ejecucion de las diez (10) actividades establecidas en el
cronograma aprobado en el primer Comité Técnico Local realizado el 7 de junio de 2018,
ocasionando retrasos en el proceso de implementacion del proyecto. Al respecto, durante
la visita de campo los funcionarios responsables en la UTT N° 12 — Villavicencio que
atendieron la visita, manifestaron que: "En este momento la organizacion se encuentra
en la fase de legalizaciéon de contratos con proveedores que quedaron seleccionados
para la entrega de material vegetal (colinos de platano y plantulas de cacao,
herramientas, equipos e insumos agricolas);, por lo tanto, hasta la fecha no se ha
presentado un informe financiero en donde se pueda constatar el avance en la ejecucion

presupuestal con respecto al primer desembolso”.

Respecto a lo anterior, es importante resaltar que, las actividades "Realizar los proceso
de adquisiciones necesarios para la compra de material vegetal, equipos, maquinaria y
contratacion de la asistencia técnica" y "Efectuar las correspondientes entregas de
materiales e insumos agricolas a las familias beneficiarias, mediante actas de entrega y
recibo a satisfaccion suscrita por parte de cada una de estas" relacionadas con las
acciones mencionadas que se estaban adelantado por la organizaciéon, debian haberse
ejecutado entre los meses de agosto de 2018 y mayo de 2019, de acuerdo con el
cronograma o plan de trabajo aprobado, situacion que denota el incumplimiento aludido

previamente.

La situacion descrita podria estar generando un impacto negativo en los beneficiarios del
proyecto, toda vez que, en entrevistas realizadas por la Oficina de Control Interno el 15
de agosto de 2019 a los beneficiarios en los municipios de Acacias y Restrepo (Meta)

donde se desarrolla el proyecto, manifestaron no conocer sobre el estado de la
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contratacion, y que los retrasos que se han generado en la entrega de insumos y
productos podrian afectar las cosechas por el inicio de la temporada de verano y falta de
riego; asi mismo, ha generado pérdidas en algunos productores, quienes han invertido
en la adecuacién de sus terrenos a la espera de recibir los insumos en las fechas
acordadas, lo cual ha sido postergado. Adicionalmente, en reunion sostenida con los
Representantes Legales de las Asociaciones beneficiarias de los municipios de Acacias
y Restrepo, se informd que estos inconvenientes han sido manifestados en reuniones
con la UTT y mediante comunicados escritos, de lo cual, la Oficina de Control Interno
observo dos (2) “Actas de Reunion Técnica Alerta Beneficiarios” del 21 y 22 de enero de
2019 entre representantes de la UTT y representantes legales de las asociaciones
ASOPROCAGUA y ASOPORCAULE, respectivamente, manifestando demoras en la
implementacion y solicitando se adelanten las gestiones pertinentes para agilizar este

proceso.

Estas situaciones contravienen lo establecido en los “Anexos A” de los siguientes
Convenios de Cooperacién suscritos entre “las Naciones Unidas, representada por la
Oficina de Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito (UNODC), y la Agencia de

Desarrollo Rural - ADR”, asi:
Convenio de Cooperacion 197 de 2016 suscrito el 25 de noviembre de 2016:

= Numeral 3.1 "Actividades de la Agencia. (...). 2. Apoyar la coordinacion conjuntamente
con UNODC de la ejecucion del Convenio de Cooperacion de acuerdo con lo
establecido en el Plan Operativo y cronograma, realizando las recomendaciones que
sean necesarias para el cumplimiento del objeto del convenio de cooperacion. 3.
Ejecutar las actividades a su cargo, de acuerdo con lo establecido en el convenio, en

el plan operativo y cronograma de actividades"

= Numeral 3.3. “Actividades Conjuntas de UNODC y la Agencia. (...). 2. Efectuar
seguimiento a la implementacion del plan operativo y cronograma de actividades, con

el fin de asegurar el cumplimiento de los indicadores y metas establecidas”
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Convenio de Cooperacion 518 de 2017 suscrito el 9 de junio de 2017:
Capitulo Il “De la Ejecucion del Convenio”

= Numeral 3.1 "Actividades de la Agencia. (...). 4. Coordinar conjuntamente con
UNODC la ejecucion de los proyectos que se vinculen al convenio de Cooperacion,

de acuerdo con lo establecido en el Plan Operativo”.

= Numeral 3.3 "Actividades conjuntas de UNODC y la Agencia. (...). 2. Efectuar
segquimiento a la implementacion del Plan Operativo de actividades, con el fin de

asegurar el cumplimiento de los indicadores y metas establecidas”.
Capitulo Ill “Instancias de Direccién y Ejecucion del Convenio”

= Numeral 2.1 "El comité Técnico se encargara de: (...). 4. Hacer seguimiento
permanente de la ejecucion técnica y presupuesta del Convenio y de los Proyectos.
5. Verificar el cumplimiento de las actividades contenidas en el Plan Operativo de

actividades y en el cronograma de cada uno de los proyectos.”

Es pertinente indicar que esta observacion deberia leerse conjuntamente con la de
entrega de bienes, toda vez que el incumplimiento en dicha actividad supone

incumplimientos en los cronogramas de los proyectos.

Finalmente, esta Oficina de Control Interno indagd sobre la metodologia con la que la
Vicepresidencia de Integracion Productiva (dependencia responsable del proceso
auditado) tasa los avances en la implementacién de los PIDAR en conjunto con los
Cooperantes (FAO y UNODC), por lo cual, los responsables del proceso auditado
entregaron por medio de correo electrénico del 14 de agosto de 2019, entre otros, los
archivos "Etapas porcentajes FAO.docx" y "Correo adopcion porcentajes de hitos

2018.pdf", y una vez efectuado el analisis, se llegd a las siguientes conclusiones:

Porcentajes de avances FAO (antes del 18 de febrero de 2019):
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PORCENTAJE PORCENTAJE

ETAPAS DE LA ETAPA ACUMULADO

Conformacion de Comité Técnico 10% 10%
Plan de Implementacién socializado y validado con la comunidad 15% 25%
Equipo Técnico y socio empresarial contratado 5% 30%
Aplicaciér! MER (Eva?luacién aplicada a las organizaciones de beneficiarios 15% 45%
para medir su capacidad)

Inicio del Plan de Fortalecimiento Técnico y socio empresarial 15% 60%
Insumos y materiales entregados 20% 80%
Cartas de acuerdo formalizadas 10% 90%
Socializacion del balance del fortalecimiento 5% 95%
Proyecto Funcional 5% 100%

En la tabla anterior se puede evidenciar que, sin comenzar con la Implementacion del
proyecto, definida como "el conjunto de actividades para la puesta en marcha y ejecucion
total de los PIDAR'S, tales como la compra y adquisicion de bienes y servicios como:
materiales, equipos, insumos, maquinaria, semovientes, construccion de infraestructura,
contratacion de mano de obra, realizacion de capacitaciones, relacionadas con el
desarrollo de las actividades técnicas definidas en el marco I6gico del proyecto y demas
elementos definidos en el Modelo Técnico Financiero - MTF" (Numeral 4 “Definiciones”
del procedimiento “/Implementacion de los Proyectos Integrales (...)”), reporta hasta el
hito de "insumos y materiales entregados" un avance del 80%, lo cual es elevado si se
considera que el proyecto esta en una etapa incipiente en la que apenas se pondran en

uso los elementos comprados.

Porcentajes de avances UNODC (segun acta del 24 de julio de 2018)
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% PORCENTAJE
ETAPAS MEDIOS DE VERIFICACION DE AVANCE
1. Acta de Socializacién
2. Listado de asistencia con la firma del 80% de los beneficiarios (*).
1. Visita de Socializacién Por otro lado, se analizaran los casos especiales de los proyectos 10%
de zonas veredales en los cuales la ADR fue quien desarroll6 esta
actividad.
2. Soportes de la firma del = 1. Acta de preseleccién 10%
memorando de acuerdo 2. Memorando de acuerdo firmado por las partes 0
3. Comité Técnico Local
dor]de sg’aprueba’ 2 Pl 1. Acta de Comité Técnico Local firmado por las partes 10%
de inversion y el método de
contratacion
4. Primer desembolso 1. Correo de confirmacién del primer desembolso por parte de la 259,
equivalente al 40% organizacion ?
5. Visita de vgrlflca_c’lon N 1. Acta del CTL en donde se incluya la verificacion de la ejecucion 2
campo de ejecucion del . 5%
. del primer desembolso.
primer desembolso.
6. Segundo desembolso 1. Correo de confirmacién del segundo desembolso por parte de la 35%

equivalente al 60% organizacion

1. Acta de CTL en la que se certifique que se realizaron los

desembolsos respectivos y se recibieron los materiales,

magquinarias o equipos programados. 2
. ; S . 5%

2. Actas de entrega de materiales firmadas por los beneficiarios, si

es el caso, o al representante de la organizacion, en caso de ser

una sola maquina o equipo para el proyecto.

7. Acta de entrega Final

(*) Este requerimiento se tendra en cuenta a partir de la fecha de la aprobacién de esta propuesta, las socializaciones de los proyectos
llevadas a cabo con fecha anterior a la aprobacion de esta propuesta seran validadas con participacion minima del 50%+1 de los
beneficiarios. Los proyectos en los que la participacion fue inferior al 50% se analizara la posibilidad de llevar a cabo una nueva
socializacién en los casos que amerite).

En la tabla anterior se observa que hasta el hito 4 “Primer desembolso del 40%” se solicita
reportar un avance en el proyecto de poco mas de la mitad (55%) del mismo, sin que se
haya efectuado una gestion mas intensiva de las actividades de implementacion, tal y

como sugiere la definicion enunciada en el parrafo anterior.

De otra parte, no se identifica la manera en la que se cuantificaran los avances de
implementacion de las diferentes adquisiciones. Por ejemplo, para el hito 5 "Visita de
verificacion en campo de ejecucion del primer desembolso” se indica que el medio de
verificacion consistira en "Acta de CTL en donde se incluya la verificacion de la ejecucion
del primer desembolso”, o que da a entender que el 5% se logra sélo cuando se ejecuta
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la totalidad de recursos del desembolso, pero para el caso de avances parciales, no se

indica la manera como se asignaran.

Posible(s) Causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

» Subjetividad y falta de rigurosidad en la medicién de los avances de las actividades.
» Falta de seguimiento a los compromisos.

» Falta de disefio de senales de alerta para la gestion de los cuellos de botella en los

proyectos.
Descripcion del (los) Riesgo(s):

» Deficiencias y/o incumplimiento del Modelo de Operacion y ejecucion de los PIDAR
(la planeacion establecida para la implementacion de los proyectos Integrales de

Desarrollo Agropecuario y Rural) cofinanciados por la ADR.

= Desviacion y/o inapropiada asignacion o aplicacion de los recursos de cofinanciacion

asignados a los proyectos.

* Modificaciones, ajustes y/o complementos no aprobados a los PIDAR, sin debida

justificacioén, o autorizados por una instancia sin facultad para ello.
Descripcion del (los) Impacto(s):

» No se logra el propédsito de los PIDAR, o se logra de manera inoportuna, en perjuicio

de los beneficiarios.

» Rechazo, desvinculacion, desinterés o retiro de beneficiarios y demas interesados en

la implementacion de los PIDAR en el territorio.
= Danos a la imagen y/o reputacion de la Agencia de Desarrollo Rural.

Recomendacion(es): Teniendo en cuenta que el esquema con el que se ejecutan los

proyectos del afo 2018 y anteriores se basa en "Convenios de Cooperacion
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Internacional”, y que el seguimiento que se hace a las actividades dentro de los proyectos

es manual, se recomienda observar los siguientes cursos de accién para fortalecer los

controles tendientes a evitar dilaciones o falta de ejecucién de recursos y tareas que

impacten la puesta en marcha de los PIDAR:

Apoyarse en las versatilidades que otorgan aplicaciones tales como MS Project o
similares, respecto al disefio de cronogramas y su seguimiento. Ahora bien, debe
considerarse que la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) cuenta con las herramientas
"Gestion de Proyectos" y "Banco de Proyectos", las cuales se insta a adaptar a las
necesidades, pero evitando, en la medida de lo posible, la manipulacion de las
mediciones sobre bases subjetivas o recalculos manuales. En otras palabras, se
sugiere automatizar los avances de forma rigurosa, para que el sistema calcule

automaticamente los avances, requiriendo unicamente de las entradas de los hitos.

En caso de que en principio sea poco eficiente apoyarse en las herramientas citadas
previamente, entonces se insta a usar la hoja de calculo Excel para la automatizacion
de esquemas de seguimiento, tales como diagramas de Gannt, que permiten, a través
de graficos de barras, comparar la planeacién de actividades frente a su ejecucion,
suministrando simultaneamente alertas en los casos donde se incurra en rezagos
relevantes (los cuales deberian determinarse a principios de la ejecucién del PIDAR
en la parametrizacion del apoyo citado). Se invita a apoyarse en personal de la Oficina

de Tecnologias de la Informacion para el disefio de esta ayuda.

Los resultados o reportes entregados por el uso del mecanismo anterior, deberia ser
empleado en los Comités Técnicos de Gestidon o Local de los Proyectos, para efectos
de recomendar acciones preventivas o correctivas aplicables en las circunstancias
(que incluye, por ejemplo, ajustes al cronograma), y para conocer sobre una base
dinamica el estado actual de los avances en las contrataciones y entregas frente a lo

planeado.

En la continuidad del uso del modelo de operacion mediante "Convenios de

Cooperacion”, se hace un llamado para que la Vicepresidencia de Integracion
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Productiva (dependencia responsable del proceso auditado) solicite colaboracién del
equipo de la Oficina Juridica para efectos de plantear la participacion de la Agencia
de Desarrollo Rural (ADR) en la proyeccion de los términos de las minutas de
convenios, memorando de Acuerdo o similares, o que participe en las mesas de
trabajo con los Cooperantes, de tal manera que, se establezca consensuadamente la
participacion y acceso a la documentacion por parte de la Agencia de Desarrollo Rural
(ADR), sin restricciones gravosas que supongan pérdida de la administracion de los

recursos o restricciones en la corroboracion de avances por permisiones legales.

» Finalmente, si se contemplara la posibilidad de que la Agencia de Desarrollo Rural
(ADR) comience a implementar los PIDAR directamente, o a través de otros
esquemas, se insta a disefiar una metodologia interna para la medicion de los
avances, documentandola en instructivos del proceso y ayudando a su
instrumentacion, atendiendo a los hitos que se definan, los cuales deben guardar
congruencia con las realidades operativas de los PIDAR. Lo anterior, debe entenderse
aunado al hecho de documentar la aprobacioén por parte de Presidencia de la ADR del
Modelo de Operacion que entrara a regir, en los términos del Decreto 2364 de 2015

de creacién de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR).
Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion: “Es importante resaltar que durante las primeras reuniones de auditoria,
se aclaré que una de las acciones de mejora en el proceso de seguimiento a los PIDAR
en la etapa de implementacion, fue revisar los porcentajes de avance, con el fin de lograr
un mejor balance de las acciones estratégicas de cada PIDAR, en especial los que estan
siendo implementados a través de los Convenios de Cooperacion con FAO, en donde se

modificaron los hitos de avance en la ejecucion, desde el mes de febrero de 2019.

Adicionalmente, si bien no se cuenta con herramientas avanzadas para el seguimiento,
dentro del Sistema de Gestion de Proyectos de la VIP, los hitos son plenamente
identificados y bajo un proceso de verificacion de los soportes (virtuales-Documentos

escaneados) provistos tanto por las UTT como por los Cooperantes, las supervisiones de
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los convenios se encargan de registrar objetivamente los avances, dando cumplimiento

a los hitos pactados inicialmente con cada uno de los convenios.

Por otra parte, si bien se han observado y se han reconocido las fallas en el cumplimiento
de los cronogramas establecidos inicialmente, se han identificado entre otras causas los
procesos de elaboracion de los términos de referencia de los diferentes procesos
contractuales, en el proceso de trasferencia de conocimiento con los cooperantes se ha
trabajado para aminorar los tiempos en estos procesos; asi como se ha venido trabajando
en el fortalecimiento a las UTT s en la correcta implementacion de los PIDAR cenidos por

el procedimiento de implementacion vigente.”

Causa(s) identificada(s) por el Responsable del Proceso Auditado:

= Subijetividad y falta de rigurosidad en la medicién de los avances de las actividades.
» Falta de seguimiento a los compromisos.

» Falta de disefio de sefales de alerta para la gestion de los cuellos de botella en los

proyectos.

Plan de Mejoramiento:

TIPO DE RESPON FECHA  FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL

Disefio de alertas
establecido con los
tiempos limites
definidos para la Preventiva
ejecucion de recursos
de acuerdo con el
método de ejecucion.

Generar alertas tempranas,
tomando como linea base fechas
limites a partir de la entrega de
recursos de acuerdo con el método
de ejecucion y socializarlo con las
UTT's.

Equipo Humano
Vicepresidencia
de Integracion
Productiva

16-sep-19  31-dic-19

Fortalecer los métodos de
verificacion en el cumplimiento de
las actividades estipuladas en el
cronograma de los respectivos

Realizacion de

Comités  Técnicos Equipo Humano

Vicepresidencia

proyectos mediante  comités Tensuales de  Correctiva o Integracion 16-sep-19 ' 31-dic-19
técnicos mensuales de seguimiento zggslemn:(e)nto de Productiva

de convenio entre ADR y UNODC —
FAO.
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TIPO DE RESPON FECHA  FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
Fortalecer el contenido de las actas Jornadas de Equipo Humano
de comité técnico de gestibn y acompanamiento a la . Vicepresidencia can. Ao
formato F-IMP-06 por parte de las realizacion de CTG en Conzelia de Integracion e | &elE
UTT's. territorio. Productiva

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la Vicepresidencia de Integracion Productiva responsable de cada
accion propuesta se encuentra registrada en papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones

Una vez analizada la respuesta entregada por los responsables del proceso auditado,
esta Oficina de Control Interno la acepta, toda vez que se distinguen oportunidades de
mejoramiento de cara a la Implementacién de Proyectos Integrales, y en el entendido de
que se estan recopilando lecciones aprendidas por parte de los Supervisores de los
Convenios. No obstante, en la justificacion se esta haciendo alusion a la modificacién a
partir de febrero de 2019 de la metodologia de medicion de avances de los convenios
cuyo cooperante es la FAO, mas no aquellos donde participa la UNODC. Al margen de
esto, se insta a que se analicen los porcentajes de avance en congruencia con la
operacion de los PIDAR en lo relativo al capitulo de implementacion de proyectos y otros
que se contemplen en las circunstancias, tales como: asociatividad, asistencia técnica,
planes integrales etc. Se reitera la importancia de disefiar la metodologia cuando el

modelo de operacion sea ejecutado directamente por la Agencia de Desarrollo Rural.

Frente a los planes de mejoramiento, esta Oficina de Control Interno considera que las
acciones propuestas son asertivas y atacan las causas asociadas a los riesgos
identificados; no obstante, las metas relacionadas con las causas "Falta de seguimiento
a compromisos"y " Falta de disefio de sefiales de alerta para la gestion de los cuellos de
botella en los proyectos." requieren ser fortalecidas, dado que realizar acompafamiento,

por si sélo resulta ser ineficiente por las siguientes razones:

= Porque no se consideran medidas especificas tendientes a evitar que se presenten

los incumplimientos a los cronogramas.
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» Porque la cantidad de proyectos en ejecucidon que tiene la ADR en varias regiones del
pais y las multiples sesiones de Comités Técnicos de Gestion de cada uno de ellos,

harian inviable realizar el acompafamiento continuo desde la sede central (Bogota).

En virtud de lo anterior, se exhorta a disefiar mecanismos complementarios a la
divulgacién procedimental y la asistencia a los Comités, que sean mas robustos de cara
a evitar dilaciones en el cumplimiento de los hitos de los cronogramas. Se considera que
la meta asociada a la causa "Subjetividad y falta de rigurosidad en la medicién de los
avances de las actividades" sobre "Generar alertas tempranas, tomando como linea base
fechas limites a partir de la entrega de recursos de acuerdo al método de ejecucion (...)"
es una alternativa que ayuda para este propodsito, pues ademas de permitir una medicion
ajustada a la implementacién del PIDAR, permite monitorear la ejecucién de las
actividades y en simultaneo otorga permanente comunicacién sobre los correctivos que
se deben emprender para subsanar las brechas, aunque, se deberan prever cursos de
accion cuando existen restricciones o dificultades por parte de los Organismos de

Cooperacion.

HALLAZGO N° 4. Incumplimiento de las actividades establecidas para la

implementacion y seguimiento de los PIDAR.

Descripcion: Con el fin de verificar el cumplimiento de los lineamientos procedimentales
establecidos para la implementacién de los PIDAR, respecto a la notificacién del acto
administrativo de cofinanciacion, visita de reconocimiento, socializacién del proyecto a
los beneficiarios, seguimiento a la implementacién y cierre del Plan de Inversiones,
durante las visitas de campo a las UTT N° 10 — Pasto y UTT N° 12 — Villavicencio, la
Oficina de Control Interno inspecciond los expedientes de los seis (6) PIDAR de la
muestra seleccionada (ver detalle en Hallazgo N° 1), en lo que identifico las siguientes

situaciones:

a. Del proyecto con Resolucion 1256 del 13 de julio de 2017 no se evidenci6 el acta
de notificaciéon personal del acto administrativo de cofinanciacion del PIDAR, la cual

debe conservarse en el expediente del proyecto debidamente firmada por el
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Representante Legal de la Asociacion beneficiaria, de acuerdo con lo establecido en
el procedimiento "Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001)
versidbn 1, numeral 6 “Desarrollo”, actividad 6: “Notificar el acto administrativo
mediante el cual se cofinancia el Proyecto Integral de Desarrollo Agropecuario y Rural
(...). La Vicepresidencia de Integracion Productiva informara a la Unidad Técnica
Territorial a través de memorando para que esta proceda a realizar la notificacion
personal de la resolucion mediante la cual se autoriza la cofinanciacion del Proyecto
(...) a través del Formato F-IMP-001 Acta de notificacion personal Proyectos
Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural (...) firmado y dirigido al representante

legal de la forma asociativa participante del proyecto integral. (...)".

b. Del proyecto con Resolucién 0403 de 2018 no se evidencio la realizacion de la visita
de reconocimiento, en virtud de que no se observd el acta de reunion y listado de
asistencia correspondiente en el expediente del proyecto, situacidon que genera
incertidumbre de la participacion del Representante de la UTT, Representante del
ejecutor del proyecto y Representante de los beneficiarios, como también
inobservancia de lo establecido en el procedimiento "Implementacion de los Proyectos
Integrales (...)" (PR-IMP-001) version 4, numeral 6 “Desarrollo”, actividad 7: "Visita de
reconocimiento. Programar visita de reconocimiento del proyecto, en esta visita
participara: 1. Un representante de la Unidad Técnica Territorial. 2. Un representante
del ejecutor. 3. Un representante de los beneficiarios, se llevara a cabo un diagndéstico

del proyecto, la identificacion y ubicaciéon del mismo y de los beneficiarios”.

c. De los proyectos con Resolucion 1255 y 1256 del 13 de julio de 2017 y 0403 del 7
de junio de 2018 no se evidencio la realizacion de la actividad de socializacién del
proyecto, la cual debio realizarse posterior a la visita de reconocimiento con el(los)
grupo(s) asociativo(s) beneficiario(s), incumpliéndose lo establecido en el
procedimiento "Implementacion de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001),

numeral 6 “Desarrollo”:
= Actividad 7 (version 1): "Socializar el Proyecto Integral de Desarrollo Agropecuario
y Rural (...) al grupo asociativo beneficiario para el inicio de la ejecucién. Coordinar
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la logistica y realizar la reunion de socializacion con la forma asociativa beneficiaria
y las entidades territoriales, presentando la totalidad de la informacion del Proyecto

Integral de Desarrollo Agropecuario y Rural (...).”

= Actividad 8 (version 4): "Socializar el Proyecto Integral de Desarrollo Agropecuario
y Rural (...) al grupo asociativo beneficiario para el inicio de la ejecucion. Dentro
de los 20 dias siguientes a la visita de reconocimiento, se coordinara la reunion de
socializacion del Proyecto Integral de Desarrollo Agropecuario y Rural al grupo

asociativo beneficiario. {(...)".

Una situacion similar se observd en la auditoria anterior. (Informe OCI-2018-026,

hallazgo N° 1, literal e).

d. Para los tres (3) proyectos con Resolucién 1255 y 1256 del 13 de julio de 2017 y
0403 del 7 de junio de 2018, se corroboré que no se efectud el seguimiento a la
implementacion del proyecto, en los términos de la actividad 12 del numeral 6 del
procedimiento "Implementacion los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) version
7, que indica: "Se realizaran reuniones de seguimiento en donde patrticipe el Director
de la UTT y el ejecutor, con el fin de verificar el avance, identificando las dificultades
y cuellos de botella asi como las acciones para realizar. Presentar informe mensual
(25 de cada mes)". Ademas, esta observacion fue corroborada con la declaracion del
encargado de la UTT para atender la visita de esta Oficina de Control Interno el 12 de
agosto de 2019, donde se manifestd que estos seguimientos mensuales no se estan

realizando.

Una situacion similar se observd en la auditoria anterior. (Informe OCI-2018-026,

hallazgo N° 5, literal a).

e. En la reunion de socializacion de cierre del Plan de Inversién del proyecto con
Resolucién 1256 del 13 de julio de 2017, se observd que fue realizada con la
asistencia de 43 beneficiarios de los 45 que conformaban la Asociacion, es decir, con

el 95,6% de ellos, lo que indica que no se logroé el aforo necesario para llevar a cabo
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el cierre del proyecto, lo que permite concluir que la Agencia de Desarrollo Rural no
cuenta con el recibido a satisfaccidon de lo aprobado en la resolucién de cofinanciacion
del proyecto, teniendo en cuenta lo establecido en el procedimiento, "Implementacion
de los Proyectos Integrales (...)" (PR-IMP-001) version 7, numeral 6 “Desarrollo”,
actividad 13: "Se realizara reunion de cierre del Plan de Inversion, en la cual se
verifique el cumplimiento del cronograma de actividades propuesto, entrega de
insumos y/o servicios con la asistencia del 100% de los beneficiarios, quienes deberan
firmar el acta donde se evidencia el recibido a satisfaccion de lo aprobado por la

resolucion de cofinanciacion. (...)".

Posible(s) Causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

» Desalineacioén de la operatividad de los PIDAR frente a los términos propuestos en el

procedimiento en sus diferentes versiones.

» Falta de senales de alerta dentro del proceso para la implementacion de PIDAR en

relacion con hitos de socializacién y seguimiento.

= Cambios recurrentes o numerosos en las versiones del procedimiento de
"Implementacion de Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural con

enfoque territorial"
Descripcion del (los) Riesgo(s):

= Deficiencias y/o incumplimiento del Modelo de Operacion y ejecucion de los PIDAR
(la planeacién establecida para la implementacion de los proyectos Integrales de

Desarrollo Agropecuario y Rural) cofinanciados por la ADR.

= Deficiencias, debilidades, o inadecuada supervision técnica a la implementacion de
los PIDAR.

Descripcion del (los) Impacto(s):
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= Posible incursion o presencia de cuellos de botella para el desarrollo oportuno de los
PIDAR.

= Incumplimiento del cronograma de actividades.

Recomendacion(es): Con el fin de evitar el incumplimiento de las actividades que se
tengan establecidas como mandatorias en el procedimiento, se insta a que la
Vicepresidencia de Integracion Productiva (dependencia responsable del proceso
auditado):

a. Disefie y estandarice el flujo de trabajo/actividades que deben surtirse en esta etapa
(implementacién) a través de un flujograma o esquema afin, que permita identificar
los hitos y tareas a desarrollar. Se sugiere distinguir las actividades que sean
obligatorias de aquellas que sean optativas, mas es necesario que se eviten, en la
medida de lo posible, éstas ultimas, de cara a evitar reprocesos e incurrir en
ineficiencias operativas que impidan el avance de los PIDAR. Este insumo a su vez
puede ser usado como base para el disefio de la metodologia de avances de los
PIDAR.

b. Analice el historial de cambios de todas las versiones del procedimiento PR-IMP-001
(a la fecha de este reporte de auditoria, eran 7), con el fin de determinar si todas las
actividades que se tienen dispuestas son factibles dentro de la operacién de los
PIDAR. En caso de que se identifiquen actividades que no aporten valor al proceso,
se insta a eliminarlas, dejando de manera definitiva aquellas que deben surtirse.
Desde luego, el resultado debe ser consistente con el disefio que se realice segun

recomendacion del numeral anterior.

Finalmente, para cada actividad relevante determinada segun los numerales anteriores,
se insta a asociarles sefales de alerta (tendientes a indicar desviaciones tolerables en la
realizacion de las actividades), las cuales deben ser monitoreadas en cada Comité, e
incluso, en espacios alternativos, para evitar la materializacion de riesgos operativos en
la implementacion. Si se opta por continuar con el esquema de operacion de Organismos
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de Cooperacion, se deberan circularizar las instrucciones a los integrantes del Comité

para poder abordar las tematicas y documentarlas en las reuniones del caso.
Respuesta del Auditado: Aceptado.

Justificacion: “Se determina que segun lo presentado por la Oficina de Control Interno
—OCI, se deberan asumir acciones para mejorar el desemperio respecto de la situacion
identificada; sin embargo, es de aclarar que todo lo que se encuentra plasmado dentro
del procedimiento es de obligatorio cumplimiento, ya que esta es la funcion que tiene este
instrumento dentro del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion —MIPG, como
documento que establece las actuaciones a desarrollar en el marco del proceso. Por otro
lado, se debe tener en cuenta que producto de la mejora continua es que se han emitido
las diferentes versiones de procedimiento, como resultado de las lecciones aprendidas
derivadas de las reglas de la experiencia y de la sana critica que se han evidenciado
precisamente con la ejecucion de un programa misional que contiene multiples variables
que no se pueden abarcar, dimensionar ni prever en su totalidad desde su fases
primarias, siendo lo importante aprender de estas realidades y adoptar los mecanismos,
instrumentos y procedimientos de la Entidad en aras del mejoramiento continuo de los

Procesos.

Por otro lado, se debe tener en cuenta que el Sistema de Gestion de Proyectos se emplea
también como herramienta de apoyo a las diferentes gestiones que adelanta la UTT en

el marco de apoyo a la supervision de cada PIDAR.”

Causa(s) identificada(s) por el Responsable del Proceso Auditado: Falta de sefales
de alerta dentro del proceso para la implementacion de PIDAR en relacién con hitos de

socializacion y seguimiento.

Plan de Mejoramiento:
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TIPO DE RESPON FECHA FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL

Realizar mejora en el Ajuste Procedimiento = Correctiva 16-sep-19  15-oct-19
procedimiento de Implementacion,

. . Equipo Humano
contemplando acciones asociadas

al seguimiento y las acciones que Socializacion de VIgERese Cn
se presentaran frente a la ajustesante UTT'sy a2 Nt EEeion
ejecucion  del  procedimiento funcionarios Correctiva ~ Productiva  15.0ct-19  31-dic-19
conforme a su establecimiento. vinculados con el
proceso.

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la Vicepresidencia de Integraciéon Productiva responsable de cada
accion propuesta se encuentra registrada en papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones

Una vez analizada la respuesta entregada por los responsables del proceso auditado, la
Oficina de Control Interno la acepta puesto que confirma las debilidades identificadas y
reportadas en este hallazgo. Frente a los planes de mejoramiento, los términos
planteados en éstos corresponden a los mismos que se registraron en el hallazgo N° 1
“Debilidades en aprobaciones documentadas en actas de Comité Técnico de Gestion y
limitacion en el acceso a la informacion de procesos contractuales de los PIDAR", en el
sentido de ajustar el procedimiento y socializar los ajustes ante UTT's y funcionarios del
proceso; en virtud de esto, esta Oficina de Control Interno reitera la importancia de: i)
instrumentar controles relacionados con la actualizacion del procedimiento vy ii) delimitar
lo que se entiende por ajuste, pero, mas alla de ello, identificar controles que mitiguen las

causas, pues la socializacién por si sola no ayuda para estos efectos.

Finalmente, si se analiza detenidamente la causa identificada por el equipo responsable
del proceso respecto a la falta de sefales de alerta, no se estan indicando como meta
aquellas que aborden este tipo de hitos y su seguimiento, por lo que es necesario

fortalecer el plan de mejoramiento.

HALLAZGO N° 5. Deficiencias en la asighacion de productos e indicadores en el
Plan de Accién Institucional e inconsistencias en el calculo y niveles de

cumplimiento de las metas periddicas.
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Descripcion: El procedimiento "Formulacién, Seguimiento y Ajustes a Plan de Accién y
Plan Estratégico Institucional" (PR-DER-008) indica dentro de su alcance que “(...) aplica

a todos los procesos de la ADR. (...)" (Negrilla fuera de texto).

Con base en lo anterior, esta Oficina de Control Interno realizé la inspeccion y analisis de
la matriz “Plan de Accién Consolidado 2019”, publicada en la pagina web de la Entidad

(www.adr.gov.co) en la ruta Transparencia Acceso a la Informacion / 6. Planeacion / 6.1

Politicas, lineamientos y manuales / Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales,
con el fin de identificar los productos, metas y actividades propuestas dentro del proceso
"Implementacion de Proyectos Integrales”; no obstante, tal informacion no fue hallada en
dicha matriz; por lo que, en este caso se concluyo que la Agencia de Desarrollo Rural ha
incumplido con su consideracion en la elaboracién del Plan de Accidn Institucional de la

vigencia 2019.

Respecto a lo anterior, los responsables del proceso auditado mediante correo
electronico del 7 de agosto de 2019 indicaron que: "Conforme a las instrucciones de la
Oficina de Planeacion en relacion al diligenciamiento del plan de accién para la vigencia
2019, éste debia responder a la estructura de los proyectos de inversion. Para el caso en
particular del proyecto de inversion "Formulacion e implementacion de planes y proyectos
integrales con enfoque territorial para la poblacion rural”, tiene dos objetivos: el primero
se relaciona con los Planes Departamentales de Desarrollo Agropecuario y Rural, y el
segundo, todo lo relacionado con los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y
Rural - PIDAR- en cuanto a su estructuracion e implementacion. En este sentido, el Plan
de Accion sdlo se dividio en 2: Planes y PIDAR. No obstante, dentro del componente
"ESTRUCTURACION Y FORMULACION DE PROYECTOS INTEGRALES DE
DESARROLLO AGROPECUARIO Y RURAL", se encuentran relacionadas las metas

tanto de estructuracion como de implementacion. (...)”

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno concluyé que, si bien no se asignaron
explicitamente planes de accion al proceso objeto de auditoria, si se tuvieron en cuenta
indicadores asociados desde otro proceso; por tal razén, se procedié a analizar los

indicadores “Porcentaje de proyectos con estado de implementacion superior al 80%” y
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“Porcentaje de proyectos superiores al 20% en su estado de implementacion” asociados

al producto “Proyectos Integrales Implementados” del proceso “Estructuracion y

Formulacién de Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural’, junto con las

matrices suministradas el 16 de agosto de 2019 por los responsables del proceso, que

documentan sus avances al 31 de julio de 2019, en lo que se observo lo siguiente:

» Del indiciador “Porcentaje de proyectos con estado de implementacion superior al

80%” no se cumplié con la meta periddica al corte de abril de 2019, segun se

esquematiza enseguida:

FORMULA DE CALCULO HITO / ACTIVIDAD META

INDICADOR PERIODICA

(Numero de proyectos con Acompafar y apoyar la
estado igual o superior al etapa precontractual parala 100%

80% de implementacién / implementacion de los (189 proyectos)

189) * 100 proyectos integrales.

CORTE
META
PERIODICA

Abril 2019

EJECUCION

CALCULADA OcClI

a 314ul-2019

22,75%

(43 proyectos)

» Los siguientes proyectos correspondientes a la Unidad Técnica Territorial N° 11 y

ubicados en el departamento de Caqueta, se observaron reportados con grados de

avance superior al 100%, situacion que llama la atencién de la Oficina de Control

Interno y genera inquietudes razonables sobre lo adecuado del calculo y seguimientos

realizados por los responsables del proceso:

NOMBRE PROYECTO

Implementar un modelo piscicola para la produccién de tilapia roja bajo el
sistema de BIOFLOC en la vereda Miravalle en el municipio de San
Vicente del Caguan.

Adquisicion de banco basico de maquinaria agricola como herramienta de
optimizacion de los recursos naturales y apoyo a la prestacion de servicios
que mejoren la productividad de los predios Ganaderos y Agricolas de los
pequefnos y medianos productores de las veredas Agua Bonita.

RESOLUCION
APROBACION

1322

1290

Posible(s) Causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:
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» |ncumplimiento de los controles de revision del Plan de Accidn Institucional por parte
del responsable del proceso auditado, de la Oficina de Planeaciéon y del Comité

Institucional de Gestion y Desempefio.

» Errores u omisiones del recurso humano encargado de elaborar y consolidar los

Planes de Accion para reporte.

= Omision de directrices y/o falta de direccionamiento estratégico por parte del Lider del

proceso “Implementacion de Proyectos Integrales”.

Descripcion del (los) Riesgo(s): Inobservancia del Plan de Accién Institucional y/o

deficiencias en la asignacion de los productos y actividades al proceso.
Descripcion del (los) Impacto(s):

» Incumplimiento de las metas misionales de la Entidad relacionadas con los procesos,

y, en particular, el de "Implementacion de Proyectos Integrales”.

» Pérdida de recursos, tiempo y esfuerzos para lograr los objetivos de los proyectos a

implementar.

Recomendacién(es): La Vicepresidencia de Integracién Productiva (dependencia

responsable del proceso auditado) debe:

= Efectuar un inventario de todos los procesos a su cargo y designar, para cada uno de
ellos o para todos, una persona que se encargue de identificarlos en la matriz de Plan

de Accion Institucional, de tal manera que se garantice su integridad y existencia.

» Solicitar el apoyo de la Oficina de Planeacion para verificar el inventario de los
procesos, con el fin de que, al momento de aprobacion del Plan de Accidn Institucional
se cuente con la certeza de que se han incluido todos los procesos bajo su
responsabilidad. Es recomendable que se suscriban certificaciones de recibo y/o

entrega a satisfaccion (o se dejen soportes afines) del documento preliminar de Plan
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de Accion, que constate su entrega y que quien lo recibio, estuvo de acuerdo con la

completitud de su contenido.

Finalmente, dado que el Plan de Accién Consolidado de 2019 aun adolece de la omision
del proceso de "Implementacion de Proyectos Integrales”, se recomienda que la
Vicepresidencia de Integracion Productiva analice los efectos de la no inclusion vy,
atendiendo a los términos de la actividad 16 del procedimiento PR-DER-008, modifique
o ajuste el Plan de Accion en lo pertinente para que sea sometido a aprobacion por las

instancias correspondientes, y se surtan las tareas posteriores del caso.
Respuesta del Auditado: No Aceptado.

Justificacion: “En relacion con este punto, en primera instancia se debe tener en cuenta
que la Oficina de Planeacion es la dependencia que tiene la competencia para emitir
directrices relacionadas con la construccion del Plan de Accion de la Agencia, las cuales
fueron acatados conforme a su solicitud y bajo la asesoria provista por el equipo que
acompano desde dicha area. Adicionalmente, se debe tener en cuenta que las fechas
establecidas dentro del Plan de Accion de la entidad son indicativas, toda vez que no se
prevén casos fortuitos como las dinamicas administrativas presentadas durante el primer

semestre en la Agencia.

En este sentido, se debe tener en cuenta que las metas fijadas en dicho Plan estan
asociadas al Proyecto de inversion “Formulacion e implementacion de planes y proyectos
integrales con enfoque territorial para la poblaciéon rural” conforme a los lineamientos
entregados por la Oficina de Planeacion, contempla la ejecucion de sus metas hasta el

31 de diciembre del presente afio.

» Del indicador “Porcentaje de proyectos con estado de implementacion superior al
80%” no se cumplié con la meta periddica al corte de abril de 2019. Fundamentado
en lo anterior y sumando al tramite que requiere el realizar un ajuste del Plan de
Accion (Solicitud ante Comité Institucional de Gestion y Desemperio y posterior

solicitud de cambio ante el Consejo Directivo) a la fecha de la auditoria no se
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considera procedente la recomendacion de realizar dicho ajuste. Si bien el corte
analizado no se presentdé el avance esperado, en los meses subsiguientes, la
Vicepresidencia de Integracion Productiva ha ejecutado acciones orientadas a lograr
la meta propuesta, donde se cuenta a la fecha de la auditoria con 566 PIDAR con

porcentaje de avance superior al 80%.

» Proyectos reportados con grados de avance superior al 100%. En relacion con este
punto, una vez identificados estas presuntas inconsistencias, por parte del equipo de

Supervisién a cargo de estos proyectos, procedio a realizar el ajuste respectivo, (...).

En conclusion y por lo anteriormente expuesto, por parte de la Vicepresidencia de

Integracion Productiva no se acepta el presente hallazgo en mencion.”
Concepto de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta entregada por los responsables del proceso auditado,

esta Oficina de Control Interno no la acepta por las siguientes razones:

= El procedimiento "Formulacion, Seguimiento y Ajustes a Plan de Accién y Plan
Estratégico Institucional” (PR-DER-008), contempla por definicion que el "Plan de
Accidon Anual” es el "Documento en el cual se registran los productos y actividades a
través de las cuales se materializan los objetivos estratégicos de la Entidad,
estableciendo responsables y fechas de cumplimiento, siendo la herramienta para
hacer seguimiento al avance estratégico de la Entidad". (Negrillas fuera de texto). Asi
las cosas, se verifica que las periodicidades que se asignan a las actividades o hitos
no son indicativas, sino mas bien obligatorias, puesto que el cumplimiento de los
objetivos se da por la adecuada programaciéon de las frecuencias de ejecucion. Lo
anterior, sin perjuicio de los ajustes y mejoras que se puedan hacer al Plan de Accion,
segun lo establecido en el numeral 5 “Condiciones Especiales” de dicho

procedimiento.

» Independientemente de los avances a la fecha de este reporte de auditoria, y los que
se efectien a 31 de diciembre de 2019, los responsables del proceso auditado estan
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aceptando que el Plan de Accion, con corte al mes de abril de 2019 respecto al
indicador “Porcentaje de proyectos con estado de implementacion superior al 80%”
no se cumplid. Esto denota que la planeacion de avances parciales no se calculd
adecuadamente y que, pese a la desviacion, tampoco se opto por ajustar o mejorar el
Plan de Accién, en los términos establecidos en el numeral 5 “Condiciones
Especiales” del procedimiento "Formulacion, Seguimiento y Ajustes a Plan de Accion
y Plan Estratégico Institucional" (PR-DER-008), item 3, que indica: "El Plan
Estratégico y de Accion, son susceptibles de ajuste y mejora, con previa solicitud
sustentada por parte de los involucrados, revision por parte del Comité Institucional

de Gestion y Desemperio y aprobacion del Consejo Directivo”.

= Se acepto el hecho de que existio la inconsistencia respecto al reporte de grados de
avance superiores al 100% para los proyectos del Caqueta, al margen de que se habia
efectuado el ajuste correspondiente al que aluden los responsables del proceso
auditado, el cual no pudo ser observado por la Oficina de Control Interno, toda vez

que no fue adjuntado el soporte correspondiente.

Ahora bien, de acuerdo con el contenido del Memorando N° 20192200031323 del 22 de
agosto de 2019 emitido por la Presidente de la ADR al Jefe de la Oficina de Control
Interno, se acepta el hecho de que no curse un ajuste para actualizar el Plan de Accion
Institucional en lo referente a incluir los hitos y actividades dentro del proceso de
"Implementacion de Proyectos Integrales" dado que: “(...) se evidencia que el proceso
(...) se esta reflejando en el plan de accion vigente, aunque de manera indirecta, debido
a que desde la formulacion y a pesar de las validaciones que, (...), se hacen en la Oficina
de Planeacioén, en el Comité Institucional de Gestion y Desemperio (...) y en el Consejo
Directivo, se presento esta imprecision, no soOlo en el mes de enero, sino en la
convocatoria de junio cuando se presentaron las propuestas de ajuste al plan de accion
vigente". En este orden de ideas, y con base al argumento entregado por la Presidencia
para observar las recomendaciones de la Oficina de Control Interno, se exhorta para tener
en cuenta para cada proceso, en el momento de la planeacion estratégica, sendos

productos en el Plan de Accion.
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Finalmente, aunque los responsables del proceso auditado indican la existencia de
ajustes de algunos temas que se expusieron en este hallazgo (los avances de
implementacion y las mediciones de los proyectos del Caqueta), se insta a que realicen
un seguimiento adecuado a la implementacion de los PIDAR, con miras a prever si las

metas planteadas son alcanzables segun la estimacion efectuada.

HALLAZGO N° 6. Deficiencias en la gestion de riesgos del proceso (identificacion,

medicion y control).

Descripcion: En el analisis del cumplimiento de la Politica de Administracién del Riesgo
(version 2) adoptada por la Entidad en noviembre de 2018, por parte de los responsables
del proceso “Implementacion de Proyectos Integrales”, la Oficina de Control Interno

evidencio las siguientes situaciones:
a. Mapa de Riesgos de Corrupcion.

El proceso contaba con un Mapa de Riesgos de Corrupcién (MRC) compuesto por el
riesgo “Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio
o de terceros con el fin de obtener beneficios mediante los proyectos cofinanciados’,
el cual tenia asociados tres (3) controles, y en el analisis que la Oficina de Control
Interno (OCI) realizé al disefio de éstos, teniendo en cuenta los lineamientos
establecidos en el numeral 3.2.2 “Valoraciéon de los controles” de la “Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas" (version 4),

se identificaron las siguientes situaciones:

» Dos (2) de los tres (3) controles no cumplieron los lineamientos respecto a los
criterios de evaluacion de periodicidad (“;La oportunidad en que se ejecuta el
control ayuda a prevenir la mitigacion del riesgo o a detectar la materializacion del
riesgo de manera oportuna?”) y proposito (“sLas actividades que se desarrollan
en el control realmente buscan por si solas prevenir o detectar las causas que

pueden dar origen al riesgo, (...)?” ), segun se resume en la siguiente tabla:
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CONCEPTO SOBRE LA
PERIODICIDAD DEL CONTROL

CONTROL: Definir cronograma de implementacion y generar puntos de control en la ejecucion del mismo,
articulados con las areas misionales de la ADR.

Garantizar el
desarrollo a
tiempo del
proyecto, segun
el cronograma
de actividades
inicial
establecido
conjuntamente
con la
comunidad.

MRC: Prevenir.

OCI: El control no se tipifica como tal, toda vez que
apunta a indicar que la medida mitigante es
"generar controles”, pero no se precisa en
particular qué tipo de controles son los que se
aplicaran a los hitos del cronograma que se defina.

En virtud de lo anterior, no es factible indicar que el
control previene o detecta las causas del riesgo,
por lo que no se cumpliria el propésito para el que
fue disefiado.

MRC: Trimestral

OCI: No es adecuada, puesto que
la(s) medida(s) que se tome(n)
como control estaria(n)
supeditada(s) al cumplimiento de
los hitos del cronograma de
implementacion; es mas preciso
indicar que la periodicidad esta
sujeta a los tiempos que se definan
para cada actividad.

CONTROL: Socializacién y amplia cobertura en la difusién de los procedimientos de adquisicion que se
definan en el proyecto.

Garantizar la
transparencia en
los procesos de
adquisicion  de
los bienes y
servicios del
proyecto.

MRC: Prevenir

OCI: El control no se tipifica como tal, puesto que
"socializar" y "ampliar cobertura" corresponden a
actividades, pero no a medidas que contrarresten
riesgos; en este orden de ideas, emprender estas
tareas no necesariamente garantizan la
transparencia de los procesos de adquisicion.

MRC: Trimestral

OCI: Dado que la(s) medida(s) que
se disponga(n) como control(es)
depende(n) del lanzamiento de
procesos de adquisicion, es mas
especifico  indicar que se
adoptaran segun los tiempos que
se instruyan para el cumplimiento

de estos hitos.

= Los tres (3) controles asociados al riesgo no cumplieron los lineamientos respecto
al criterio de evaluacion “Qué pasa con las observaciones o desviaciones”, segun

lo expuesto a continuacion:

DESCRIPCION DEL CONTROL OBSERVACION

En la redaccion del control no se
identifican/contemplan los cursos de accién que
se tomaran por parte del responsable de su
ejecucion, en caso de que se detecten situaciones
que llamen la atencién respecto al proyecto.

Realizar visitas de seguimiento para verificar las
condiciones iniciales del proyecto, al momento de la
emision del acto administrativo, para garantizar la
inversion y sostenibilidad del proyecto.

Socializacion y amplia cobertura en la difusion de los
procedimientos de adquisicion que se definan en el
proyecto.

Dado lo indicado en el apartado anterior (no
corresponde a un control), no se indica o
especifica si el control admite desviaciones y, en
caso de existir, qué tipo de tratamiento se les
dara.

Definir cronograma de implementacion y generar
puntos de control en la ejecucion del mismo,
articulados con las areas misionales de la ADR.

= Valoracion erronea de los controles, toda vez que, la evaluacion del disefio de los

controles y el calculo de la solidez individual de cada uno de ellos se realizé con
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datos inexactos, por lo que se observaron las siguientes diferencias entre la
informacion reportada en el Mapa de Riesgos de Corrupcién (MRC) y el recalculo

realizado por la Oficina de Control Interno (OCI):

Evaluacion del disefio = Solidez individual del

DESCRIPCION DEL CONTROL del control control
MRC ocCl MRC OcClI
Realizar visitas de seguimiento para verificar las
condiciones iniciales del proyecto, al momento de la Fuerte Débil Fuerte Débil
emision del acto administrativo, para garantizar la (100) (55) (100) (0)

inversion y sostenibilidad del proyecto.

Socializacion y amplia cobertura en la difusion de los

. . Moderado Débil Moderado Débil

procedimientos de adquisicion que se definan en el
broyecto. (95) (70) (50) (0)
B e e vy Fuere  Debl  Fuere  Det
’ (100) (55) (100) (0)

articulados con las areas misionales de la ADR.

A la vez, la situacién anterior generd una calificacion erronea de la solidez del
conjunto de los controles, teniendo en cuenta que, la “Guia para la administracion
del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas”, (Version 4 - pagina 64),
establece que para determinar la “calificacion de la solidez del conjunto de
controles” se calcula el “promedio de la solidez individual de cada control (...)”y si
“al sumarlos y ponderarlos es igual a 100” la solidez es “Fuerte”, si esta entre 50 y

99 es “Moderado” y si es menor a 50 es “Débil”

Calificacion de la solidez del conjunto de

DESCRIPCION DEL CONTROL controles
MRC Puntuacion OCl Puntuacion

Realizar visitas de seguimiento para verificar las
condiciones iniciales del proyecto, al momento de
la emision del acto administrativo, para garantizar
la inversién y sostenibilidad del proyecto.

Fuerte 100 Débil 0

Socializacion y amplia cobertura en la difusion de
los procedimientos de adquisicion que se definan = Moderado 95 Débil 0
en el proyecto.

Definir cronograma de implementacién y generar
puntos de control en la ejecucion del mismo, Fuerte 100 Débil 0
articulados con las areas misionales de la ADR.

Total Promedio Ponderado Moderado 98.3 Débil

(S
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= Desplazamiento de un cuadrante en el “Impacto” del riesgo inherente para calcular
el riesgo residual, lo cual evidencié inobservancia del numeral 3.2.3 “Nivel de
riesgo (riesgo residual)” de la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas —Versién 4, el cual estipula “Tratandose de riesgos
de corrupcion unicamente hay disminucion en probabilidad. Es decir, para el
impacto no opera desplazamiento”. Ademas, si se tiene en cuenta que la
calificacién correcta de “la solidez del conjunto de los controles es débil, este no
disminuira ningun cuadrante de impacto o probabilidad asociado al riesgo”, de
acuerdo con lo estipulado en el mismo numeral de la guia antes mencionada. En
este orden de ideas, la valoracion del riesgo residual debié ser idéntica a la

calificacién del riesgo inherente, tal como se detalla a continuacion:

CALIFICACION / VALORACION PROBABILIDAD IMPACTO RESULTADO
e, Probable Catastrofico Extremo
Calificacion Inherente (MRC) 4) (5) (20)
L . Improbable Mayor Alto
Valoracién Residual (MRC) 2) 4) ®)
., . Probable Catastrofico Extremo
Valoracién Residual Recalculada (OCI
(OCh () (5) (20)

b. Mapa de Riesgos de Gestion

Mediante correo electronico del 22 de julio de 2019, la Oficina de Planeaciéon
manifestd que: "A la fecha, el mapa de riesgos que se encuentra aprobado es el de
corrupcion que se encuentra publicado en el listado maestro de registros, los nuevos
mapas actualizados se encuentran en revision y aprobacion del Vicepresidente de

Integracioén Productiva (...)."

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno concluyé que, al 31 de julio de 2019 el
proceso auditado no contaba con un mapa de riesgos de gestién, lo que denota
inobservancia de la responsabilidad a cargo del(los) Lider(es) del Proceso de “Revisar
los cambios en el direccionamiento estratégico y como estos pueden generar nuevos
riesgos o modificar los que se tienen identificados” establecida en el numeral 7 de la

Politica de Administracion del Riesgo (DE-SIG-002) -Version 2 adoptada por la
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Entidad el 29 de noviembre de 2018, lo cual puede facilitar la materializacion de
eventos de riesgo, situacidon que es altamente probable considerando que se trata de
uno de los principales objetivos de la Agencia de Desarrollo Rural, en cuanto a la
‘Implementacién de Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural —
PIDAR”.

c. Acciones para Abordar Riesgos

= En las tres (3) Acciones para Abordar Riesgos (AAR) asociadas al riesgo de
corrupcion “Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre
propio o de terceros con el fin de obtener beneficios mediante los proyectos
cofinanciados” identificado en la vigencia 2019, se observo la falta de un plan de
accion o mejoramiento en el que se establezcan actividades de seguimiento,

responsable(s) y fecha(s) limite(s) de cumplimiento.

Estas acciones fueron registradas en el Sistema Integrado de Gestién (aplicativo
ISOLUCION) el 31 de enero de 2019, de acuerdo con los registros observados en

dicho aplicativo en el médulo Mejora / Reportes / Acciones para Abordar Riesgos.

- AAR 147. “Proveer informacion periodica a los beneficiarios, sobre los avances
en la implementacion del proyecto conforme a lo socializado inicialmente y a

los compromisos establecidos en los Comités Técnicos de Gestion.”

- AAR 148. “Fortalecer las capacidades en territorio sobre los procesos de
adquisiciones de bienes y servicios en el marco de los proyectos y garantizar

la amplia y clara difusion de los mismos.”

- AAR 178. “Verificar y generar acciones de mejora, respecto a los puntos de
control definidos en los cronogramas de actividades, en los Comités de
Técnicos Gestion.”

Tales situaciones contravienen lo establecido en el procedimiento “Acciones de
Mejoramiento” (PR-SIG-004), numeral 6 “DESARROLLQO”, actividad 4. “Establecer
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el Plan de Accion. Una vez identificadas las causas, definir el plan de accion (...);

especificando los responsables y fecha de ejecucion.”

Una situacion similar se observo en la auditoria anterior. (Informe OCI-2018-
026, hallazgo N° 7, literal d).

= En la evaluacion de las once (11) actividades asociadas a las siete (7) Acciones
para Abordar los siete (7) Riesgos identificados en la vigencia 2018, en cinco (5)
actividades se observd que los seguimientos a su cumplimiento no fueron
realizados con la periodicidad “Bimestral” declarada en el aplicativo ISOLUCION,
periodicidad que se analiza a partir de la fecha de registro de la actividad en el
aplicativo hasta la fecha de compromiso o fecha limite de cumplimiento; ademas,
en cuatro (4) casos el seguimiento evidenciado supero la fecha de compromiso
establecida, como se detalla a continuacion:

PERIODOS A

REALIZARSE
SEGUIMIENTO

FECHA
ACTIVIDADES CREACION
ISOLUCION

RIESGO: Mala escogencia del proveedor.

FECHA
SEGUIMIENTO

FECHA
COMPROMISO

AAR 37. Realizar la revisién detallada en los componentes técnicos, financieros, de capacidad
administrativa e idoneidad, de los proveedores. Socializacion y definicion en comité de supervision y control
de la inversion de los posibles proveedores del proyecto.

Esta accion es realizada en territorio en

cada UTT, queda registrada en las ene-18

Actas de Comité en cada UTT y a su vez e ehtt mar-18 UEEERAL
en la carpeta del proyecto en region.

Los Comités se desarrollan en region,

en cada UTT, alli hay registro de actas 16-nov-17 27.abr-18 ene-18 05-sep-18
de cada uno y estas reposan en la mar-18

carpeta del proyecto.

AAR 7. Adicionar en el procedimiento mayores controles que de acuerdo con la experiencia se definan,
para asi poder realizar una mejor escogencia del proveedor.

Se estd trabajando en el nuevo
procedlnjlgnto y en este, se puntualizan 16-nov-17 27.abr-18 ene-18 04-jul-18
caracteristicas a tener en cuenta para la mar-18

escogencia del proveedor.

RIESGO: Favorecer la inadecuada destinacion de recursos.

AAR 41. Revisar y ajustar el Manual de supervisidon, de acuerdo al proceso de implementacion de los
proyectos. Revisar y ajustar el formado de Seguimiento a la inversion, de acuerdo a la experiencia aplicada.
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FECHA PERIODOS A
: FECHA FECHA
ACTIVIDADES CREACION REALIZARSE
IsoLucioN COMPROMISO g gy imigNTo SEGUIMIENTO

ene-18, mar-18

WEIIVE] 62 SUTREmIEten ¢ (o3 17-nov-17  05-sep-18  may-18,jul-18  31-oct-18

proyectos. sep-18

RIESGO: Deficiencia en la informacién reportada.

AAR 114. Sin descripcién de la accién preventiva

Reporte de avance, por parte de las

e un ocle 06 SUTN 04mayts ossepts | M ossepts

implementacion.

Adicionalmente, se observo:

- Las actividades de la AAR 37 fueron duplicadas, las dos (2) apuntan a la

realizacion de Comités en UTT y su documentacion en actas para el monitoreo.

- La fecha de cumplimiento de la actividad “Manual de Supervision de los
proyectos” (AAR 41) era 5 de septiembre de 2018; no obstante, mediante
Resolucién 0487 del 23 de julio de 2019 se adoptd el Manual de Supervision
de Convenios de Cooperacion Internacional, es decir, diez (10) meses

después.

- La AAR 114 no contenia una descripcién de la accién preventiva o situaciéon

deseable. Esta situacion habia sido identificada e informada en la

auditoria anterior mediante el Informe OCI-2018-026, hallazgo N° 7, literal d,

emitido el 25 de septiembre de 2018; no obstante, no fue corregida.

Las situaciones anteriores, evidencian incumplimiento de lo establecido en el
procedimiento “Acciones de Mejoramiento” (PR-SIG-004), numeral 6
‘DESARROLLOQO”, actividad 5. “Implementar las acciones del plan de accion

propuesto dentro del plazo planeado.”
Posible(s) Causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Desconocimiento, inconsistencias y/o errores de interpretacion de los lineamientos
establecidos en la “Guia para la administraciéon del riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas” (Version 4) emitida por el Departamento Administrativo de la

Funcién Publica.
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» La falta de aplicacién/adopcion de ejercicios de identificacion de riesgos y sus causas
por parte los responsables del proceso de Implementacion de Proyectos Integrales

para el establecimiento de controles asociados.
= No se contempla la gestion de riesgos dentro de las actividades del proceso.

Descripcion del (los) Riesgo(s): Inobservancia de los lineamientos que en materia de

gestion integral del riesgo ha adoptado la Agencia de Desarrollo Rural (ADR).
Descripcion del (los) Impacto(s):

» |ncumplimiento de objetivos, metas y cronogramas establecidos por parte del proceso

de Implementacion de Proyectos Integrales.
» Exposicidén continua y relevante a riesgos inadecuadamente valorados.

Recomendacién(es): La Vicepresidencia de Integracion Productiva (dependencia
responsable del proceso auditado) debe analizar la posibilidad de adoptar los siguientes

cursos de accion para asegurar la administracion de los riesgos del proceso:

a. Considerar la gestidon de riesgos dentro de la metodologia de implementacion
de PIDAR. La lectura de la caracterizacion y los procedimientos asociados del
proceso permiti6 corroborar que en las diferentes actividades no se esta
contemplando este factor, que incluso es aplicado en la fase de formulacién y
estructuracion de los proyectos en el numeral 4.4 del Marco Logico - "Analisis de
Riesgos del Proyecto". De esta manera, se sugiere contemplar el ajuste referido en

los documentos pertinentes del proceso.

b. Instrumentar la aplicacion de la metodologia. No basta con aplicar una
actualizacion dentro del procedimiento, sino adoptarlo en la operacion. Asi las cosas,
con el fin de no perder los avances del trabajo desde la etapa de estructuracion, se
recomienda recopilarlos y darles continuidad (lo que significa evaluar su pertinencia

y/o cambios).

Lo expuesto es valido, partiendo del hecho de que en la estructuracién del PIDAR se

realiza un ejercicio adecuado de identificacion de riesgos con sus causas, y asi el
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proyecto es avalado y aprobado para cofinanciacién. No obstante, ante eventuales
falencias de esta cadena de aprobaciones, se insta a que el equipo de
implementadores (0 designados para la actividad) ejecuten el ejercicio, considerando
técnicas de identificacidon de riesgos como: lluvia de ideas, encuestas, listas de
chequeo entre otras, aunadas del disefio de formatos o plantillas (en la medida de los
posible formuladas con base a los lineamientos de la “Guia para administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas” vigente). Cualquier inquietud
sobre el particular deberia ser compartida con la Oficina de Planeacion para el

acompainamiento correspondiente.

Abordar los riesgos en los Comités Técnicos de Gestion. Se recomienda
considerar en las ordenes del dia de los diferentes Comités de Implementacion de
PIDAR un capitulo dedicado a la divulgacion y gestion de los riesgos que se sefalen
segun los pasos previos, e incluso, la identificacion de nuevas situaciones de riesgo,
con el fin de poder llevar un registro de su tratamiento y cierre. La idea es contar con

la trazabilidad de las medidas implementadas.

Consensuar y definir un hito de generacion de mapas de riesgo. Es importante
generar los mapas de riesgos del proceso, para lo que los responsables del proceso
deberian proponer un cronograma a la Oficina de Planeacién para ejecutar la labor
conjuntamente, haciendo los seguimientos necesarios y documentandolos. En todo
caso, se debe apuntar a cerrar un hito de obtencién de mapas de riesgo con una fecha

definida, y en la medida de lo posible, antes de culminar la vigencia 2019.

Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion:

a.

“‘Mapa de Riesgos de Corrupcion. Aceptado parcialmente, debido a que la Oficina
de Planeacion orienté a la dependencia en la construccion del mapa de riesgos. Se
debe tener en cuenta que la Oficina de Planeacion ademas de coordinador, tiene el
rol de orientador en los diferentes procesos que atarfien a las areas misionales,

actuando bajo la funcién contemplada en el numeral 16, articulo 13 del Decreto 2364

Informe N° 0CI-2019-028 Auditoria Interna al Proceso “Implementacidén de Proyectos Integrales”
F-EVI-016 (Version 3) Pagina 76 de 80



S7TILY -i.’l" j57  El campo Ainagrieulturs
k - .‘.-,.:u-u.u de Desarrollo Rural L es de todos =

de 2015, “Disenar, coordinar y administrar la gestion del riesgo en las diferentes
dependencias y/o procesos de la entidad con la periodicidad y la oportunidad
requeridas”. Partiendo de lo anterior, el proceso de construccion de la matriz de
riesgos asociadas al proceso auditado debe ser compartido, debido a que se trabajo

y construyo bajo las indicaciones y parametros dados por la Oficina de Planeacion.

En relacion a las “desviaciones” a las que se hace mencion, se debe tener en cuenta
que la matriz base para la construccion de riesgos, contempla este hito o criterio;
nuevamente se debe tener en cuenta que si durante el proceso de diligenciamiento,
este no responde a los criterios exigidos para su construccion y evaluacion, fue
producto de la asesoria impartida por la Oficina de Planeacion; esto mismo con
relacion a las observaciones realizadas respecto a los controles y al calculo de la
solidez individual de cada uno de ellos, asi como lo concerniente al desplazamiento
de cuadrantes en el eje de “Impacto” del riesgo inherente para calcular el riesgo

residual.

Finalmente, se debe tener en cuenta que, para la construccion y/o actualizacion del
mapa de riesgos correspondiente a la presente vigencia, se tuvieron en cuenta las
observaciones realizadas tanto por la Oficina de Planeacion como de la Oficina de
Control Interno, tal y como lo informé segun correo la Oficina de Planeacion para su

aprobacion final por parte del Vicepresidente de Integracion Productiva.

b. Mapa de Riesgos de Gestion. Se debe tener en cuenta que para la Vicepresidencia
de Integracion Productiva, en cabeza de su Vicepresidente y equipo de trabajo,
siempre es de gran interés y responsabilidad dar cumplimiento a los diferentes
requerimientos, asi como dar cumplimiento de las diferentes politicas que son
exigidas a las entidades publicas; sin embargo, se debe tener en cuenta que por la
dinamica que maneja actualmente el Vicepresidente -al tener a cargo 2
Vicepresidencias, en algunos casos emitir respuesta oportuna y rapida a

requerimientos es complejo. (...).
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c. Acciones para Abordar Riesgos. Al respecto, la Vicepresidencia propondra a la OCI
una actualizacion del mapa de riesgos, con el fin de establecer no solo riesgos reales
sino medidas preventivas que realmente contribuyan a que los perjuicios derivados

del hecho antijuridico no se materialicen.”
Causa(s) identificada(s) por el Responsable del Proceso Auditado:

» Lafalta de aplicacion / adopcion de ejercicios de identificacion de riesgos y sus causas
por parte los responsables del proceso “Implementacién de Proyectos Integrales” para

el establecimiento de controles asociados.
*» No se contempla la gestion de riesgos dentro de las actividades del proceso.

Plan de Mejoramiento:

< TIPO DE RESPON FECHA FECHA
ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION SABLE(S) INICIAL FINAL
Incorporacion dentro del
procedimiento respectivo, de un .
. Equipo Humano
apartado asociado a la . : . .
) e . 1 procedimiento . Vicepresidencia
identificacion de los riesgos y su . Correctiva i 16-sep-19  15-oct-19
L . ajustado de Integracion
desviacion, para ser incorporado .
) Productiva
dentro del accionar de la
implementacién de cada PIDAR.
Socializar los ajustes al o Equipo Humano
ey Socializaciones ante : . .
procedimiento ante las UTT e N . Vicepresidencia .
A actores implicados en | Correctiva . 15-oct-19 = 31-dic-19
implicados en el proceso de el Droceso de Integracion
Implementaciéon de PIDAR P Productiva
Hacer seguimiento conforme a Seguimiento a
las actividades que se actividades planteadas Equipo Humano
gstat?lgzca_p dentro dg la ' para.resp.o'ndera Correctiva Vlcepre3|de|:153|a 16-sep-19  31-dic-19
identificacion de riesgos riesgos identificados en de Integracion

asociados a la implementacion
de los PIDAR.

la implementacién de
PIDAR

Productiva

Nota: La relacion detallada del equipo humano de la Vicepresidencia de Integraciéon Productiva responsable de cada
accioén propuesta se encuentra registrada en papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones

Una vez analizada la respuesta entregada por los responsables del proceso auditado,

esta Oficina de Control Interno la acepta, en virtud de que encuentra razonables las
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explicaciones sobre los incumplimientos, en el entendido de que se acataron
instrucciones de la Oficina de Planeacion que involucraban omisiones y/o imprecisiones
sobre la metodologia de evaluacion de riesgos. No obstante, se hace un llamado cordial
a independizar las actuaciones del proceso sobre la gestion de riesgos, en el entendido
de que la Vicepresidencia de Integracion Productiva pertenece a la primera linea de
defensa de la ADR (donde se ejecutan las actividades de control de riesgos operativos
aplicables), en tanto que la Oficina de Planeacion pertenece a la segunda linea de
defensa y, como fue indicado en la exposicion, tiene por funciones las sefialadas en el
articulo numero 13, numeral 16 del Decreto 2364 del 7 de diciembre del 2015, “Disenar,
coordinar y administrar la gestion del riesgo en las diferentes dependencias y/o procesos
de la entidad con la periodicidad y la oportunidad requeridas”. Asi las cosas, dado que
son los responsables del proceso quienes mejor conocen de las vulnerabilidades vy
factores de riesgo que se pueden experimentar, es menester que sean éstos quienes
tengan la responsabilidad de hacer el ejercicio de identificacién y medicion pertinente,
acatando las instrucciones de la Politica de Administracion de Riesgos vigente de la ADR
y compartiendo el resultado a la Oficina de Planeacién para verificar lo adecuado de su

aplicacion.

RESUMEN DE HALLAZGOS:

N° Titulo de Hallazgo Repetitivo Estado

Debilidades en aprobaciones documentadas en actas de Comité
1  Técnico de Gestidn y limitacién en el acceso a la informacion de No Abierto
procesos contractuales de los PIDAR.

Inconsistencias e incumplimiento de requisitos para la recepcion y

2 entrega de bienes a los beneficiarios de los PIDAR. No Abierto
Incumplimiento cronogramas de actividades y debilidades en la

3  metodologia de medicién de avances en la implementacion de los No Abierto
PIDAR.

4 Incumplimiento de las actividades establecidas para Ia No Abierto

implementacién y seguimiento de los PIDAR.
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N° Titulo de Hallazgo Repetitivo Estado

Deficiencias en la asignacion de productos e indicadores en el Plan de
5  Accion Institucional e inconsistencias en el calculo y niveles de No Abierto
cumplimiento de las metas periddicas.

Deficiencias en la gestion de riesgos del proceso (identificacion,

medicion y control). No Abierto

Notas:

» La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control
Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra
limitada por restricciones de tiempo y alcance, razon por la que procedimientos mas

detallados podrian develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.

= La evidencia recopilada para propdsitos de la evaluacion efectuada versa en
informacion suministrada por la Vicepresidencia de Integracién Productiva, a través
de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro alcance

no pretende corroborar la precision de la informacion y su origen.

» Es necesario precisar que las “Recomendaciones” propuestas en ningun caso son de
obligatoria ejecucion por parte de la Entidad, mas se incentiva su consideracion para

los planes de mejoramiento a que haya lugar.

» La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es

discrecional de la Administracion de la Agencia de Desarrollo Rural — ADR.

Bogota D.C., 26 de septiembre de 2019.

HECTOR FABIO RODRIGUEZ DEVIA

Jefe Oficina de Control Interno

Elaboro: Carlos Eduardo Buitrago Cano, Contratista.

Reviso: Claudia Patricia Quintero Cometa, Contratista.
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