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AGENCIA DE DESARROLLO RURAL - ADR

Oficina de Control Interno
N° INFORME: OCI-2018-035
DENOMINACION DEL TRABAJO: Auditoria Interna — Proceso “Gestién Contractual”
DESTINATARIOS:'

= Javier Ignacio Pérez Burgos, Viceministro de Desarrollo Rural encargado de las
funciones del Presidente de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR).

=  Sandra Patricia Borraez de Escobar, Secretaria General.
= Carolina Leonor Ramos Castellanos, Jefe Oficina de Planeacion.

= Niyireth Sanchez Hastamorir, Gestor Cédigo T1, designada temporalmente de las

funciones de Vicepresidente de Proyectos.

» Giscela Margarita Martinez Suarez, Experto Codigo G3, designada temporalmente
de las funciones del Vicepresidente de Gestién Contractual.

= Juan Manuel Londofio Jaramillo, Vicepresidente de Integracion Productiva.
EMITIDO POR: Héctor Fabio Rodriguez Devia, Jefe Oficina de Control Interno.
AUDITOR (ES):  Ariana Isabel Gomez Orozco, Gestor T1.

Yury Liney Molina Zea, Contratista.

Egna Katterine Nufiez Hernandez, Contratista.

Ivan Arturo Marquez Rincon, Contratista.

L En virtud de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (adicionado por el Articulo
16 del Decreto 648 de 2017) “Los informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones [emitidos por la Oficina de
Control Interno] tendrdn como destinatario principal al representante legal de la Entidad y al Comité de Coordinacion
de Control Interno {(...)”
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OBJETIVO(S): Evaluar de forma independiente el disefio y la eficacia operativa de los
controles internos implementados en la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) para
administrar los riesgos del proceso “Gestion Contractual”.

ALCANCE: El alcance establecido para la realizaciéon de este trabajo comprendié la
evaluacion de los controles internos propios del proceso auditado, incluyendo lo

relacionado con:

= Inclusion previa en el plan anual de adquisiciones de los bienes y/o servicios

adquiridos.

= Gestion de actividades para la celebracion de contratos y convenios:

Tipo de contratacion.

- Estructuracion de los estudios y documentos previos en conjunto con el proceso

que requiere la necesidad.
- Pliegos de condiciones.
- Evaluacion de proveedores.
- Elaboracion de los contratos o convenios.

Actos Administrativos relacionados con la contratacion.

= Suscripcion de actas de liquidacion dentro de los términos de ley.
= Gestidn de los procesos para la imposicion de multas o incumplimientos.

= Verificacion de que todos los servicios solicitados y planeados hayan sido ejecutados
en el tiempo establecido y con la informacién correcta.

= Seguimiento a los procesos contractuales y/o convenios.
= Seguimiento a los indicadores del proceso.
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Seguimiento al Plan de Accion.
Analisis y generacion de acciones conforme a los resultados.

Sistema de Administracion del Riesgo Corporativo (en lo relacionado con el proceso

auditado).

Periodo Auditado: Septiembre de 2017 a Octubre de 2018.

Nota: El establecimiento de este periodo no limitaba la facultad de la Oficina de Control

Interno para pronunciarse sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo

o materialidad, debieran ser revelados.

LIMITACION AL ALCANCE: En el andlisis de la ejecucion del Convenio N° 769 de 2017

formalizado el 24 de noviembre de 2017 y del seguimiento realizado al mismo, la Oficina

de Control Interno no tuvo acceso a la totalidad de los documentos, toda vez que:

La informacion suministrada por la Vicepresidencia de Gestion Contractual
(dependencia responsable del proceso auditado) en medio digital relacionada con la

ejecucion del Convenio, se encontro incompleta.

Mediante correo electrénico del 12 de diciembre de 2018, el equipo auditor solicité al
Director de la Unidad Técnica Territorial N° 1 — Santa Marta (Supervisor del Convenio)
toda la informacion relativa a la ejecucion del mismo; no obstante, solo se recibioé un
informe presentado por el Conveniente el 15 de agosto de 2018 correspondiente al
periodo comprendido entre el 19 de junio de 2018 y el 2 de agosto de 2018;
informacion que no era suficiente para determinar los avances en la ejecucion,
teniendo en cuenta que la periodicidad establecida para la emision de los informes

era mensual.

Cabe mencionar que, el 18 de diciembre de 2018, a través de correo electrénico el
Supervisor del Convenio suministré informacion adicional, la cual no fue objeto de

verificacién por parte de la Oficina de Control Interno, debido a que el equipo auditor

Informe N° 0CI-2018-035
Auditoria Interna - Proceso “Gestion Contractual” Pagina 3 de 93

F-EVI-016 (Version 2)



%\ COBIERNO
4 DE COLOMBIA

ity 2 ‘IJ

@ MINAGRICULTURA

Agencia de Desarrollo Rural
ICosechando progreso!

habia cumplido la fase de ejecucidn de las pruebas de auditoria y se encontraba en

etapa de comunicacion de resultados de la auditoria.

DECLARACION: Esta auditoria fue realizada con base en el andlisis de diferentes
muestras aleatorias seleccionadas por los auditores a cargo de la realizacion del trabajo.
Una consecuencia de esto es la presencia del riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de
gue la conclusion basada en la muestra analizada no coincida con la conclusién a que se
hubiera llegado en caso de haber examinado todos los elementos que componen la
poblacion.

CRITERIOS: Para la realizacion de este trabajo se consideraron como principales

criterios, los siguientes:
= Ley 80 de 1993 "(...) Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica”.

= Ley 1150 de 2007 “(...) medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de
1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos

Publicos.".

» Ley 1474 de 2011 "(...) normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion

publica.”.
= Ley 1755 de 2015 '(...) Derecho Fundamental de Peticion (...)".

= Decreto 1082 de 2015 "(...) Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo

de Planeacion Nacional".
= Decreto 2364 de 2015 '(...) se crea la Agencia de Desarrollo Rural - ADR {(...)".

= Ley 1882 de 2018 “(...) adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a

fortalecer la contratacion publica en Colombia, la ley de infraestructura (...)."

= Documentacion aplicable del Sistema Integrado de Gestion de la Entidad.
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Caracterizacion del Proceso (CP-GCO-001)

- Ocho (8) procedimientos asociados al proceso “Gestion Contractual’
- Mapa de Riesgos de Gestion y de Corrupcion.

- Politica de Administracion del Riesgo (DE-SIG-002)

- Manual de Contratacion y Supervision (MO-GCO-001)

- Metodologia para la Identificaciéon y Administracidon de los Riesgos de los Procesos
de Contratacion de la Agencia de Desarrollo Rural (MO-GCO-002).

- Formulacién, seguimiento y ajustes a Plan de Accion y Plan Estratégico
Institucional (PR-DER-008)

Plan de Accion Institucional (Vigencia 2018).

Demas normatividad aplicable.

RESUMEN EJECUTIVO: Como resultado de la evaluacion practicada, se identificaron
oportunidades de mejoramiento relacionadas con los siguientes aspectos:

1.

Incumplimiento de lineamientos procedimentales y/o normativos en el proceso
contractual de Licitacion Publica (Contrato 547 de 2018).

Inconsistencias en la etapa contractual de los Convenios de Cooperacion
Internacional y deficiencias en el proceso de Supervision.

Inconsistencias en la etapa precontractual y contractual de procesos celebrados por
contratacion directa, en cuanto a contradiccion observada en los estudios previos,
publicacion extemporanea o documentos no publicados en el SECOP, falta de
soportes documentales relacionados con la ejecucion de los contratos, entre otros

aspectos.
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4. Falta de oportunidad en la atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias — PQRSD, con respecto a solicitudes de informacién relacionadas con la

gestion contractual de la Entidad.

5. Inconsistencias en los reportes de avance de ejecucion del Plan de Accion
Institucional (vigencia 2018), respecto a la ausencia de evidencias y/o evidencias
cargadas que no corresponden a los reportes realizados en el aplicativo ISOLUCION,

y reporte de valores que no guardan relacién con la formula de medicion del indicador.

6. Incumplimiento de la Politica de Administracion del Riesgo adoptada por la Entidad y
de las Acciones de Mejoramiento, referente a controles sin efecto sobre los niveles de
probabilidad y/o impacto, riesgos sin valoracion residual, inexistencia de planes de
contingencia, reporte de avances en la ejecucion de acciones para abordar riesgos o
notas de mejora sin soportes, entre otros temas.

RIESGOS CUBIERTOS:

Identificados en el Mapa de Riesgos del Proceso:

5 CUBIERTO EN
DESCRIPCION DE LOS RIESGOS LA AUDITORIA
RIESGOS DE GESTION
Celebracion de contratos sin el cumplimiento de los requisitos. Si
Incumplimiento en liquidacion de contratos dentro de los términos Sj
establecidos.
Incumplimiento de los contratos. Si
Perdida de la informaciéon o documentos del proceso. Si
Estructuracion legal, financiera, técnica deficiente, inadecuada y/o Sj
insuficiente.
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A CUBIERTO EN
DESCRIPCION DE LOS RIESGOS LA AUDITORIA
RIESGOS DE CORRUPCION
Direccionamiento de la contratacion a favor de un tercero. Si
Favorecimiento a un proponente a través de las Evaluaciones de las ofertas Sj
en los procesos de contratacion para la adquisicion de bienes o servicios.
Favorecer a terceros mediante una inadecuada supervision contractual. Si
Identificados por la Oficina de Control Interno:
5 CUBIERTO EN
DESCRIPCION DE LOS RIESGOS LA AUDITORIA
Adquisicion y/o contratacion de un bien y/o servicio no incluido en el Plan Sj
Anual de Adquisiciones -PAA.
Inadecuada identificacion o clasificacion de la modalidad de seleccion del Sj
proceso contractual.
Proceso contractual sin respaldo presupuestal o con informacion financiera Sj
disimil.
Omision de requisitos legales o normativos en los Pliegos de Condiciones. Si
Expedicidon de adendas sin el cumplimiento de los requisitos normativos. Si
Respuestas deficientes y/o inoportunas a las observaciones del proceso de Sj
seleccion.
Ausencia y/o inadecuada identificacion y/o asignacion de riesgos en las Sj
diferentes etapas del proceso contractual.
Incumplimiento del cronograma del proceso de seleccion. Si
Procesos contractuales sin el respaldo de las garantias establecidas, con Sj
garantias inadecuadas o presentacion inoportuna de las mismas.
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4 CUBIERTO EN

DESCRIPCION DE LOS RIESGOS LA AUDITORIA
Incumplimiento de requisitos legales y/o procedimentales en la realizacion Sj
de las audiencias.
Omision o publicacion extemporanea del proceso contractual en el Sistema Sj
Electrénico para la Contratacion Publica - SECOP.
Incumplimiento de requisitos establecidos normativamente para atender las Sj
PQRSD y/o las observaciones realizadas en los procesos de contratacion.
Inobservancia del Plan de Accion Institucional - 2018. Si
Inobservancia de los lineamientos que en materia de gestion integral del Sj

riesgo ha adoptado la Agencia de Desarrollo Rural (ADR).

FORTALEZAS: EIl proceso “Gestion Contractual” se encuentra catalogado como un
proceso de apoyo de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR), aprobado el 1 de septiembre
de 2017 en el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad con el objetivo de “Planificar,
dirigir, coordinar y adelantar la ejecucion de la fase precontractual de los contratos con el
fin de llevar a cabo la ejecucion de los proyectos de inversion y los gastos para el
funcionamiento de la AGENCIA DE DESARROLLO RURAL, asi como adelantar los
demas actos contractuales de los procesos de seleccion de la Agencia, a través del

cumplimiento del marco normativo vigente.”

Como resultado de la evaluacion practicada, la Oficina de Control Interno identifico las
siguientes fortalezas:

= En virtud de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 que establece el
deber de las entidades estatales de “(...) incluir la estimacion, tipificacion y asignacion
de los riesgos previsibles involucrados en la contratacion. (...)” la Vicepresidencia de
Gestion Contractual (dependencia responsable del proceso auditado) implemento el
manual operativo sobre “Metodologia para la ldentificacion y Administracion de los
Riesgos de los Procesos de Contratacion de la Agencia de Desarrollo Rural” (MO-
GCO-002), el cual tiene por objetivo “Proporcionar a los servidores de la Agencia de
Desarrollo Rural que participan en la Gestion Contractual criterios a tener en cuenta
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en la tipificacion, estimacion y asignacion de riesgos de los procesos adelantados”,
documento debidamente aprobado en el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad
desde el 28 de diciembre de 2017.

= Con el objetivo de orientar adecuadamente el desarrollo de “(...) las actividades de
gfecucion contractual, supervision y liquidacion de los contratos y/o convenios
suscritos por la Agencia de Desarrollo Rural’, el 10 de diciembre de 2018 la
Vicepresidencia de Gestion Contractual (dependencia responsable del proceso
auditado) aprobd6 e implemento el instructivo “Gestion Contractual” (IN-GCO-001) en
el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad, y en aras de garantizar su

cumplimiento realizé la elaboracion y/o actualizacion de los siguientes formatos:

Acta de Liquidacion Contrato o Convenio (F-GCO-002) -version 1.

- Informe de Actividades para Pagos Parciales Contratos de Prestacion de Servicios
Profesionales y de Apoyo a la Gestion (F-GCO-003) -version 1.

- Informe de Supervision (F-GCO-004) — version 1.
- Acta de Inicio (F-GCO-001) -version 2.

» Los procesos contractuales sometidos a verificacion por la Oficina de Control Interno
fueron iniciados por la Vicepresidencia de Gestion Contractual con el debido respaldo
presupuestal (Certificado de Disponibilidad Presupuestal — CDP emitido por la
Direccion Administrativa y Financiera) que garantizaba la libre afectacion para la
asuncioén de compromisos por parte de la Entidad con cargo a las vigencias fiscales
respectivas, evidenciandose el cumplimiento del principio de economia establecido en
el articulo 25 de la Ley 80 de 1993, en especial, lo indicado en el numeral 6 que
determina: “Las entidades estatales abriran licitaciones e iniciaran procesos de
suscripcion de contratos, cuando existan las respectivas partidas o disponibilidades

presupuestales”.
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AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENTE AL INICIO DE LA AUDITORIA:
No aplica. Esta actividad de aseguramiento corresponde al primer ejercicio de auditoria
interna practicado por la Oficina de Control Interno al proceso “Gestion Contractual’.

HALLAZGOS

HALLAZGO N° 1 - Incumplimiento de lineamientos procedimentales y/o normativos
en el proceso contractual de Licitacion Publica LP 002 de 2018 (Contrato 547 de
2018).

Descripcion: Para la verificacion del cumplimiento de los lineamientos normativos vy
procedimentales en los procesos de contratacidn en sus etapas Precontractual,
Contractual y Pos contractual, la Oficina de Control Interno revisé el expediente de un (1)
proceso de Licitacion Publica (002 de 2018) adjudicado mediante la Resolucion 0478 del
28 de junio de 2018 y vigente hasta el 31 de diciembre de 2018:

N° FECHA
CONTRATO CONTRATISTA SUSCRIPCION OBJETO VALOR
Contratar el diagndstico y obras de
rehabilitacion y/o complementacion
CONSORCIO o -
547 de 2018  ~o AN ESCALA 13ul-2018 de los distritos de adecuacion de $15.738.467.345
LP-02 2018 tierras de pequena y gran escala de

propiedad de Ila Agencia de
Desarrollo Rural.
Como resultado de la revision realizada por la Oficina de Control Interno, se identificaron

las siguientes situaciones:

a) No se evidencid en el expediente contractual la lista de chequeo de la verificacion
documental, tal como lo dispone el procedimiento “Estructuracién del Proceso de
Seleccion” (PR-GCO-001), numeral 6, actividad 7: "Verificacion de los documentos.
(...). Se realiza la revision de los documentos y se consultara que el objeto a contratar
se encuentre relacionado en el Plan Anual de Adquisiciones. {(...)".

b) La comunicacién de “Notificacion de designacion como integrantes del Comité
Estructurador y Evaluador del proceso de Licitacion Publica N° 002 de 2018” (carpeta
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3, folio 310), presentd inconsistencias debido a que dicha notificacion mencionaba
que el proceso tenia por objeto: "Prestacion de servicios de transporte terrestre
automotor especial con conductor a todo costo dentro del territorio nacional, {(...)",
siendo que el objeto del proceso era: “Contratar el diagnostico y obras de
rehabilitacion y/o complementacion de los distritos de adecuacion de tierras de

pequenia y gran escala de propiedad de la Agencia de Desarrollo Rural.”

c) El proceso contractual fue publicado en el Sistema Electronico para la Contratacion
Publica — SECOP “Version I”; no obstante, la solicitud de la contratacion se realizé en
abril de 2018. Al respecto, la Oficina de Control Interno verificd que la Circular 133 del
28 de septiembre de 2017 emitida por el Vicepresidente de Gestion Contractual indicé:
“(...) que a partir del 01 de octubre de 2017, la Agencia de Desarrollo Rural entrara
en la transicion de la “Version I” a la “Version II” del Sistema Electronico de
Contratacion Publica — SECOP. (...). En virtud de lo anterior y atendiendo a los
compromisos adquiridos con la Agencia Nacional de Contratacion Publica— Colombia
Compra Eficiente, todos los bienes y servicios que se encuentren registrados en el
Plan Anual de Adquisiciones de la ADR y que aun no se encuentren en proceso de
contratacion, seran adelantados en la version Il del SECORP, (...).”

Es importante mencionar que, esta situacion impidié evaluar los siguientes controles
adoptados en el Procedimiento “Contratacion por Licitacion Publica” (PR-GCO-002)

version 2, numeral 6, actividades:

= Actividad 31. “El ordenador del gasto debera firmar el acto administrativo en la
audiencia, asi como debera firmar y aprobar en el SECOP Il el acto administrativo

de declaratoria de desierta o de adjudicacion la licitacion publica.”

= Actividad 36. “El ordenador del gasto realiza la aprobacion en el aplicativo SECOP

Il'y envia al proveedor la invitacion.”

= Actividad 37. “Una vez aprobada por parte del proveedor la invitacion, se firma el
contrato de manera digital y se publica. Asi mismo el abogado debera enviar un
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correo electronico a la Secretaria General informando la firma digital del contrato
en el SECOP II.”

= Actividad 40. “El contratista seleccionado debera cargar en el aplicativo SECORP |l
la garantia que debera los términos y condiciones contemplados en el contrato. El
Abogado responsable de adelantar el proceso de la VGC, hara la verificacion de
las exigencias contempladas, y enviara para su aprobacion o rechazo al
Ordenador del Gasto.”

= Actividad 41. “El Ordenador del Gasto debera aprobar o rechazar la garantia en el
aplicativo SECORP II.”

No se observo correo electronico o acta de reunion que constate que el Comité
Estructurador y Evaluador designado para la estructuracion del proceso haya
revisado, complementado y aprobado el proyecto de pliego de condiciones, tal como
lo determina el Procedimiento “Contratacion por Licitacion Publica” (PR-GCO-002)
version 1, numeral 6, actividad 3: "El Comité debera revisar el proyecto de Pliego de
Condiciones antes de la publicacion del aviso y podra complementar los aspectos que
considere pertinentes, y aprobar el documento."

En el aviso de convocatoria no se evidencié informacion respecto a:

= Mencion de si la convocatoria era susceptible de ser limitada a Mipyme.

= Enumeracion y breve descripcion de las condiciones para participar en el Proceso
de Contratacion.

= Indicar si en el proceso de contratacién habia lugar a precalificacion.

Lo anterior, contraviene lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, Articulo
2.2.1.1.2.1.2.. "El aviso de convocatoria para participar en un Proceso de Contratacion
debe contener la siguiente informacion, (...): 9. Mencion de si la convocatoria es

susceptible de ser limitada a Mipyme. 10. Enumeracion y breve descripcion de las
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condiciones para patrticipar en el Proceso de Contratacion. 11. Indicar si en el Proceso

de Contratacion hay lugar a precalificacion.”

El documento de respuesta a las observaciones presentadas al proyecto de pliego de
condiciones no fue firmado por todos los miembros del Comité Estructurador y
Evaluador (Carpeta 3, Folio 363), de conformidad con el Procedimiento "Contratacion
por Licitacion Publica” (PR-GCO-002) version 1, numeral 6, actividad 5, que al
respecto indica: “Los miembros del Comité deberan dar respuesta a las
observaciones (...), las cuales deberan ser direccionadas al funcionario o contratista

de la VGC, en medio fisico firmado por el miembro estructurador-evaluador (...)."

(Subrayado fuera de texto)

En relacion al cumplimiento de la experiencia habilitante de dos (2) de los tres (3)
proponentes del proceso de Licitacion Publica 002 de 2018, se evidencio que, si bien
los proponentes cumplieron con la experiencia habilitante requerida en Salarios
Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLYV), se observaron diferencias al realizar
los recalculos de la ponderacion del valor del contrato por el porcentaje de
participacion de los valores presentados en las propuestas de los Consorcios
DISTRIRRIEGOS y GRAN ESCALA 2018 como experiencia habilitante, frente a la
informacién del Registro Unico de Proponente — RUP (Ver tabla). Es necesario
mencionar que, en el documento de “Verificacion Técnica” emitido por el Comité
Estructurador y Evaluador se observaron las mismas inconsistencias de las
propuestas, a pesar de que se realizaron observaciones al respecto por parte de los
proponentes, mediante las comunicaciones N° 20186100052271 y N°
20186100052291 ambas del 21 de junio de 2018 (Carpeta 11, Folio 2095 y 2109), lo
que permite concluir que el Comité Estructurador y Evaluador no tuvo en cuenta las
observaciones presentadas al respecto, al no modificar el documento de “Verificacidon
Técnica” de las propuestas.

Las diferencias observadas se muestran a continuacion:
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; Valor
0,
RUP Contl;itlsta Partici/oacién Total Valor Facturado Valor en Diferencia
N°® Con);orcio Confﬁ'ato Contrato en SMMLV SMMLV
(SMMLV)

VALORES PRESENTADOS POR EL PROPONENTE Y

APROBADOS POR EL COMITE ESTRUCTURADOR Y RECALCULO OFICINA CONTROL

EVALUADOR ekt
Proponente 1: CONSORCIO DISTRIRRIEGOS
CONTRATO N° 08 de 1991
Entidad contratante: HIMAT
CIMELEC
49  Ingenieros 25% 2.139,99 2.142,67 2,68
SAS 8.570,67 4.279,98 4.285,34 5,36
Eduardo
42 Cabrera 25% 2.139,99 2.142,67 2,68
Dussan
CONTRATO N° 156 de 1993
Entidad contratante: INAT
CIMELEC
50 Ingenieros 34% 7.112,63 7.112,63 0
S.AS
20.919,49 13.629,00 14.016,10 387,06
Eduardo
30 Cabrera 33% 6.903,43 6.903,43 0
Dussan
Proponente 2: CONSORCIO GRAN ESCALA 2018
CONTRATO N° 1143 de 2015
Entidad contratante: INCODER
40 AlexFavian g9 950  4094,18 4.094,18 4.090,1 4,1
Cotes Mora RAS Y Y Y ’

Fuente: Valores reportados por los proponentes en el Anexo N° 6 — Experiencia del Proponente y en la Evaluacion
Técnica de la experiencia del proponente respecto de la informacion presentada en el Registro Unico de
Proponentes — RUP, documentos ubicados en los folios: CONSORCIO DISTRIRRIEGOS: Anexo N° 6 (Folio 891,
Carpeta 5) y RUP (Folios 583, 584, 683 y 677 de la carpeta 4) y CONSORCIO GRAN ESCALA 2018: Anexo N° 6
(Folio 1723, Carpeta 9) y RUP (Folio 1652, Carpeta 9).

La situacién expuesta contraviene lo establecido en:

= Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.2.2.3. “Comité evaluador. (...). El comité
evaluador debe realizar su labor de manera objetiva, cifiendose exclusivamente a

las reglas contenidas en los pliegos de condiciones. (...)”
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» Pliego de Condiciones, numeral 5.1.2.: “(...) cuando un proponente adquiere
experiencia en un contrato como integrante de un contratista plural, la experiencia
derivada de ese contrato corresponde a la ponderacion del valor del contrato por
el porcentaje de participacion.”, no obstante, estas diferencias no fueron
identificadas por el Comité Estructurador y Evaluador (Carpeta 12, Folios 2358 y
2359).

»= Funciones descritas en la comunicacion interna del 26 de abril de 2018 (Carpeta
3, Folio 310) mediante la cual se realizé la “Notificacion de designacion como
integrantes del Comité Estructurador y Evaluador del proceso de Licitacion Publica
No. 002 DE 2018”, en cuanto a: “Verificar en las propuestas presentadas el
cumplimiento de los requisitos habilitantes técnicos. Efectuar la evaluacion de las
propuestas técnicas presentadas de manera objetiva, cifiéndose exclusivamente
a las reglas contenidas en pliego de condiciones y en la ley. Verificar los subsanes
presentados por los oferentes y si es del caso modificar el documento de

verificacion de las propuestas.”

h) En la revisidon de los estudios y documentos previos del proceso de contratacion, se
observo que la experiencia exigida fue contradictoria, de acuerdo con el analisis de la
demanda y de la oferta realizada en los estudios previos, teniendo en cuenta que en
el analisis de la oferta (Numeral 13.9.1 de los Estudios Previos), se indico que: “De
acuerdo con lo que se ha podido inferir acerca de las condiciones de la demanda
nacional, no se cuenta en el sector con empresas dedicadas exclusivamente a la
prestacion de servicios de construccion de infraestructura de adecuacion de tierras;

por lo tanto, se puede establecer que para desarrollar las actividades planificadas en

este proceso contractual, los proveedores de servicios deben ser personas naturales

0 juridicas que tengan en su curriculo experiencia en la actividades como

construccion, rehabilitacion, ampliacion, optimizacion o mantenimientos de obras

civiles hidraulicas, instalacion de tuberias, movimiento de tierras, estructuras en

concreto y manejo de equipos electromecanicos y de automatizacion de estaciones

de bombeo.” (Subrayado fuera de texto). No obstante, en el numeral 14.1.2 de los
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Estudios Previos y el numeral 5.1.2. del Pliego de Condiciones del Contrato N° 547

de 2018, se estableci6 como experiencia del proponente la acreditaciéon de “(...)

CONTRATOS, (...) en la ejecucion de obras cuyo objeto y/o alcance contemplen la

Construccion o Rehabilitaciéon de obras civiles en Distritos de Adecuacion de Tierras”.

En relacidn con la experiencia exigida en procesos de contratacion de vigencias

anteriores, citados en el numeral 13.8.1 de los Estudios Previos, que presentaban el

objeto igual o con especificaciones técnicas similares a las del objeto del presente

proceso, requirieron la siguiente experiencia:

OBJETO DEL
CONTRATO

ENTIDAD: Agencia de Desarrollo Rural

VALOR
TOTAL DEL
CONTRATO

— ADR

CONTRATISTA

LICITACION PUBLICA: Proceso N° LP-005-2017

Contratar el Diagndstico y
Obras de Rehabilitacion y/o
Complementacion de los
Distritos de Pequena,
Mediana y Gran Escala de
Propiedad de La Agencia
de Desarrollo Rural para los
Siguientes Grupos
Contractuales: (Detalle
Estudio Previos y Pliego de
Condiciones)

$4.500.000.000
$10.000.000.000
$6.500.000.000
$8.000.000.000

INGECON S.A. —
CONSORCIO
ADR -
CONSORCIO
DISTRITOS DEL
CENTRO =
CONSORCIO
DISTRITOS 2017

LICITACION PUBLICA: Proceso N° LP-003-2017

Contratar el Diagndstico y
Obras de Rehabilitacion de
los Distritos de Adecuacion
de Tierras: Monteria -
Mocari y La Doctrina en el
Departamento de Cérdoba,
Manati y Santa Lucia en el
Departamento del Atlantico,
y Valle de Sibundoy en el
Departamento de
Putumayo.

$2.727.272.727
$3.954.545.454

INGECON S.A. —
CONSORCIO
COLOMBIA

EXPERIENCIA REQUERIDA
(PLIEGO DE CONDICIONES)

Numeral 5.1.1.9.. “(...) MAXIMO
DOS (2) CONTRATOS diferentes
para cada grupo, cuyo objeto y
alcance contemplen la
Construccion o Rehabilitacién de
obras civiles hidraulicas, que
incluya dentro de sus actividades
como minimo una de las siguientes

(..)

Numeral 5.1.2.. “(...) MAXIMO
DOS (2) CONTRATOS cuyo objeto
y  alcance contemplen la
Construccion o Rehabilitacion de
obras civiles hidraulicas que
incluya dentro de sus actividades la
Rehabilitacion o construccion de
obras de captacion o de canales o
de redes de distribucion/
conduccion en distritos de riego o
en acueducto o en alcantarillado, o
limpieza (desazolve) de canales

(..)

Fuente: Valores reportados en los Estudios Previos Numeral 13.8.1. Analisis de contrataciones pasadas.
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Adicionalmente, se observo en el expediente contractual que se presentaron cinco (5)
observaciones respecto de la experiencia del Proponente (numeral 5.1.2. del Proyecto
de Pliego de Condiciones y el Pliego de Condiciones Definitivo), las cuales no fueron
tenidas en cuenta por el Comité Estructurador y Evaluador, tales como: %(...) Se
solicita a la Agencia; modifique el alcance de la experiencia del proponente numeral
5.1.2. (...), lo cual beneficia solamente a los contratistas que hayan celebrado
contratos con la Agencia y por lo tanto, restringe la participacion de los demas
proponentes interesados en participar. (...) Por ende, un proponente que tenga
experticia en ejecucion de obras de acueductos o canales o en vias, se encuentra
plenamente facultado para ejecutar esas mismas actividades en distritos de riego.
(...)". (Carpeta 3, Folio 412).

Al respecto, en el Anexo 6 de los diferentes proponentes se observé que de los once
(11) contratos presentados en total como experiencia habilitante, ocho (8)
correspondian a contratos suscritos con las diferentes entidades encargadas de
ejecutar la Politica de Adecuacion de Tierras, tales como: la Agencia de Desarrollo
Rural — ADR, el Instituto Colombiano de Desarrollo Rural — INCODER, el Instituto
Colombiano de Hidrologia, Meteorologia y Adecuacion de Tierras — HIMAT vy el

Instituto Nacional de Adecuacion de Tierras — INAT.

Las situaciones descritas son observadas por cuanto pueden limitar la pluralidad de

oferentes y permiten concluir la inobservancia de:

= Ley 1150 de 2007, articulo 5, numeral 1: “(...) las condiciones de experiencia, (...)
seran objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para la

participacion en el proceso de seleccion (...). La exigencia de tales condiciones

debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su

valor. (...).” (Subrayado fuera de texto).

= Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacion (M-DVRHPC-04) de Colombia Compra Eficiente, numeral Il
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“Experiencia. (...). La experiencia es adecuada cuando es afin al tipo de

actividades previstas en el objeto del contrato a celebrar. (...)".

i) En cuanto a la evaluacién de las propuestas presentadas, la subsanacion de
documentos y la emision y publicacién de los informes de evaluacidn se identificaron

las siguientes situaciones:

= No se evidencid que las subsanaciones solicitadas hubieran sido incluidas en el
documento "VERIFICACION FINANCIERA", de acuerdo con el contenido
observado en el documento "Requerimiento-Requisitos Habilitantes Financieros"
(Carpeta 10, Folio 1873), como tampoco se observaron los correos u oficios
remitidos a los proponentes donde se solicitaron las aclaraciones o
subsanaciones, situaciones que contravienen lo establecido en el Procedimiento
“Contratacion por Licitacion Publica® (PR-GCO-002) versién 2, numeral 6,
actividad 21 que al respecto establece: “Los miembros del Comité Evaluador
durante el plazo sefialado en el Pliego de Condiciones (...) deberan: i) Realizar la
evaluacion de las propuestas dentro de los 2 dias siguientes al cierre, y remitir al
abogado responsable de adelantar el proceso de la VGC el informe de evaluacion
con las observaciones correspondientes relacionadas con las propuestas no
habilitadas. iij) EI abogado responsable de adelantar el proceso de la VGC tendra
2 dias habiles maximo para consolidar, y publicar en el SECOP II, (..)".

(Subrayado fuera de texto), donde se establece como registro de la actividad la
“Solicitud de aclaraciones”.

= La evaluacion técnica y la de requisitos financieros excedieron un (1) dia habil del
plazo maximo para su realizacion, debido a que fueron remitidas al Vicepresidente
de Gestion Contractual el 14 de junio de 2018 y su fecha limite era el 13 de junio
de 2018, teniendo en cuenta que la Licitacion Publica se cerrd el 8 de junio de
2018. Al respecto, el Procedimiento "Contratacion por Licitacion Publica" (PR-
GCO-002) -version 2, en el numeral 6, actividad 21 establece que se debe: “(...) i)
Realizar la evaluacion de las propuestas dentro de los 2 dias siquientes al cierre,

(...)." (Subrayado fuera de texto).
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No se evidenciaron en el expediente contractual las respuestas a las observaciones
al informe de evaluacion por parte del Comité Estructurador y Evaluador, asi como
tampoco el envio por correo electronico al abogado de la Vicepresidencia de Gestion
Contractual, por lo que no fue posible constatar el cumplimiento del plazo establecido
para dar respuesta a las observaciones, de acuerdo con lo dispuesto en el
Procedimiento “Contratacién por Licitacion Publica” (PR-GCO-002) -versién 2,
numeral 6, actividad 23: "Los miembros del comité deberan dar respuesta a las
observaciones maximo dentro de los 2 dias habiles siguientes al vencimiento del
término de la recepcion de las mismas. Las respuestas deben ser direccionadas al
abogado responsable de adelantar el proceso de la VGC, en medio fisico firmado por
el miembro evaluador y en archivo editable por correo electroénico. (...).”

De otra parte, se observd que el informe de respuesta a las observaciones
presentadas al informe de evaluacion (Carpeta 12, Folio 2343 a 2355) no fue firmado

por dos (2) de los seis (6) miembros del Comité Estructurador y Evaluador.

Respecto a la adjudicacion del proceso de Licitacion Publica, en el expediente

contractual no se evidencio:

Correo electronico de la convocatoria al Comité de Contratacion.
= |nvitacion a la Oficina de Control Interno para la audiencia de adjudicacion.
= Publicacién en el SECOP del acta de audiencia de adjudicacion.

= Asistencia de la Vicepresidente de Proyectos, asi como tampoco su delegacion, al
Comité de Contratacidén realizado el 25 de junio de 2018, segun acta N° 004
(Carpeta 12, Folio 2368).

Las situaciones anteriores evidencian incumplimiento de lo establecido en el
Procedimiento "Contratacion por Licitacion Publica" (PR-GCO-002) -version 2,
numeral 6, actividad 25: "El abogado responsable de adelantar el proceso de la VGC
elaborara la agenda del Comité y proyectara el correo de la respectiva citacion para

que el Ordenador del gasto realice la convocatoria de dicho Comité." Actividad 27:
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“(...), debera el abogado responsable del proceso enviar invitacion a la Oficina de
Control Interno para que envien un representante.” Actividad 32: "(...) atendiendo el
principio de Publicidad de la Contratacion Publica, el funcionario o contratista de la
VGC debera publicar en el SECORP Il la declaratoria de desierta o la adjudicacion junto

con el acta de la audiencia de adjudicacion”. (Subrayado fuera de texto), y lo

determinado en el numeral 2.4.1. “Integrantes” del Manual de Contratacion y
Supervision: "(...) La asistencia al Comité de Contratacion de cada uno de sus

integrantes es obligatoria. (...)."

Adicionalmente, se observo que la primera sesidon del Comité de Contratacion se llevd
a cabo el 25 de junio de 2018, es decir, con anterioridad a la publicacion de las
respuestas a las observaciones recibidas al informe de evaluacion y del informe final
de evaluacion que se realizé el 27 de junio de 2018. Lo anterior, transgrede lo
contemplado en el Procedimiento "Contratacion por Licitacion Publica" (PR-GCO-002)
-version 2, numeral 6, actividad 26 “Realizar sesion del Comité de Contratacion. Los
miembros del Comité de Contratacion deberan analizar el informe de evaluacion
presentado por el Comité Evaluador mediante el cual se han realizado las
recomendaciones pertinentes al Ordenador del Gasto. (...)". A su vez, el Manual de
Contrataciéon y Supervision en el numeral 2.4.3. “Funciones Del Comité De
Contratacion”, en el literal 1 dispone: “Conocer los informes de evaluacion final

realizados por el comité evaluador, (...)".

En el Acta N° 10 “Seguimiento Contrato de Obra 547 de 2018” del 29 de octubre de
2018 se observd que los recursos contractuales por valor de $1.579.960.410
asignados al Distrito de Adecuacion de Tierras Tucurinca fueron redistribuidos en seis
(6) distritos de adecuacion de tierras, en donde el Supervisor de la Interventoria del
contrato considero viable la redistribucion de los recursos debido al desistimiento de
la Asociacion de Usuarios de Tucurinca — ASOTUCURINCA; no obstante, no se
evidencio en el expediente contractual la solicitud de modificacion al contrato por parte

del Interventor.
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VALOR INICIAL ASIGNADO VALOR NUEVO VALOR
DISTRITO ) ADICIONADO TOTAL
DIAGNOSTICO OBRA CIVIL OBRA ASIGNADO

Maria La Baja $71.064.228 $1.520.848.051 $993.768.367  $2.585.680.646
Aguas Mohosas $0  $350.000.000 $75.000.000 $425.000.000
La Esmeralda $0  $350.000.000 $75.000.000 $425.000.000
Aracataca $81.505.728 $3.037.563.246 $200.000.000  $3.319.068.974
Venudites $53.223.327  $273.966.675 $176.192.043 $503.382.045
San Juania $50.000.804  $428.570.280 $60.000.000 $538.571.084
TOTAL $255.794.087 $5.960.948.252  $1.579.960.410  $7.796.702.749

Fuente: Acta N° 10 “Seguimiento Contrato de Obra 547 de 2018”.

Lo antes expuesto incumple con lo establecido en:

*= Pliego de Condiciones, item 3.1.1. ALCANCE DEL OBJETO: “Para desarrollar el
objeto del contrato se debe considerar lo dispuesto en el Anexo No. 1 del presente
proceso, correspondiente a las fases que implican el diagndstico (...) de los
distritos de adecuacion de tierras.”, numeral 3.3. PRESUPUESTO OFICIAL: “El
valor estimado del presupuesto oficial es hasta por la suma de (...)
($15.937.177.021), (...) distribuidos asi: (...). Nota: Con esto se abarca un total de
DOCE (12) distritos intervenidos en ocho (8) departamentos (...)”

» Contrato N° 547 de 2018. Clausula Octava “INTERVENTORIA”, Literal c) “Debe
someter a los procedimientos contractuales y legales correspondientes, cualquier
modificacion al contrato”, Clausula Novena: “El presente contrato incluye la
gfjecucion en doce (12) distritos de adecuacion de tierras, (...)"; Clausula Vigésima
Cuarta “DOCUMENTOS. Hacen parte integrante de este documento los siguientes
documentos: a) Los estudios previos, (...), ¢) El pliego de condiciones definitivo

(...).

m) No se evidenci6 la entrega del cronograma del Distrito de Adecuacion de Tierras de
Maria La Baja por parte del CONSORCIO GRAN ESCALA 2018 al interventor del
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contrato, teniendo en cuenta que mediante comunicacion radicada el 15 de agosto de
2018 se realiz6 entrega al Interventor de siete (7) cronogramas de actividades
correspondientes a la fase de diagnostico de los Distritos de Adecuacion de Tierras
San Juania, Aracataca, Rio Frio, Tucurinca, Zulia, Venudites y Sibundoy.

La situacion expuesta incumple lo establecido en el literal B) de la clausula séptima
del Contrato 547 de 2018 “OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA”,
numeral 3: “Presentar al Interventor, los siguientes cronogramas, detallados por cada
distrito de adecuacion de tierras (i) Fase de diagnostico, el cual se debe entregar en
un plazo méaximo de diez (10) dias habiles posterior a la firma del acta de inicio. (...)".

Se evidencid extemporaneidad en la ejecucion de la etapa de diagndstico en los
Distritos que lo requerian, la cual debia cumplirse entre el 31 de agosto y el 15 de
septiembre de 2018, y ésta se cumplio el 8 de octubre de 2018, teniendo en cuenta
gue mediante la comunicacion con radicado N° 20186100098801 del 22 de noviembre
de 2018 (Folio 81) el Consorcio Gran Escala 2018 entreg6 a la Agencia de Desarrollo
Rural — ADR siete (7) actas suscritas el 8 de octubre de 2018 (Folios 103-255), por
las cuales se procedi6 al “Recibo y Aprobacion del Diagndstico” de siete (7) Distritos
de Adecuacién de Tierras, “(...), de conformidad a lo sefialado en las clausulas
Primera y Cuarta del Literal A) del Contrato de Obra No. 547 de 2018.".

oswro T Emen 1 A BSoris
DIAGNOSTICO
Maria La Baja
Rio Frio 1 31-ago-18 38
Zulia
San Juania
Aracataca
Venudites 1.5 15-sep-18 23
Sibundoy

De lo anterior, el interventor del Contrato N° 547 de 2018 mediante comunicacion N°
20186100075521 del 4 de septiembre de 2018, informd a la Agencia de Desarrollo
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Rural sobre el incumplimiento en la fecha de entrega de los diagndsticos
correspondientes a los Distritos de Adecuacion de Tierras con plazo de entrega a 31
de agosto de 2018 (Maria La Baja, Rio Frio y Zulia).

La situaciéon enunciada muestra inobservancia a lo referido en el Anexo 1 —
Documento Técnico (Pagina 57 y 58), donde se establecieron los plazos de ejecucion
de la etapa de diagnéstico en los ocho (8) distritos que lo requerian, asi como a lo
dispuesto en el Numeral 3.5. del Pliego de Condiciones que al respecto indica: "La
etapa de diagnostico tendré una duracién méaxima de CUARENTA Y CINCO (45) DIAS
CALENDARIO (...)".

Adicionalmente, no se observo cumplimiento del plazo fijado a 30 de noviembre de
2018 para la ejecucion de las obras de rehabilitacion y/o complementacion de los
Distritos de Adecuacion de Tierras de Torcoroma (Cesar), Aguas Mohosas y La
Esmeralda (Cordoba). Al respecto, la Oficina de Control Interno solicité informacion
relacionada con el estado de avance de las obras en los distritos mencionados, y
mediante correo electronico del 4 de diciembre de 2018, el Supervisor de la
interventoria del Contrato N° 547 de 2018 inform¢ a la Oficina de Control Interno, que
:"(...) actualmente se estan desarrollando las pruebas hidraulicas en los distritos
sefalados [Torcoroma (Cesar), Aguas Mohosas y La Esmeralda (Cordoba)] y se
prolongaran hasta recibir satisfaccion, las tuberias, los aspersores y demas elementos
que estan siendo sometidos a las pruebas hidraulicas que contemplan las
especificaciones técnicas. Consideramos que, dada la cantidad de tuberias, las
pruebas concluirian a fines del mes de diciembre. (...)". Lo anterior, contraviene lo
referido en el Anexo 1 — Documento Técnico, donde se establecieron los plazos de
ejecucion de las obras de rehabilitacion y/o complementacion de los doce (12) distritos
a intervenir, asi como a lo dispuesto en el numeral 3.5. del Pliego de Condiciones, que
al respecto indica: “(...) es importante mencionar que la ejecucion de obra para los
distritos de Torcoroma en el departamento del Cesar y Aguas Mohosas y La
Esmeralda en el departamento de Cordoba, sera maximo hasta el 30 de noviembre
de 2018. (...)".
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De otra parte, se observo que el interventor del Contrato N° 547 de 2018 mediante
comunicacion N° 20186100089061 del 18 de octubre de 2018, informo a la Entidad
sobre el “(...) incumplimiento causado en los Distritos de La Esmeralda y de Aguas
Mohosas, ya que a la fecha octubre 17 de 2018, no se han iniciado las obras de
rehabilitacion de los distritos”.

Sobre las situaciones advertidas por el Interventor del Contrato, la Oficina de Control
Interno no observd la aplicacion por parte de la Vicepresidencia de Gestion
Contractual del “Procedimiento administrativo para imposicion de multas, sanciones,
y declaratorias de incumplimiento” que establece el capitulo VI del Manual de
Contratacion y Supervision (MO-GCO-001) en virtud de la funcién asignada a dicha
vicepresidencia mediante el numeral 7 del articulo 27 del Decreto 2364 de 2015, que
al respecto establece: “Gestionar los procesos para la imposicion de multas y demas
sanciones establecidas en los contratos y en la ley, en caso de incumplimiento de las
obligaciones pactadas en los mismos”. A su vez, el Contrato de Consultoria N° 550
de 2018 suscrito entre la Agencia de Desarrollo Rural y el Consorcio Distritos 2018,
clausula segunda, literal C) “OBLIGACIONES POR PARTE DE LA AGENCIA”,
numeral 5: “(...), definir las situaciones necesarias para la ejecucion y adelantar los

tramites a que haya lugar por su parte para garantizar la debida ejecucion.”

0) Se evidencio la ausencia de veintitrés (23) actas de reunién del Comité de Obra y
Seguimiento, en los periodos de agosto y octubre de 2018, teniendo en cuenta que el
numeral 4.1 del Anexo 1 — Documento Técnico, indica que: “(...) El Comité de Obra y

Seguimiento se reunira quincenalmente de manera ordinaria (...)".

AGOSTO 2018 OCTUBRE 2018
DISTRITO
Primer Comité Segundo Comité Primer Comité Segundo Comité
Maria La Baja v X X X
Torcoroma v v X v
Aguas Mohosas v X X 4
La Esmeralda v v X 4
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AGOSTO 2018 OCTUBRE 2018
DISTRITO
Primer Comité Segundo Comité Primer Comité Segundo Comité
San Juania X X
Aracataca
Rio Frio
Zulia

Venudites

Sibundoy

X NN N X X
X X g X X
NN X X N X
X X X N N X | X

RUT

De otra parte, en dieciocho (18) de las veintiun (21) actas presentadas se observé
que no fueron suscritas por los representantes minimos requeridos del Consorcio
Gran Escala 2018 y la Interventoria, teniendo en cuenta que el numeral 4.1 del Anexo
1 — Documento Técnico, establecié que: “(...) EI Comité estara conformado por dos
(2) representantes de la Interventoria y dos (2) del Contratista de Obra en su calidad
de Director y Residentes por cada grupo, respectivamente. (...)” y en las dieciocho
(18) actas identificadas se evidencio6:

= Nueve (9) fueron suscritas por un (1) representante del contratista y uno (1) de la

Interventoria.

= En cinco (5) actas se observd ausencia de los dos (2) representantes del
contratista.

= En cuatro (4) actas se observo ausencia de los dos (2) representantes de la

interventoria.

p) Los documentos elaborados por el interventor, en los cuales se cuantifican los valores
por concepto de hombre-mes efectivamente causados, viaticos, primas regionales,
costos directos y costos reembolsables y el estado de avance del plan de inversiones,
no fueron suscritos junto con el Consorcio Gran Escala 2018, tal como se observé en
los documentos anexos a las cuentas de cobro N° 1 a la 3 radicadas en |la Entidad por
el Interventor del contrato que correspondian a los periodos de julio a octubre 2018.
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Lo anterior contraviene lo establecido en el literal d) de la clausula octava
“INTERVENTORIA” del Contrato 547 de 2018, la cual establece: "Elaborar
mensualmente, junto con el Contratista, un acta en la cual se cuantificaran los valores
por concepto de hombre - mes, efectivamente causados, viaticos, primas regionales,
costos directos, costos reembolsables, a la cual le anexara un informe del estado de

avance del plan de inversiones. {(...)".
Posible (s) Causa (s) Identificada (s) por la Oficina de Control Interno:

= Desconocimiento de los lineamientos normativos y procedimentales establecidos para
la supervision/interventoria a los procesos de Licitacion Publica suscritos por la

Agencia de Desarrollo Rural — ADR.

= Desconocimiento de las funciones asignadas como miembro del Comité Estructurador

y Evaluador.
Descripcion del (los) Riesgo (s):
» Respuestas deficientes y/o inoportunas a las observaciones del proceso de seleccion.

= Omisidbn o publicacion extemporanea del proceso contractual en el Sistema
Electrénico para la Contratacion Publica — SECOP.

= Incumplimiento de los contratos.
= Direccionamiento de la contratacion a favor de un tercero.
= Estructuracion legal, financiera, técnica deficiente, inadecuada y/o insuficiente.

= Favorecimiento a un proponente a través de las Evaluaciones de las ofertas en los

procesos de contratacidon para la adquisicion de bienes o servicios.

Descripcion del (los) Impacto (s):
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Acciones legales instauradas por los interesados en el proceso de contratacion contra

la Agencia de Desarrollo Rural — ADR.
Incumplimiento del objeto del Contrato.

Sanciones disciplinarias, fiscales y/o penales.

Recomendacion (es):

Disefar y socializar con el personal asignado como supervisores de los contratos
celebrados en la entidad, cartillas o instrumentos practicos respecto de los principales
elementos que se deben considerar en las actividades a desarrollar como supervisor
y/o interventor de un contrato para procurar la cabal ejecucién de las obligaciones
pactadas, asi como las funciones que se deben cumplir como miembro de un Comité

Estructurador y Evaluador.

El Comité Estructurador y Evaluador en cumplimiento de sus funciones, debe
observar las diferentes guias y manuales expedidos por Colombia Compra Eficiente,
por ejemplo, el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los
Procesos de Contratacion; a su vez, este Comité debe cefirse a las reglas
establecidas en el pliego de condiciones para adelantar las evaluaciones técnicas,
financieras y juridicas de los procesos de contratacion.

Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion: “Se aceptan las observaciones a excepcion de las siguientes, en razoén a

las justificaciones aqui consignadas:

Literal b). “Por tratarse de un error de transcripcion y de tramite subsanable (error

humano) que no afecta en nada el tramite contractual.”

Literal c). “En atencion a los lineamientos de Colombia Compra Eficiente la publicacion

de la licitacion de contratos de obra, debian ser realizados a través del aplicativo SECOP
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I, y dado que el SECOP Il no contaba con el soporte técnico requerido para cumplir la

normativa contenida en la Ley 1882 de 2018.

Es de resaltar que por esta razon Colombia Compra Eficiente habilitd nuestro usuario
SECOP I, SOLO para este tipo de licitacion; por lo tanto, era imposible realizarlo en
SECOP II.”

El responsable del proceso auditado transcribié informacién publicada por Colombia
Compra Eficiente respecto a la publicacién de procesos de licitacion de obra publica en
el SECOP, teniendo en cuenta los cambios que entraron a regir con la Ley de
Infraestructura 1882 del 15 de enero de 2018, la cual se detalla a continuacion:

“Con la Ley 1882 del 15 de enero de 2018 el Gobierno Nacional busca fortalecer la
contratacion publica del pais en materia de infraestructura. Colombia Compra Eficiente -
CCE- te cuenta cuales son los nuevos cambios que entran a regir con la Ley y como una

entidad estatal puede publicar sus procesos de licitacion de obra publica en el SECOP.

Como primera medida con la sancion de la Ley se implementaron los Pliegos tipo para
los procesos de seleccion de obras publicas, interventoria para las obras publicas,
interventoria para consultoria de estudios y diserios para obras publicas y consultoria en
ingenieria para obras. Con esto, se generara eficiencia a la hora de contratar, se
reduciran tiempos de contratacion, se disminuira la corrupcion y habra mayor

participacion de proponentes.

De otro lado, en los procesos de licitacion publica para seleccionar contratistas de obra,
la oferta ya no se presentara en un unico sobre como anteriormente se hacia, ahora seran
dos sobres. De este modo se blinda el proceso de contratacion. El primer sobre debera
contener los documentos relacionados con el cumplimiento de los requisitos que los
habiliten y el sequndo contendra los documentos relacionados con el cumplimiento de los
requisitos que los habiliten.
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Finalmente, habra un tiempo exacto para que los proponentes corrijan los requisitos de
la propuesta. Con la Ley se hara en el término de informe de evaluacion, excepto en los
procesos de Minima cuantia y procesos de seleccion a través de subasta.

En coyuntura con la puesta en marcha de la Ley 1882 las entidades estatales tendran un
modulo de licitacion publica de obra del SECOP |l el cual esta en proceso de
construccion, por el momento las entidades podran hacer uso del SECOP | para publicar

este tipo de procesos.

Las entidades deberan estar atentas a las publicaciones de CCE en la pagina web

www.colombiacompra.qov.co y en las redes sociales Twitter y Facebook, donde se

informara una vez el modulo de licitacion para seleccionar contratistas de obra publica

esté habilitado.

Cabe mencionar que el SECORP Il se encuentra alineado con la reforma realizada por la
Ley 1882 de 2018 en relacion con la no obligatoriedad del Certificado de Disponibilidad

Presupuestal -CDP- en la publicacion del proyecto de pliego de condiciones.

De esta manera la plataforma permite que la informacion relacionada con el CDP y su
verificacion, en cualquiera de las modalidades de seleccion, se pueda consignar tanto en
la publicacion del proyecto de pliego de condiciones como en la publicacion de los pliegos
definitivos. Lo que quiere decir que el SECORP Il les permite a las Entidades consignar la
informacion financiera en cualquiera de estos momentos, sin presentar inconvenientes

en la continuidad del proceso de contratacion.

Desde el 12 de febrero de 2018 las entidades estatales pueden usar el SECOP | para
publicar los documentos de las licitaciones de obra publica. En paralelo estamos
trabajando en un modulo en el SECOP Il que permita realizar estas licitaciones en la
plataforma transaccional. (...).”

Literal d). “La aprobacion puede ser por medios escritos o tacito, tal como ocurrio en el
presente caso, es de resaltar que no existe dentro del procedimiento la obligacion de

contar con correo electronico o acta.”
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Literal e). “La observacion se hace con una interpretacion literal de la norma, dado que:

- Elnumeral 9 del articulo 2.2.1.1.2.1.2. del Decreto 1082 de 2015 establece: “Mencion
de si la convocatoria es susceptible de ser limitada a Mipyme”. En este caso dado la
cuantia de la licitacion no era susceptible de limitacion y por ende no es obligatorio en

dicho documento hacer mencion.

- El numeral 10 del articulo 2.2.1.1.2.1.2. del Decreto 1082 de 2015 establece:
“Enumeracion y breve descripcion de las condiciones para participar en el Proceso de
Contratacion”: dada la complejidad de la obra y de la convocatoria en el numeral 1.2.
del aviso de convocatoria se informé que estos se encontraban en el anexo técnico,
asi como también se indico el lugar de consulta de los documentos del proceso en el

numeral 7.

- Elnumeral 11 del articulo 2.2.1.1.2.1.2. del Decreto 1082 de 2015 establece: “Indicar
si en el Proceso de Contratacion hay lugar a precalificacion.” La precalificacion solo
se establece para la modalidad de seleccion concurso de méritos, en este caso se
esta ante una LICITACION, por lo tanto, no se podia hacer dicha indicacién.”

Literal g). “Frente a este hallazgo no se puede hacer manifestacion ya que la
estructuracion y evaluacion del componente FINANCIERO, recae en la Direccion
Administrativa y Financiera de la Secretaria General de la Agencia; por lo tanto, saldria

de nuestra competencia.”

Literal h). “Frente a este hallazgo no se puede hacer manifestacion ya que la
estructuracién y evaluaciéon del componente TECNICO, recae en la sectorial que
evidencio la necesidad de contratacion, para el caso, Direccion de Adecuacion de Tierras

de la Agencia; por lo tanto, saldria de nuestra competencia.

Sin embargo, sefala la observacion que hay una no conformidad entre lo sefialado en el
analisis del sector y la experiencia exigida. Al respecto, es preciso aclarar que lo que
advierte el analisis del sector es que no se encuentran en el pais empresas dedicadas
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exclusivamente a la prestacion de servicios relacionados con adecuacion de tierras y que

por lo tanto se hacia necesario acudir a empresas con experiencia en el sector.

No es verdad que existio restriccion a la libre concurrencia ya que como se puede

observar acudieron tres (3) proponentes.”

Literal i). “Frente a este hallazgo se manifiesta que las subsanaciones no son anexos del
documento “VERIFICACION FINANCIERA”. EI Comité designado remite el documento
de solicitud de aclaraciones o subsanaciones y con base en éste, la Vicepresidencia de
Gestion Contractual solicita a cada proponente lo correspondiente; una vez allegadas las
subsanaciones, se archivan en el expediente contractual, que en el presente caso se

encuentran a partir del folio 1874.

No obstante, se debera manifestar que los términos establecidos tanto en la normativa
como en el cronograma del proceso se cumplieron a cabalidad.

Frente a la evaluacion técnica y la de requisitos financieros que excedieron un (1) dia
habil del plazo méaximo no se puede hacer manifestacion ya que la estructuracion y
evaluacién del componente TECNICO, recae en la sectorial que evidencio la necesidad
de contratacion, para el caso, Direccion de Adecuacion de Tierras de la Agencia; por lo

tanto, saldria de nuestra competencia.

No obstante, se debera manifestar que los términos establecidos tanto en la normativa
como en el cronograma del proceso se cumplieron a cabalidad.”

Literal k). “Frente a la inasistencia se debe manifestar que no podemos hacer
declaracion alguna, dado que quien no asiste esta adscrita a la Vicepresidencia de
Proyectos por lo que desborda nuestra competencia.

Respecto de la fecha de convocatoria del comité de contratacion que fue anterior a la
publicacion de las respuestas a la observacion de evaluacion y del informe final de
evaluacion, NO SE ACEPTA en razébn a que esta se realiza con anterioridad a la

publicacion del informe final.
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Lo anterior dado que cuando se realiza convocatoria al comité de contratacion, se les
remite las observaciones al informe de evaluacion, proyecto de respuesta de las
observaciones a la evaluacion y el proyecto de informe final, para que el comité de
contratacion como érgano asesor del ordenador del gasto proceda a realizar sus aportes,
observaciones y proceder a modificar si es del caso.

Por lo tanto, no se entiende dicha observacion.”

Literal 1). “E/ objeto del contrato es “CONTRATAR EL DIAGNOSTICO Y OBRAS DE
REHABILITACION Y/O COMPLEMENTACION DE LOS DISTRITOS DE ADECUACION
DE TIERRAS DE PEQUENA Y GRAN ESCALA DE PROPIEDAD DE LA AGENCIA DE
DESARROLLO RURAL — ADR”, en la etapa de diagnostico se establecié como alcance:

“(...) El documento técnico del Diagnostico, que consistira en un plan de ingenieria que
mediante su aplicacion permitira ejecutar de forma légica y constructiva, actividades para
la rehabilitacion total o parcial de la infraestructura o equipos de un Distrito existente que
se encuentren deteriorados o fuera de servicio, a fin de que cumplan con las funciones

para las que originalmente fueron construidas o dotadas. (...)”

Es en la etapa de diagnostico donde se determinaba el alcance de la etapa de
rehabilitacion y obra, y si era posible adelantar las siguientes etapas en cada uno de los
distritos, en el CONTRATO no se establecio valores asignados a cada uno de dichos
distritos, en razon a la necesidad de establecer un diagndstico previo.

Dado que los valores asignados a cada uno de los distritos fueron formulados de forma
tentativa y no contemplados en el contrato, no se requeria realizar ningun tipo de

modificacion contractual, ya que no se hace modificacion a ninguna de sus clausulas.”

Literal n). “No es posible realizar algun tipo de manifestacion dado que la supervision no
ha informado de dichos eventos a esta Vicepresidencia.”

Literal o). Respecto a la ausencia de las actas de reunién del Comité de Obra y
Seguimiento, el responsable del proceso auditado manifestd: “No es posible realizar
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algun tipo de manifestacion dado que la supervision no ha informado de dichos eventos

a esta Vicepresidencia.”

Literal p). “No es posible realizar algun tipo de manifestacion dado que la supervision no

ha informado de dichos eventos a esta Vicepresidencia.”

Causa (s) Identificada (s) por el Responsable del Proceso Auditado:

» Debilidades en el seguimiento administrativo y financiero a cargo del supervisor del

contrato.

= Desconocimiento de las directrices en materia de contratacion estatal emitidas por

parte de la Vicepresidencia de Gestion Contractual.

= Ejecucion

inadecuada de controles para

la publicacion de los documentos

contractuales en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica — SECOP.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES)
PROPUESTA(S)

Fortalecer los conocimientos
en la entidad en materia de
contratacion estatal,
especialmente en el ejercicio
de la labor de supervision.

Emitir TIPS informativos de
manera periodica, por correo
electrénico dirigidos al nivel
central y a las Unidades
Técnicas Territoriales, sobre
el cumplimiento de las
obligaciones del supervisor.

Informe N° 0CI-2018-035

META(S)

Realizar dos (2)

jornadas para
interiorizar los
procedimientos
del proceso de
gestion
contractual a los
servidores que

hacen parte del
mismo.

Un (1) tip
informativo
mensual
correo
electronico

por
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TIPO DE
ACCION

Preventiva

Preventiva

FECHA
INICIAL

FECHA

RESPONSABLE(S) FINAL

Equipo Humano
del Proceso
“Gestion
Contractual”

1-ene-19  30-jun-19

Equipo Humano
del Proceso
“Gestion
Contractual”

1-ene-19 = 30-jun-19
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ACCION(ES) TIPO DE FECHA  FECHA
PROPUESTA(S) META(S) ACCION RESPONSABLE(S) INICIAL FINAL

Fortalecer los flujos de
aprobacion en el SECOP I,
para cada una de las
modalidades de contratacion
en aras de que se garantice

. . . Equipo Humano
que se cargue en el sistema Se crearan flujos

la documentacion que de aprobacion en = Preventiva d?' Pro_cgso 1-ene-19 = 30-jun-19
i Gestion
establece la normatividad el SECOP II. Contractual”

vigente en materia de
contratacion estatal y que la
misma cuente con la firma
correspondiente, en los
casos en que se requiera.

Nota: La relacion detallada del equipo humano del proceso “Gestion Contractual” responsable de cada accion
propuesta se encuentra registrada en los papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones.

El plan de mejoramiento es aceptado, en razén a que las acciones de mejoramiento
establecidas guardan correspondencia con las causas principales identificadas; no
obstante, la Oficina de Control Interno recomienda complementar o definir metas
concretas para medir el cumplimiento del plan de mejoramiento respecto a las metas “Se
crearan flujos de aprobacion en el SECOP II” e “Implementar punto de control consistente
en validar que el proceso contractual cuente con la documentacion requerida.”, puesto
que las mismas no describen una herramienta de medicidn, como por ejemplo la cantidad
de “puntos de control” o “flujos de aprobacién”, o en su defecto, la periodicidad de

ejecucion como por ejemplo mensualmente.

Para el caso de los literales que no fueron aceptados, la Oficina de Control Interno no
acepta la justificacion, dado que el sustento y las respuestas indicadas no desvirtuan las
situaciones observadas por el equipo de auditoria, por lo que considera pertinente aclarar
que en los archivos de la Oficina de Control Interno (virtuales y/o fisicos) reposan los
registros, papeles de trabajo y demas evidencias que soportan las afirmaciones
contenidas en este hallazgo, los cuales se encuentran disponibles para consulta de las

partes interesadas, previa solicitud formal de las mismas.
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Por lo anterior, la Oficina de Control Interno considera pertinente complementar el plan
de mejoramiento, en el sentido de proponer acciones correctivas y preventivas que
subsanen las situaciones identificadas relacionadas con la supervision de los contratos,
donde se involucre la responsabilidad de los Supervisores e/o Interventores; ademas,
acciones tendientes al cumplimiento de las funciones asignadas al Comité Estructurador

y Evaluador, dentro de cada una de las etapas del proceso de seleccion.

Teniendo en cuenta lo anterior, este hallazgo continuara abierto hasta que se ejecuten

las acciones necesarias para su gestion.

HALLAZGO N° 2 - Inconsistencias en la etapa contractual de los Convenios de

Cooperacion Internacional y deficiencias en el proceso de Supervision.

Descripcion: Para la verificacion del cumplimiento de los lineamientos normativos vy
procedimentales en los procesos de contratacion en sus etapas Precontractual,
Contractual y Pos contractual, la Oficina de Control Interno revisé los expedientes fisicos
de dos (2) Convenios de Cooperacion Internacional que tenian vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2018, los cuales se relacionan a continuacion:

COOPERANTE OBJETO

CONVENIO N° 749 de 2017 suscrito el 17-nov-2017

VALOR

Aunar esfuerzos para la cooperacion administrativa, técnica vy
econdmica entre la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura y la Agencia de Desarrollo Rural, para
apoyar la ejecucion de los proyectos integrales de desarrollo
agropecuario y rural cofinanciados por la Agencia, asi como para
apoyar en la estructuracion y puesta en marcha de los lineamientos
para apoyar la prestacion del servicio de asistencia técnica
agropecuaria y el mejoramiento de los procesos de asociatividad.

Organizacién de
las Naciones
Unidas para la
Alimentacién y la
Agricultura -
FAO

$42.106.776.340

CONVENIO N° 289 de 2018 suscrito el 23-ene-2018

Naciones Unidas,
representadas
por la Oficina de
Naciones Unidas
contra la Droga y
el Delito -
UNODC

Aunar esfuerzos de cooperacion administrativa, técnica y econémica
entre la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y la
Agencia de Desarrollo Rural - ADR, para aumentar la cobertura y
extender la puesta en marcha de proyectos integrales de desarrollo
agropecuario y rural con enfoque territorial, tendiente al fortalecimiento
integral de territorios priorizados, mejorando las condiciones de vida de
los pobladores rurales focalizados desde la ADR en el marco del
proyecto COLWA40.
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Como resultado de la revision realizada por la Oficina de Control Interno, se identificaron

las siguientes situaciones:

a) No se evidencio la publicacion en el Sistema Electronico de Contratacion Publica
(SECOP) de la siguiente documentacion:

De ambos Convenios:

= Acto administrativo que justifico la contratacion directa, es decir, las Resoluciones
N° 1541 de 2017 y N° 0038 de 2018.

= Informes peridédicos de Supervision.
Del Convenio 749 de 2017:
= Acta de inicio.

= La publicacién de la documentacion asociada al proceso contractual se realizé en
SECOP I, en donde no se observd el diligenciamiento de la informacién
relacionada con: tipo de contrato, respaldo presupuestal asociado al proceso,
numero del contrato, estado del contrato, cuantia definitiva del contrato,
identificacion del contratista, nombre del Representante Legal del contratista,
fecha de firma del contrato, fecha de inicio de ejecucion del contrato, plazo de
ejecucion del contrato y destinacion del gasto.

Las situaciones expuestas permiten concluir la inobservancia de:

» Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente, numeral “1.1 Quiénes
deben publicar su actividad contractual en SECOP" item 5: "Las Entidades
Estatales que celebren contratos o convenios de los que trata el articulo 20 de la
Ley 1150 de 2007, sin importar el réegimen juridico aplicable, deben reportar la
informacion al SECOP. En este caso, si de acuerdo con el articulo 20 de la Ley
1150 de 2007, la contratacion se rige por una normativa diferente a la colombiana,
la publicacion debera realizarse a través del médulo “Régimen Especial”
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atendiendo lo dispuesto en los reglamentos del organismo internacional, es decir,
publicando los documentos que tales reglamentos establecen, asi como adelantar

las etapas y en los tiempos que alli se dispone. (...)".

= Articulo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de 2015: "Publicacion de la ejecucion de
contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacion contenida en el literal g)
del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacion sobre la ejecucion
de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones,
requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la

gjecucion del contrato”.

» Procedimiento “Contratacion Directa” (PR-GCO-006) version 1, numeral 6.
"DESARROLLOQO", actividad 21 "Publicar estudios, documentos previos y contrato
en el SECOP. Tiempo: 3 dias. Una vez se firme el contrato, el funcionario o
contratista atendiendo el principio de Publicidad de la Contratacion Publica, (...)
debera publicar en el SECOP los estudios, documentos previos y contrato, dentro
de los 3 dias habiles siguientes a la firma del contrato, de conformidad al articulo
2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015.” Ademas, el ARTICULO CUARTO de las
Resoluciones N° 1541 de 2017 y N° 0038 de 2018, dispuso: "Ordenar la
publicacion del presente acto administrativo, en la pagina web

www.colombiacompra.qov.co".

b) En los pagos relacionados con el Convenio 289 de 2018 se encontraron
inconsistencias en la informacion reportada en el SECOP Il relacionada con el flujo
de aprobacion de los pagos realizados al Cooperante, teniendo en cuenta que las
fechas de aprobacion en SECOP Il fueron posteriores a las fechas de pago, de
acuerdo con la informacion reportada en el listado de 6rdenes de pago del segundo
trimestre de la vigencia 2018 extraido del Sistema Integrado de Informacion
Financiera (SIIF - Nacion), tal como se detalla a continuacion:
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Orden de Pago Valor del Pago Fecr;"I: ago Fechgéoégbchién
120163118 $39.000.000.000 27-abr-18 30-abr-18 (1 Pago)
140278518 $13.000.000.000 16-may-18 30-nov-18 (2 Pago)
179073018 $11.747.409.820 18-jun-18 30-nov-18 (3 Pago)

Es importante aclarar que los pagos 2 y 3 fueron aprobados en SECOP Il hasta el 30
de noviembre de 2018 producto de una mesa de trabajo realizada por la Oficina de
Control Interno en la misma fecha con los responsables del proceso auditado.

La anterior situacién evidencia inobservancia a lo dispuesto en el procedimiento
“Gestion de Gastos” (PR-FIN-002), numeral 6, actividad 24 “Aprobar documentos para
pago en SECORP II”, es decir, se autorizo la orden de pago sin realizar la aprobacion
en SECORP lI; de otra parte, estos pagos no se observaron en estado “Pagado” en el
SECOP I, tal como se determina en el numeral 6, actividad 27 del procedimiento
enunciado: “Una vez verificado en el SIIF que la orden de pago que se encuentre en
estado pagada, se marca en SECOP Il como “Pagado” en la seccion de plan de pagos
y automaticamente el sistema notifica al proveedor del pago.”

Respecto a los Informes que deben presentar los Cooperantes, se observo:
Convenio 749 de 2017

Al respecto, se observo un (1) unico “informe técnico, financiero y de contrapartidas
del primer semestre de 2018” por parte de la FAO correspondiente a los meses de
enero a julio de 2018, el cual fue entregado en la Agencia de Desarrollo Rural
mediante el radicado N° 20186100074061 el 30 de agosto de 2018, de acuerdo con
la informacion suministrada por el Supervisor del Convenio. Esta situacién evidencia
incumplimiento de la periodicidad trimestral establecida para la presentacion de los
informes; ademas, en el informe mencionado no se reportd ejecucion del mes de

diciembre de 2017, teniendo en cuenta que el contrato inicié el 30 de noviembre de

Informe N° 0CI-2018-035
Auditoria Interna - Proceso “Gestion Contractual” Pagina 38 de 93

F-EVI-016 (Version 2)



%\ COBIERNO
i 4 DE COLOMBIA

»TiLY B ‘lu’

@ MINAGRICULTURA

Agencia de Desarrollo Rural
ICosechando progreso!

2017 y el desembolso de los aportes por parte de la Agencia de Desarrollo Rural —
ADR se realizé desde el 12 de diciembre de 2017, como tampoco se observd
informe(s) de los periodos de agosto a octubre de 2018.

Lo anterior, contraviene lo dispuesto en:

=  Convenio 749 de 2017. Articulo VI, numeral 1: “La FAO presentara los informes
relativos a la prestacion de la cooperacion técnica que el organismo
gubernamental designado responsable del Proyecto pueda solicitar en el ejercicio
de sus funciones, segun se describe en el Documento de Proyecto”. (Subrayado

fuera de texto).

= Documento de Proyecto. Numeral 2.3.2: "Enfoque en el logro de resultados”. (...).
El equipo del proyecto en conjunto con la Representacion, presentara un informe
de avance trimestral junto con la informacion provista por el Sistema de
Planificacion, monitoreo y seguimiento acerca de la situacion del proyecto y los
avances del mismo a la FAOQ. (...). Teniendo esto en cuenta, durante la ejecucion
del proyecto, se generaran los siguientes informes: 4 Informes de avance técnico

y financiero trimestrales segun formato de la FAO. (...)".

De otra parte, la supervisora del Convenio remiti6 observaciones sobre el informe
presentado por la FAO hasta el 9 de octubre de 2018 mediante comunicacion N°
20183100070322, y al 30 de noviembre de 2018 no se encontré evidencia de las
respuestas emitidas por el Cooperante a las observaciones realizadas por la

supervision.

La anterior situaciéon muestra inobservancia por parte de la Supervision del Convenio
a lo dispuesto en el Manual de Contratacion y Supervision (MO-GCO-001), numeral
5.4. “FUNCIONES DE LOS SUPERVISORES”, item 5.4.4., literal 1 "Realizar la
vigilancia, seguimiento y control del contrato desde su inicio y hasta su finalizacion,
incluyendo la etapa de liquidacion.; literal 2 "Verificar que el contratista cumpla con el

objeto del contrato o convenio dentro del término estipulado. (...)” literal 5 “Controlar
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el avance del contrato de acuerdo con el cronograma de ejecucion aprobado, llevar
un registro de novedades, ordenes e instrucciones impartidas durante la ejecucion del

contrato y recomendar los ajustes necesarios. (...)".
Convenio 289 de 2018

No se evidenciaron los informes de progreso mensual que debia presentar la UNODC
correspondientes a los periodos de agosto a octubre de 2018. Al respecto, se observé
que laUNODC el 17 de agosto de 2018 presento un (1) informe técnico—administrativo
(Radicado N° 20186100069101) que consolidaba la ejecucion correspondiente a los
periodos de enero a junio de 2018 y otro el 13 de septiembre de 2018 (Radicado N°
20186100079671) correspondiente al periodo de julio de 2018.

Lo anterior, evidencia incumplimiento en la presentacion de los informes mensuales a
cargo del contratista, tal como se establecio en la minuta del Convenio 289 de 2018
en el Articulo VII: "UNODC presentara a LA AGENCIA (...)". Numeral 1. “Un informe
de progreso mensual (...), sobre la ejecucion de las actividades que se derivan del
presente convenio de cooperacion, con la ejecucion del aporte de cada una de las
partes por cada una de las actividades (...)." A su vez, en el plan operativo y
cronograma de actividades del Convenio aprobado por el Comité Directivo el 16 de
abril de 2018, en el componente 5 “Informes de gestion” se establecié la realizacion
de un informe mensual del convenio, técnico, administrativo y financiero por parte de

la UNODC, con una meta total de diez (10) informes.

De otra parte, la anterior situacion muestra inobservancia a lo establecido en el
Manual de Contratacion y Supervision (MO-GCO-001), en cuanto al cumplimiento del
numeral 5.4. “FUNCIONES DE LOS SUPERVISORES’, item 5.4.4., literal 1 "Realizar
la vigilancia, seguimiento y control del contrato desde su inicio y hasta su finalizacion,
incluyendo la etapa de liquidacion.” literal 2 "Verificar que el contratista cumpla con el
objeto del contrato o convenio dentro del término estipulado. (...)” literal 5 “Controlar

el avance del contrato de acuerdo con el cronograma de ejecucion aprobado, llevar

Informe N° 0CI-2018-035
Auditoria Interna - Proceso “Gestion Contractual” Pagina 40 de 93

F-EVI-016 (Version 2)



e %\ COBIERNO £
AL DECOLOMBIA (#) MINAGRICULTURA

d)

encia de Desarrollo Rural O
3 Qs
T oL

I 0sechando progreso

un registro de novedades, ordenes e instrucciones impartidas durante la ejecucion del

contrato y recomendar los ajustes necesarios.”

No se evidenciaron los soportes documentales de la ejecucion de las actividades y
tareas de los siguientes productos que se establecieron en Plan Operativo de los

Convenios.

Convenio 749 de 2017. Actividades con fecha de cumplimiento vencida sin evidencia

de ejecucion a 31 de octubre de 2018:

PLAZO DE

TAREAS IMPLEMENTACION

PRODUCTO 1. Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial
para las cadenas de leche y papa, han sido implementados por la Agencia de Desarrollo Rural
(ADR).

ACTIVIDAD 1.3. Desarrollar proyectos Integrales de desarrollo agropecuario con enfoque territorial
bajo los mecanismos y directrices de la ADR.

Realizacion de talleres de socializacion de los proyectos con los beneficiarios, Marzo a Mayo de
estableciendo las condiciones, compromisos y metodologia para el desarrollo de 2018
las actividades y el cumplimiento de las metas fisicas y financieras.

Acuerdo de la agenda de trabajo y la metodologia para el cumplimiento de las Marzo a Mayo de
actividades y resultados esperados del desarrollo de los Proyectos. 2018

Desarrollo de las actividades previstas en la formulacion de los proyectos (ECAS, .
Talleres, Encuentros, Planes de AT, misiones comerciales, pasantias, LTS a2(8$t8LJbre e
adquisiciones, etc.)

ACTIVIDAD 1.4. Realizar el monitoreo y evaluacion de los Proyectos Integrales de desarrollo
agropecuario con enfoque territorial bajo los mecanismos y directrices de la ADR.

Concertar el documento de indicadores de producto y resultado de los proyectos it %OAggSto it

Elaborar los registros de productores, lineas base y diagnésticos de inicio de los

proyectos. A partir de los instrumentos que se definan conjuntamente entre la ADR, Junio a Diciembre
FAO vy los beneficiarios de los proyectos (MER, Mapas de Oportunidades del de 2018
Territorio, etc.)

Elaborar mfprmes de seg.wmler)to al desarrollo de las acﬂwdgdes de los proyectos, Agosto a Diciembre
de conformidad con los lineamientos que se hayan establecido para el reporte de de 2018
su ejecucion.
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De lo anterior se aclara que, si bien las dos (2) ultimas tareas de la actividad 1.4 se

encontraban programadas hasta diciembre de 2018, no se obtuvo evidencia de su

avance teniendo en cuenta las fechas de inicio de las mismas y que desde los meses

de marzo, junio y julio de 2018 se emitieron las Resoluciones N° 202, 403, 456, 507,

508, 527, 546 y 578 para la cofinanciacion de ocho (8) Proyectos Integrales de

Desarrollo Agropecuario y Rural, en el marco del Convenio de Cooperacion
Internacional N° 749 de 2017.

Los siguientes, fueron los avances reportados por la FAO en relacion con los

Productos 2 y 3 para el periodo comprendido entre los meses de enero y julio de 2018:

ACTIVIDAD

DESCRIPCION ACTIVIDAD

AVANCE
PLAZO DE REPORTADO

IMPLEMENTACION COOPERANTE

(Julio 2018)

PRODUCTO 2. ElI Programa Nacional de Asistencia Técnica y Extension Rural (AT/ER)
Agropecuaria y Gremial se ha implementado en territorios priorizados para el fortalecimiento de
capacidades productivas y generacion de ingresos de la poblacion rural.

21

2.2

23

24

25

2.6

Formular los Lineamientos e instrumentos para la
prestacion del servicio de asistencia técnica
agropecuaria de la ADR.

Socializar el Servicio de asistencia técnica
agropecuaria en talleres con actores territoriales y
gremiales.

Acompaniar el proceso de elaboracion de los
planes generales de asistencia técnica.

Implementar el servicio de asistencia técnica
integral.

Implementar las herramientas de TIC para el agro
especialmente la plataforma “Productores 360” es
instrumentalizada para su operatividad en la ADR.

Validar un piloto para prueba del médulo de
seguimiento, evaluacion y calificacion de la
Plataforma Productores 360.

Nov-2017 a
Feb-2018

Dic-2017 a
Dic-2018

Dic-2017 a
Abr-2018

0%
Marzo a
Diciembre de 2018

Nov-2017 a
Jun-2018

Febrero a
Noviembre de 2018

PRODUCTO 3. Escuelas de Asociatividad Implementadas en territorios priorizados (Bajo Baudé
(Choco), Ciénaga Magdalena, Tumaco y Carepa) para el fortalecimiento del capital social de la
poblacién rural, especialmente los jovenes:
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AVANCE
PLAZO DE REPORTADO
ACTIVIDAD DESCRIPCION ACTIVIDAD IMPLEMENTACION COOPERANTE
(Julio 2018)

Realizar la medicion del emprendimiento rural
(MER) para diagnosticar las caracteristicas de la Nov-2017 a

3.1 asociatividad en los territorios focalizados: Bajo Abr-2018 100%
Baudé (Choco), Ciénaga del Magdalena, Tumaco
y Carepa.

3.2 Realizar el analisis de género y de los procesos Febrero a 100%

. participativos. Mayo de 2018 ?

Desarrollar el proceso de fortalecimiento de
capacidades asociativas, productivas, buenas

3.3 practicas y estrategias comerciales a cuatro (4) Febrero a 75%

) asociaciones de Jovenes Rurales en territorios Diciembre de 2018 ¢

priorizados para que estructuren su proyecto
productivo, entre otros.
Implementar los Planes de acompafiamiento para Dic-2017 a o

3.4 Iy X 23%
jovenes rurales en pesca artesanal. Dic-2018

De acuerdo con los anteriores avances reportados, llama la atencion a la Oficina de
Control Interno los siguientes aspectos:

= Con respecto al producto N° 2 “El Programa Nacional de Asistencia Técnica y
Extension Rural (AT/ER) Agropecuaria y Gremial se ha implementado en territorios
priorizados para el fortalecimiento de capacidades productivas y generacion de
ingresos de la poblacion rural.”, tal como se detalla en la tabla, las actividades
planeadas y los recursos asignados por $7.756.776.340 para desarrollar este
componente, al 30 de noviembre de 2018 no se habian ejecutado. De acuerdo con
lo observado en el expediente contractual, esta situacion se ha justificado en la
expedicion de la Ley 1876 de 2017 que derogo la Ley 607 del 2000 (Ley que
sustento la formulacion del Convenio N° 749 de 2017), sin que a la fecha antes
mencionada, es decir, once (11) meses después del inicio del Convenio y a menos
de un (1) mes del plazo de finalizacion del mismo, se haya tomado una decision

con el fin de dar cumplimiento al Convenio.
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Teniendo en cuenta lo anterior, es preciso mencionar que se observd en el
“‘Documento de Proyecto” de la FAO en el numeral 2.2.2 "Estrategia/Metodologia”
que sobre el aspecto de la reforma a la Ley 607 de 2000 se hizo referencia a lo
siguiente (folio 85): "(...). Actualmente se promueve una reforma a la Ley 607 de
2000, con el objetivo de ampliar el alcance de la norma y conformar una nueva
institucionalidad con la creacion y puesta en marcha del Sistema Nacional de
Innovaciéon Agropecuaria (SNIA), compuesto por subsistemas, planes
estratégicos, instrumentos de planificacion, mecanismos para su financiacion,
seguimiento y evaluacion. La propuesta de reforma crea nuevas funciones,
competencias y mecanismos de articulacion de las entidades y organismos de
coordinacion del orden nacional y territorial que componen el SNIA, y crea el
Subsistema Nacional de Extension Agropecuaria, como el conjunto de
politicas, instrumentos y actores, asi como las relaciones que estos promueven,
para orientar, planificar, implementar, hacer seguimiento y evaluar la prestacion

del servicio de extension agropecuaria que tiene lugar en el ambito rural nacional.

(..)

En consecuencia, se puede concluir que antes de la suscripcion del Convenio N°
749 de 2017 se tenia conocimiento de la reforma a la Ley 607 de 2000 y los
posibles cambios en la prestacion del servicio de asistencia técnica agropecuaria;
y, aun asi, no se identific6 como posible riesgo a presentarse en la etapa
contractual, teniendo en cuenta que no se contemplé este aspecto en la matriz de

riesgos del proceso contractual.

= De otra parte, es necesario mencionar que, sobre los porcentajes de avance
reportados por la FAO en el informe semestral de los periodos de enero a julio de
2018, reflejaban una baja ejecucion financiera del Convenio de 3%
($1.115.276.295), cuando habian transcurrido mas de siete (7) meses de
ejecucion desde el acta de inicio del Convenio y cuya fecha de finalizacién se
establecio al 31 de diciembre de 2018. Al 30 de octubre de 2018 la situacién era
la misma teniendo en cuenta lo observado en el “Informe de Supervisiéon de
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Seguimiento a la Modificacion” de la misma fecha radicado en la Vicepresidencia
de Gestion Contractual mediante memorando N° 20183100040693 del 9 de
noviembre de 2018, en el cual la supervision del Convenio certificd la no ejecucion
de las actividades pactadas en el Plan Operativo Anual (POA) para el componente
de Asistencia Técnica (Producto 2), de igual forma se reportdé una baja ejecucion
presupuestal en relacién con el componente de Proyectos Integrales de Desarrollo
Agropecuario y Rural (Producto 1) por cuanto no se ha llevado a cabo la
adquisicidon y entrega de insumos y materiales a los beneficiarios de los proyectos
aprobados a la fecha indicada, lo cual conllevé a solicitar una prérroga de doce
(12) meses para el convenio en mencion, es decir, hasta el 31 de diciembre de
2019. Para la Oficina de Control Interno estas situaciones muestran una
inadecuada planeacién de las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual
(POA) del Convenio.

En lo relacionado con el componente de Asistencia Técnica Agropecuaria, a pesar
que la situacion fue puesta en conocimiento desde el mes de marzo de 2018 a la
Vicepresidencia de Integracion Productiva y Vicepresidencia de Proyectos, asi
como al Ordenador del Gasto, por parte de la supervisiéon del Convenio en el
Comité Directivo N° 2 realizado el 8 de marzo de 2018, y el tema se abordo en
diferentes comités posteriores realizados en los meses de abril, junio y julio de
2018, no se observo que a 30 de noviembre de 2018 y a menos de un (1) mes del
plazo de finalizacion del Convenio, la Entidad haya tomado decisiones efectivas y
oportunas para garantizar el cumplimiento cabal de las obligaciones pactadas en

el Convenio y por ende la adecuada prestacion de los servicios.
Las situaciones descritas, contrastan con lo establecido en:

= Manual de Contratacion y Supervision (MO-GCO-001), numeral 5.4. “FUNCIONES
DE LOS SUPERVISORES”, item 5.4.4., literal 1 "Realizar la vigilancia,
seguimiento y control del contrato desde su inicio y hasta su finalizacion,
incluyendo la etapa de liquidacion.” literal 2 "Verificar que el contratista cumpla con
el objeto del contrato o convenio dentro del término estipulado. (...)” literal 5
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“Controlar el avance del contrato de acuerdo con el cronograma de ejecucion
aprobado, llevar un registro de novedades, ordenes e instrucciones impartidas

durante la ejecucion del contrato y recomendar los ajustes necesarios.”

= Convenio 749 de 2017, Articulo |, numeral 1: “La FAO se encargara de
proporcionar, con la debida diligencia y eficiencia, la cooperacion técnica que se
describe en el Documento de proyecto que se adjunta al presente convenio. (...).
El plan de trabajo relativo a dicha cooperacion técnica se establece en el Anexo 2
del Documento de proyecto”. Numeral 2: "La ADR sera responsable del proyecto

en general, dentro de los términos previstos en el presente Convenio”.

» Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de
Contratacion de Colombia Compra Eficiente, Literal A "Riesgos en el Proceso de
Contratacion. Las Entidades Estatales para reducir la exposicion del Proceso de
Contratacion frente a los diferentes Riesgos que se pueden presentar, debe
estructurar un sistema de administracion de Riesgos teniendo en cuenta, entre
otros, los siguientes aspectos: (...); (b) los eventos que alteren la ejecucion del
contrato; (c) el equilibrio econémico del contrato; (...)". Numeral 1. “Establecer el
contexto. El punto inicial es identificar el contexto en el cual interactua la Entidad
Estatal para conocer el ambiente social, econémico y politico, e identificar (i) sus
propios Riesgos; (ii) los Riesgos comunes a sus Procesos de Contratacion; y (iii)
los Riesgos del Proceso de Contratacion en particular. En este paso la Entidad
Estatal debe identificar los aspectos que se mencionan a continuacion y los
posibles efectos adversos que estos pueden generar. (...). El sector del objeto del

Proceso de Contratacion y su mercado. La normativa aplicable al objeto del

Proceso de Contratacion”. (Subrayado fuera de texto)

Convenio 289 de 2018.

Los siguientes, fueron los avances reportados por la UNODC para el periodo

comprendido entre los meses de enero y julio de 2018:
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. FECHA
N° ACTIVIDAD Y DESCRIPCION CULMINACION
PRODUCTO
Componente 1. PLANEACION
1. Llevar a cabo Comités de Direccion del Convenio.
Dic-2018

2. Llevar a cabo Comités Técnicos del Convenio.

Elaborar conjuntamente el plan operativo y cronograma de
3. | actividades, a través del cual se va a ejecutar el objeto 15-mar-2018
contractual.

Componente 2. IMPLEMENTACION

Implementar los mecanismos necesarios para la ejecucion
de los Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y
1. | Rural con enfoque territorial aprobados por la agencia de 30-nov-2018
acuerdo con los lineamientos, recursos y cronograma
establecidos para cada proyecto.

Adelantar los procesos administrativos requeridos para la
2. contratacion de las interventorias necesarias para los 30-nov-2018
proyectos de infraestructura si a ello hubiere lugar.

Garantizar las acciones de logistica necesarias para
3. adelantar la ejecucion de los proyectos integrales de 30-nov-2018
desarrollo agropecuario y rural.

Componente 3. FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL

Aportar los modelos de fortalecimiento socio-organizacional
1. | desarrollados por UNODC vy realizar la implementacién con 15-dic-2018
las comunidades vinculadas al proceso.

AVANCE
REPORTADO
COOPERANTE

Ene-Jun Julio
2018 2018

13.3% 13.3%

100% 100%

0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%

Componente 4. PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DE LA OFERTA INSTITUCIONAL

Apoyar las Auditorias llevadas a cabo a la Agencia en la
medida permitida dentro de sus procedimientos de auditoria,
interna y externa, establecidos en sus reglamentos
financieros, normas y directivas.

15-dic-2018

Participar activamente en todos los espacios de seguimiento
2. que se concerté con la ADR en los cuales se adelante el 15-dic-2018
seguimiento y ejecucién del convenio.

Componente 5. INFORMES DE GESTION

Presentar informes mensuales técnico, administrativos y

. . . 30-dic-2018
financiero por cada proyecto a implementar.

Informe N° 0CI-2018-035
Auditoria Interna - Proceso “Gestion Contractual”

F-EVI-016 (Version 2)

0% 0%

0% 0%

40% 40%

Pagina 47 de 93



%\ COBIERNO
%4 DE COLOMBIA

Agencia d

abad

: “am IJ K
¢ Desarrollo Rural
iCosechando progreso!

@ MINAGRICULTURA

De acuerdo con los anteriores avances reportados, llama la atencion a la Oficina de

Control Interno los siguientes aspectos:

= Componente 5. INFORMES DE GESTION. Se reportd un porcentaje de avance
del 40% con respecto de la meta programada que corresponde a diez (10)
informes mensuales del convenio, técnico, administrativo y financiero por parte de
la UNODC; no obstante, en la verificacion realizada por la Oficina de Control
Interno solo se observaron dos (2) informes del convenio, técnico - administrativo
presentados por el Cooperante. Al respecto, la UNODC manifestd en el informe
con corte a junio de 2018, que: “Es importante mencionar que teniendo en cuenta
que no se ha recibido proyectos, se presentara un informe para el periodo enero-
Junio de 2018. UNODC esta a la espera que ADR haga entrega de las resoluciones
de aprobacion de los proyectos a fin de conocer las zonas de intervencion y la
actividad economica de cada uno de los proyectos para definir los perfiles de las

personas a contratar”.

= Sobre los bajos porcentajes de avance reportados por la UNODC en los informes
del periodo enero a junio y de julio de 2018, el Supervisor del Convenio se
pronuncié hasta el 31 de octubre de 2018, es decir dos (2) meses antes de la fecha
de terminacion del Convenio en el “Informe Supervision de Seguimiento por
Modificacion del Convenio”, en el cual inform6 una ejecucion del Convenio del
5.8% que corresponde al avance de las actividades programadas para el
componente de planeacion del plan operativo anual, y ademas manifesté: “(...) los
demas componentes que hacen parte de este convenio no han podido
desarrollarse en la medida que, para iniciar la ejecucion de los proyectos, es
necesario contar con el Acuerdo del Consejo Directivo respecto de la distribucion
de recursos a nivel nacional.” Adicionalmente, se indicé en el mismo documento
que “(...) dentro de este convenio se tiene previsto la implementacion de 40
Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial.
Teniendo en cuenta lo anterior, se tiene en el Articulo XI como una de las
actividades que realizara la AGENCIA en el numeral 5. “Entregar a UNODC los
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proyectos integrales de desarrollo agropecuario y rural cofinanciados por la
AGENCIA para su ejecucion, previo agotamiento del procedimiento previsto en el
Acuerdo 007 del 2016. A la fecha, aun no se cuenta con la distribucion de recursos
de la entidad, razon por la cual, no han sido asignados proyectos a la UNODC para
la implementacion en el marco de la ejecucion del convenio 289-2018 (...)”; esta
situacion conllevé a una solicitud de prorroga por doce (12) meses adicionales al
término de ejecucion, es decir, hasta el 31 de diciembre de 2019, remitida a la
Vicepresidencia de Gestion Contractual mediante comunicacion N°
20183000040513 del 8 de noviembre de 2018.

La anterior situaciéon muestra inobservancia por parte de la Supervision del Convenio
a lo dispuesto en el Manual de Contratacion y Supervision, numeral 5.2. “OBJETIVOS
DE LA SUPERVISION E INTERVENTORIA”, Literal 1 “Garantizar la eficiente y
oportuna inversion de los recursos asignados a los contratos y convenios.” Literal 2.
“Asegurar que el contratista cumpla con los plazos, términos, condiciones técnicas y
demas previsiones pactadas en el contrato. (...).” Numeral 5.4. “FUNCIONES DE LOS
SUPERVISORES”, item 5.4.4., literal 1 "Realizar la vigilancia, seqguimiento y control
del contrato desde su inicio y hasta su finalizacion, incluyendo la etapa de liquidacion.”
Literal 2 "Verificar que el contratista cumpla con el objeto del contrato o convenio
dentro del término estipulado. (...).” Literal 5 “Controlar el avance del contrato de
acuerdo con el cronograma de ejecucion aprobado, llevar un registro de novedades,
ordenes e instrucciones impartidas durante la ejecucion del contrato y recomendar los

ajustes necesarios’.

Para la Oficina de Control Interno, las situaciones observadas con respecto a la
ejecucion de los Convenios N° 749 de 2017 y N° 289 de 2018 contravienen el principio
de planeacion; en este sentido, el Consejo de Estado ha considerado que “Los
principios de planeacion, economia y transparencia que, entre otros, orientan la
contratacion estatal, tienen como finalidad asegurar que todas las actuaciones
adelantadas por la Administracion durante la actividad contractual se cumplan con
eficiencia y eficacia; (...) que en la ejecucion del contrato se optimicen los recursos y
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se eviten situaciones dilatorias que ocasionen perjuicios a una de las partes

contratantes.”

Respecto de los recursos que se encuentran administrados a través de los Convenios
749 de 2017 y 289 de 2018, desembolsados en su totalidad por parte de la Entidad a
la FAO por $42.106.776.340 y a UNODC por $63.747.409.820, la Oficina de Control
Interno trae como referencia el documento denominado "La Cooperacion Internacional
y su Régimen Juridico en Colombia" expedido por la Agencia Presidencial para la
Accién Social y la Cooperacién Internacional, numeral 7.7 "ADMINISTRACION DE
RECURSOS A TRAVES DE CONVENIOS DENOMINADOS DE COOPERACION
CON ORGANISMOS INTERNACIONALES": "(...). La Procuraduria General de la
Nacion ha expresado su criterio en torno a la celebracion de convenios de cooperacion
por las entidades publicas con organismos internacionales. (...). Presentamos una
sintesis de la posicion de la Comision Especial Disciplinaria de la Procuraduria
General de la Nacion en relacion con el caso concreto de la celebracion de Convenios
entre una entidad territorial y un organismo internacional. a) La finalidad de la
celebracion de Convenios de Cooperacion con organismos internacionales. (...). * En
la celebracion de tales convenios debe existir un valor agregado en beneficio para la
administracion o para la comunidad administrada; la capacidad de comprometer los
recursos conforme a las normas del derecho privado no puede ser la unica
contraprestacion que se reciba del organismo internacional. (...). ¢) El contenido del
Convenio de Cooperacion: (...) Los dineros deben ser entreqados para ser ejecutados

en proyectos que vayan a realizarse en el futuro inmediato. No pueden ser mantenidos

por periodos larqos de tiempo en manos del administrador. No deben ser entreqados

en _su lotalidad, sino en la medida en que las necesidades de los proyectos o

programas los necesiten (...)". (Subrayado fuera de texto)

No se observaron los siguientes soportes documentales en el expediente fisico del

Convenio.

Convenio 749 de 2017:
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= Documentos soporte del desembolso unico realizado a la FAO:

- Solicitud de desembolso emitida por la FAO.
- Certificacion bancaria.

- Obligaciones y 6rdenes de pago presupuestales expedidas por la Secretaria

General.

- Certificado de recibido a satisfaccion de fecha 1 de diciembre de 2017 por valor
de $42.106.776340 expedido por el Supervisor del Convenio.

= Documentos relacionados con la ejecucion del convenio:

- Informe de avances presentado por el Cooperante mediante oficio con radicado
N° 20186100074061 del 30 de agosto de 2018, con sus soportes y anexos.

- Oficio con radicado N°20183100040693 del 9 de octubre de 2018 mediante el
cual la Supervision remitio6 al Cooperante las observaciones realizadas al

informe de avances presentado.
Convenio 289 de 2018:
= Documentos soporte de los desembolsos realizados a la UNODC.
» |nformes de avances presentados por la UNODC.

Las situaciones mencionadas contravienen lo estipulado en los Estudios Previos del
Convenio 749 de 2017, numeral 7, literal i) y del Convenio 289 de 2018, numeral 7.1,
literal m), respectivamente: "SUPERVISION DEL CONVENIO. (...) seran funciones
del supervisor entre otras, las siguientes: (...). Enviar copia de todo lo actuado a la
Vicepresidencia de Gestion Contractual, con el fin de que todos aquellos documentos
que corresponden a la ejecucion contractual, reposen en la carpeta original del

contrato/convenio”.
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Del Convenio 289 de 2018 no se evidencio el acta de inicio, la cual debid suscribirse

de conformidad con lo establecido en:

= ANEXO A del Convenio, numeral 3 “PLAZO DE EJECUCION. El plazo de
gfjecucion del convenio sera desde la suscripcion del acta de inicio (...).”

= Manual de Contratacion y Supervisién, numeral 5.4. “FUNCIONES DE LOS
SUPERVISORES”, item 5.4.2 “Funciones De Contenido Legal”, literal 1:
“Proyectar y suscribir el acta de inicio cuando a ello haya lugar, dentro del término
estipulado en el contrato.”

El Convenio 289 de 2018 presentd modificacién de designacidn de supervision el 14
de junio de 2018; no obstante, no se evidencid que el supervisor saliente dejara
constancia mediante acta o informe del estado en que se encontraba el Convenio, y
realizara entrega al Supervisor que asumia el ejercicio de esas funciones, tal como lo
establece el Manual de Contratacion y Supervision, que al respecto indica en su
numeral 5.3.3. “Cambio De Supervisor. En el evento que se requiera el cambio de
supervisor (...). El supervisor saliente y el designado en su reemplazo, deberan
suscribir un acta conjuntamente en la cual constara el estado de ejecucion del contrato
o convenio y la relacion de los documentos que entrega y las observaciones que se
consideren pertinentes. Si no es posible la suscripcion conjunta del acta, el supervisor
saliente dejara constancia mediante un informe del estado en que se encuentra el
contrato o convenio del cual ejercia la vigilancia y control, y del mismo se hara entrega

al supervisor que asume el ejercicio de esas funciones.”

En ambos Convenios no se observo la lista de chequeo que soportara la ejecucion
del control relacionado con la verificacion de los documentos y soportes de los
estudios previos, incumpliendo lo establecido en la actividad 5, numeral 6
"DESARROLLQO" del Procedimiento “Contratacion Directa” (PR-GCO-006) version 1,
la cual contempla "Se realiza la revision de los documentos y soportes descritos en

las listas de chequeo”.
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Posible (s) Causa (s) Identificada (s) por la Oficina de Control Interno:

= Deficiente supervision en la ejecucion contractual.

= Aplicacién inadecuada de controles para la publicacion de los documentos
contractuales en el Sistema Electronico para la Contratacién Publica — SECOP.

= Procedimientos y/o lineamientos internos desactualizados.
Descripcion del (los) Riesgo (s):

= Omisién o publicacion extemporanea del proceso contractual en el Sistema

Electrénico para la Contratacion Publica — SECOP.

= Ausencia y/o inadecuada identificacion de riesgos y/o asignacion de riesgos en las
diferentes etapas del proceso contractual (precontractual, contractual y post-
contractual).

= Incumplimiento de los contratos.

= Favorecer a terceros mediante una inadecuada supervisién contractual.
= Pérdida de la informacién o documentos del proceso.

Descripcion del (los) Impacto (s):

= Sanciones disciplinarias, fiscales y/o penales.

= Incumplimiento del objeto del Convenio.

Recomendacion (es):

» Realizar jornadas y/o mesas de trabajo para capacitar a los supervisores de los
contratos, con el fin de que lleven a cabo la estricta observancia de las normas que

rigen la actividad de supervision y/o interventoria.
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= Llevar a cabo el seguimiento a la ejecucion del contrato, con observancia de lo
establecido en los Contratos, en el Manual de Contratacion y Supervision y en los
lineamientos procedimentales, como también mediante la comunicacién constante
con el contratista, elaborando los debidos requerimientos e informes parciales de

ejecucion.

» Realizar seguimiento permanente a la publicacion de los documentos de los procesos

de contratacion en curso en el SECOP, para que ésta se realice oportunamente.

= Revisary realizar los ajustes pertinentes al Manual de Contratacion y Supervision, de
tal forma que éste oriente y evidencie los lineamientos de publicacion de documentos

en el SECOP Il y la implementacién de politicas de cero (0) papel.
Respuesta del Auditado: Aceptado.
Causa (s) Identificada (s) por el Responsable del Proceso Auditado:

= Debilidades en el seguimiento administrativo y financiero a cargo del supervisor del

contrato.

= Desconocimiento de las directrices en materia de contratacion estatal emitidas por

parte de la Vicepresidencia de Gestion Contractual.

= Ejecucion inadecuada de controles para la publicacion de los documentos

contractuales en el Sistema Electronico para la Contratacién Publica — SECOP.

Plan de Mejoramiento:
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ACCION(ES)
PROPUESTA(S)

Fortalecer los conocimientos
en la entidad en materia de
contratacion estatal,
especialmente en el ejercicio
de la labor de supervision.

Emitir TIPS informativos de
manera periodica, dirigidos al
nivel central y a las Unidades
Técnicas Territoriales, sobre
el cumplimiento de las
obligaciones del supervisor.

Fortalecer los flujos de
aprobacion en el SECOP I,
para cada una de las
modalidades de contratacion
en aras de que se garantice
que se cargue en el sistema
la documentacion que
establece la normatividad
vigente en materia de
contratacion estatal y que la
misma cuente con la firma
correspondiente, en los
casos en que se requiera.

META(S)

Realizar cuatro
(4) jornadas para
interiorizar los
procedimientos
del proceso de
gestion
contractual a los
servidores que
hacen parte del
mismo.

Un (1) tip
informativo
mensual por
correo
electronico.

Se crearan flujos
de aprobacion en
el SECOP I

T

SEOC%'L%EA’;"‘B (#) MINAGRICULTURA

TIPO DE
ACCION

Preventiva

Preventiva

Preventiva

RESPONSABLE(S)

FECHA
INICIAL

Equipo Humano
del Proceso
“Gestion
Contractual”

1-ene-19

Equipo Humano
del Proceso
“Gestion
Contractual”

1-ene-19

Equipo Humano
del Proceso
“Gestion
Contractual”

1-ene-19

FECHA
FINAL

30-jun-19

30-jun-19

30-jun-19

Nota: La relacion detallada del equipo humano del proceso “Gestion Contractual” responsable de cada accion
propuesta se encuentra registrada en los papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones.

La Oficina de Control Interno considera que las acciones de mejoramiento establecidas

guardan correspondencia con las causas determinadas para este hallazgo; no obstante,

se recomienda complementar o definir metas concretas para medir el cumplimiento del

plan de mejoramiento respecto a las metas “Se crearan flujos de aprobacion en el SECOP

II” e “Implementar punto de control consistente en validar que el proceso contractual
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cuente con la documentacion requerida.”, puesto que las mismas no describen una
herramienta de medicion, como por ejemplo la cantidad de “puntos de control” o “flujos
de aprobacion”, o en su defecto, la periodicidad de ejecucion como por ejemplo

mensualmente.

De otra parte, es pertinente complementar el plan de mejoramiento propuesto, incluyendo
acciones correctivas que subsanen las situaciones identificadas relacionadas con la
ejecucion de los Convenios que involucran el cumplimiento de las funciones de los

Supervisores.

HALLAZGO N° 3 - Inconsistencias en la etapa precontractual y contractual

de procesos celebrados por contratacion directa.

Descripcion: Para la verificacion del cumplimiento de los lineamientos normativos y
procedimentales en los procesos de contratacion en sus etapas Precontractual,
Contractual y Pos contractual, la Oficina de Control Interno revis6 una muestra de cuatro
(4) contratos por valor total de $3.891.779.086 celebrados por la modalidad de
contratacion directa:

CONTRATO CONTRATISTA SUSCRIPCION Hosta' | VALOR
Tipo de contrato: CONVENIO INTERADMINISTRATIVO DE COOPERACION

769 de 2017 fﬂ‘;g’ga‘;”_ Jorenoma ?\32;0:;;) el 24nov-17 | 30-dic18  $3.469.329.086
Tipo de contrato: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

677 de 2017 | 100 Grados Soluciones S.A.S. 18-oct-17 31-dic-17 $65.450.000
018 de 2018  Sheila del Pilar Sanin Pombo 12-ene-18 31-dic-18 $178.500.000
019 de 2018 | Alejandro Mesa Nieto 15-ene-18 31-dic-18 $178.500.000

Nota: El contrato 769 de 2017 tuvo un valor inicial de $2.448°548.000 al que se adicion6 $1.020°781.026 en agosto de
2018.
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Como resultado de la revision realizada por la Oficina de Control Interno, se identificaron

las siguientes situaciones:

a) En los documentos que respaldan el Contrato 018 de 2018 se evidenciaron las

siguientes inconsistencias:

= En el contenido de los estudios previos se observo contradiccion entre la forma de
satisfacer la necesidad y la idoneidad requerida para el perfil 1, teniendo en cuenta
que en el acapite “DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE
SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION”, se indicé que "(...) ante
la insuficiencia de personal de planta para cumplir los compromisos de la ADR en
el marco del acuerdo final para la terminacion del conflicto y la construccion de
una paz estable y duradera, de conformidad con el certificado emitido por la
Secretaria General de la ADR, se hace necesario para la vigencia 2018, la
contratacion de profesionales en las siguientes disciplinas académicas:
Administracion, economia, contaduria, derecho, agronomia, ingenieria agricola,
ambiental, forestal, pesquera, acuicola y afines; ingenieria agroindustrial y afines;
antropologia; Politologia, Sociologia para que lideren, orienten y organicen el plan
de intervencion para la formulacion y viabilizarian de proyectos de desarrollo
agropecuatrio y rural, en el marco del Acuerdo Final, con el fin de cumplir con todas
las actividades propuestas para la vigencia 2018 de acuerdo los proyectos de
inversién™ no obstante, en el numeral 5 "FACTORES DE EVALUACION" del
mismo documento (Estudios previos) en la idoneidad para el perfil 1, se exigio
titulo profesional en “(...) filologia o afines, (...) medicina veterinaria.” (Subrayado

fuera de texto), disciplinas académicas que no fueron relacionadas en la
descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion. Cabe mencionar, que la persona con la que se celebré el contrato

tiene como profesién Filologia.

= En la minuta del contrato se evidencié informacién que no coincide con la
dependencia que proyectd los estudios previos, teniendo en cuenta que en la
consideracion 1 de la minuta se describid: "Que el presente contrato se celebra
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con el fin de satisfacer la_necesidad definida en el estudio previo suscrito por la
OFICINA DE CONTROL INTERNO, atendiendo la justificacion sefialada en el
mencionado estudio.” (Subrayado fuera de texto); no obstante, el area que

proyectd los estudios previos fue la Vicepresidencia de Integracion Productiva.

= En los documentos que respaldaron la etapa precontractual, no se observo el
documento que acredite la afiliacion al Sistema de Seguridad Social en Salud
como cotizante independiente del contratista, debido a que el soporte encontrado
en el expediente registraba tal vinculacion como beneficiario, situacion que
contrasta con lo dispuesto en el Articulo 23 del Decreto 1703 de 2002, el cual
sefala que “(...) en los contratos en donde esté involucrada la ejecucion de un
servicio por una persona natural en favor de una persona (...) juridica de derecho
publico o privado, tales como (...) prestacion de servicios, (...) la parte contratante
debera verificar la afiliacion (...) al Sistema General de Seguridad Social en Salud.”
A su vez, contraviene lo establecido en el procedimiento “Contratacién Directa”
(PR-GCO-006) version 1, numeral 6, actividad 6: “El funcionario o contratista
debera revisar si los (...) documentos previos cumplen con los requisitos y

condiciones exigidas (...)".

b) En los Procesos Contractuales 677 y 769 de 2017 se evidencio presentacion
extemporanea de la garantia por parte del contratista.

= Contrato 677 de 2017. La garantia fue presentada con un (1) dia de
extemporaneidad, toda vez que el contrato se suscribié el 18 de octubre de 2017,
por lo tanto, la fecha maxima de constitucion era el 23 de octubre de 2017 y la
poliza N° 1963353-0 fue expedida el 24 de octubre de 2017.

= Convenio 769 de 2017. La garantia fue presentada con diez (10) dias de
extemporaneidad, toda vez que el Convenio se suscribio el 24 de noviembre de
2017, por lo tanto, la fecha maxima de constitucion era el 29 de noviembre de
2017, y la pdliza N° 11 GU043216 fue expedida el 14 de diciembre de 2017.
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Lo anterior, contrasta lo establecido en el procedimiento "Contratacion Directa" (PR-
GCO-006) Versidon 1, numeral 6, actividad 18: "El contratista seleccionado debera
aportar la garantia en los términos y condiciones contemplados en el contrato maximo

dentro de los 3 dias siguientes a la firma del mismo. {(...)".

En el Contrato 677 de 2017, la notificacion al funcionario de la designacion como
supervisor se realizd cinco (5) dias después de la firma del memorando de
designacion, siendo que el procedimiento contempla un (1) dia, toda vez que el
memorando fue firmado el 24 de octubre de 2017 y el funcionario designado fue
notificado el 31 de octubre de 2017. Lo anterior, muestra inobservancia a lo descrito
en el procedimiento "Contratacién Directa" (PR-GCO-006) Versién 1, numeral 6,
actividad 25: “Notificar el memorando de designacion de Supervision. Tiempo: 1 dia.
Una vez esté firmado el memorando, debera notificarse al Supervisor de la

designacion realizada.”

Los Contratos 018 y 019 de 2018 presentaron modificacion de designacion de
supervision el 12 de junio de 2018; no obstante, no se evidencié que el supervisor
saliente dejara constancia mediante acta o informe del estado en que se encontraba
el contrato del cual ejercia la vigilancia y control, y su entrega al supervisor que asumia
el ejercicio de esas funciones, tal como lo establece el Manual de Contratacion y
Supervision en el numeral 5.3., item 5.3.3 “Cambio De Supervisor. En el evento que
se requiera el cambio de supervisor por (...) ausencia temporal o definitiva; (...). El
supervisor saliente y el designado en su reemplazo, deberan suscribir un acta
conjuntamente en la cual constara el estado de ejecucion del contrato o convenio y la
relacion de los documentos que entrega y las observaciones que se consideren
pertinentes. Si no es posible la suscripcion conjunta del acta, el supervisor saliente
dejara constancia mediante un informe del estado en que se encuentra el contrato o
convenio del cual ejercia la vigilancia y control, y del mismo se hara entrega al

supervisor que asume el ejercicio de esas funciones.”

No se observaron los siguientes soportes documentales en el expediente de los
procesos Contractuales:
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Convenio 769 de 2017.

= |nformes mensuales que debian ser presentados por la Corporacion Autonoma
Regional del Magdalena, correspondientes a los meses de enero, febrero, marzo,
abril, mayo, agosto, septiembre y octubre de 2018. Es importante mencionar que
s6lo se observo un (1) Informe Ejecutivo (N° 6) con sus anexos presentado por la
Corporacion Autonoma Regional del Magdalena a la Agencia de Desarrollo Rural
el 15 de agosto de 2018 mediante radicado N° 20183501002131, para el periodo
comprendido entre el 19 de junio de 2018 y el 2 de agosto de 2018.

= Pdliza N° 11 GU043216 que soportaba la adicion realizada a través del Otrosi N°

1 de fecha 28 de agosto de 2018 a favor de la Agencia de Desarrollo Rural.

Lo anterior, evidencia inobservancia de lo establecido en la Clausula Vigésima Quinta
del Convenio N° 769 de 2017: "DOCUMENTOS INCORPORADOS AL CONVENIO:
Para todos los efectos legales se entienden incorporados al presente convenio los
siguientes documentos: (...) 4. Los demas que se produzcan por las partes durante la

gjecucion del presente convenio”,
Contratos 018 y 019 de 2018.

= En los expedientes contractuales no se evidenciaron archivados los soportes
documentales de la ejecucion de los contratos relacionados con los pagos de
enero a octubre de 2018, lo que permite concluir incumplimiento de la funcién del
Supervisor establecida en el literal i) de la Clausula Octava de las minutas de los
dos (2) contratos, la cual estableci6 que el Supervisor debia: “Enviar
mensualmente los archivos originales de todo lo actuado durante la ejecucion del
contrato a la Vicepresidencia de Gestion Contractual, con el fin de que todos
aquellos documentos que corresponden a la ejecucion reposen en la carpeta
original del contrato. (...)”

= Del Contrato 019 de 2018 no se observo el acta de aprobacion de la poliza. Al

respecto, el procedimiento "Contratacion Directa" (PR-GCO-006, Version 1),
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numeral 6, actividad 20, indica que: “Una vez esté elaborada y revisada el acta de

la aprobacion de la garantia, el Ordenador del Gasto firmara el documento”

En los expedientes contractuales se observo copia de los siguientes documentos, mas

no se evidencio el documento original de los mismos.

= Contrato 018 de 2018: Memorando de solicitud de contratacion, estudios previos,
certificacion de inexistencia de personal, certificado de disponibilidad presupuestal
— CDP y archivo de beneficiarios persona natural.

= Contrato 019 de 2018: Estudios previos y certificado de disponibilidad
presupuestal — CDP.

Es importante mencionar, que en literal i) de la Clausula Octava de las minutas de los
dos (2) contratos se establecido como funcion del Supervisor: “Enviar mensualmente
los archivos originales de todo lo actuado durante la ejecucion del contrato a la
Vicepresidencia de Gestion Contractual, con el fin de que todos aquellos documentos

que corresponden a la ejecucion reposen en la carpeta original del contrato. (...)".

Adicionalmente, en el expediente del Contrato 018 de 2018 se observd que los
documentos “Memorando de Solicitud de la contratacion”™ y “Tabla Analisis
Experiencia e Idoneidad” no contaban con la fecha de elaboracién, y en el expediente
del Contrato 019 de 2018 el documento “Certificacion de inexistencia” se encontraba

sin la firma de la Secretaria General.

Los Procesos Contractuales 677 y 769 de 2017 fueron publicados en el Sistema
Electrénico para la Contrataciéon Publica — SECOP “Version I”; no obstante, se
observé que la solicitud de la contratacion del Contrato 677 de 2017 se realiz6 el 6 de
octubre de 2017 y del Convenio 769 de 2017 el 22 de noviembre de 2017. Al respecto,
la Oficina de Control Interno verifico que la Circular 133 del 28 de septiembre de 2017
emitida por el Vicepresidente de Gestion Contractual indico: “(...) que a partir del 01
de octubre de 2017, la Agencia de Desarrollo Rural entrara en la transicion de la

“Version I” a la “Version 1I” del Sistema Electronico de Contratacion Publica — SECOP.
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(...). Envirtud de lo anterior y atendiendo a los compromisos adquiridos con la Agencia
Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, todos los bienes y
servicios que se encuentren registrados en el Plan Anual de Adquisiciones de la ADR
y que aun no se encuentren en proceso de contratacion, seran adelantados en la
version Il del SECORP, (...).”; por lo tanto, los procesos contractuales mencionados

debieron ser publicados en el SECOP Versién Il.

h) Publicacion extemporanea o documentos no publicados en el SECOP del Convenio
769 de 2017.

= EI Convenio se firmé el 24 de noviembre de 2017, por lo tanto, los siguientes
documentos debieron publicarse en el SECOP a mas tardar el 29 de noviembre
de 2017, teniendo en cuenta que dicha publicacion debia realizarse dentro de los

tres (3) dias siguientes a su expedicion:

- Estudios Previos: publicados el 6 de diciembre de 2017, es decir, cinco (5) dias

después de la fecha maxima de publicacion.

- Minuta del convenio: se observaron dos (2) publicaciones realizadas el 1 de
febrero de 2018 y el 27 de agosto de 2018; ademas, se observo una publicacion
realizada el 6 de diciembre de 2017 de una minuta que no estaba numerada ni

fechada.

- Acto administrativo que justific la contratacion directa (Resolucion N° 1555 del
23 de noviembre de 2017): publicado el 6 de diciembre de 2017, es decir, seis

(6) dias después de la fecha maxima de publicacion.

= No se evidencio la publicacién de los informes periddicos de supervision, en los
que conste la verificacion de la ejecucion del convenio conforme los productos o

informes entregados por la Corporacion Autdonoma Regional del Magdalena.

Las situaciones mencionadas contravienen lo dispuesto en:
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Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.7.1 “Publicidad en el SECOP. La Entidad
Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los
actos administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias

siguientes a su expedicion. (...)".

Decreto 1081 de 2015 Articulo 2.1.1.2.1.8. "Publicacion de la ejecucion de
contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacion contenida en el literal g)
del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacion sobre la ejecucion
de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones,
requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la

ejecucion del contrato”.

Procedimiento “Contratacion Directa” (PR-GCO-006) version 1, numeral 6,
actividad 21: "Una vez se firme el contrato, el funcionario o contratista atendiendo
el principio de Publicidad de la Contratacion Publica, el funcionario o contratista de
la VGC debera publicar en el SECOP los estudios, documentos previos y contrato,
dentro de los 3 dias habiles siguientes a la firma del contrato, de conformidad al
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015".

En el Convenio 769 de 2017 y el Contrato 018 de 2018 no se observo la lista de

chequeo diligenciada que soportara la ejecucion del control relacionado con la

verificacion de los documentos y soportes de los estudios previos, incumpliendo lo

establecido en la actividad 5 “Verificacion de los documentos”, numeral 6
"DESARROLLQ" del Procedimiento “Contratacion Directa” (PR-GCO-006) version 1,
la cual contempla "Se realiza la revision de los documentos y soportes descritos en

las listas de chequeo (...)".

Posible (s) Causa (s) Identificada (s) por la Oficina de Control Interno:

Inobservancia de la normativa aplicable en contratacion estatal por el responsable de

elaborar los estudios previos, y aparte falencias en la revision juridica.

Deficiente supervision en la ejecucion contractual.
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= Aplicacién inadecuada de controles para la publicacion de los documentos

contractuales en el Sistema Electronico para la Contratacién Publica — SECOP.
» Procedimientos y/o lineamientos internos desactualizados.
Descripcion del (los) Riesgo (s):

= Omisidbn o publicacion extemporanea del proceso contractual en el Sistema

Electrénico para la Contratacion Publica — SECOP.
= Estructuracion legal, financiera, técnica deficiente, inadecuada y/o insuficiente.
= Incumplimiento de los contratos.
= Favorecer a terceros mediante una inadecuada supervision contractual.
= Pérdida de la informacion o documentos del proceso.
Descripcion del (los) Impacto (s):
= Sanciones disciplinarias, fiscales y/o penales.
= Incumplimiento del objeto del Contrato.
Recomendacion (es):

» Realizar jornadas y/o mesas de trabajo para capacitar a los supervisores de los
contratos, con el fin de que lleven a cabo la estricta observancia de las nhormas que
rigen la actividad de supervision y/o interventoria, como también a las personas
encargadas de la estructuracion de los estudios previos para dar cumplimiento a los
lineamientos procedimentales y a la normatividad aplicable considerando los aspectos

juridicos relevantes.

» Disenar estrategias institucionales como, por ejemplo, jornadas periddicas de revision
de los expedientes contractuales, emision de circulares y directrices, de tal manera

que permitan mantener actualizados los expedientes contractuales con los
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documentos soporte de la ejecucion de los contratos, exigiendo a los supervisores

que se alleguen oportunamente los mismos.

» Realizar seguimiento permanente a la publicacion de los documentos de los procesos
de contratacién en el SECOP, para asegurar que ésta se realice oportunamente.

= Revisary realizar los ajustes pertinentes al Manual de Contratacion y Supervision, de
tal forma que éste oriente y evidencie los lineamientos de publicacion de documentos

en el SECOP Il y la implementacidn de politicas de cero (0) papel.
Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion: “Se aceptan las observaciones a excepcion de las siguientes, en razon a

las justificaciones aqui consignadas:

Literal c). “La designacion se realizé6 el 24 de octubre y ese mismo dia se notifico,
constancia de ello es la firma de recibido de la supervisora en la comunicacion firmada
por el ordenador del gasto; no obstante, y como al 31 de octubre, la supervisora no habia
remitido el acta de inicio del contrato, la designacion se remitio por mail ese dia,
solicitando allegara el documento faltante, documento que se entregé a la VGC, que se
incorporo al expediente contractual y que esta fechado 24 de octubre de 2017, el mismo
dia en que se le notifico la designacion.”

Literal e). “Del Convenio 769 de 2017 la supervision no ha remitido la documentacion a

la Vicepresidencia.

De los Contratos 018 y 019 de 2018, los informes fueron allegados por el supervisor
mediante memorandos radicados en esta Vicepresidencia el pasado 13 y 19 de
diciembre, ya estan incorporados en cada expediente.

El Contrato 019 se publico en el SECORP Il y alli la aprobacion de la poliza se realiza en
el expediente electronico, constancia de esto reposa a folio 62 de la carpeta, donde se
evidencia la aprobacion de la pdliza por parte del ordenador del gasto el dia 17 de enero
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de 2018, esto en cumplimiento de las indicaciones impartidas por Colombia Compra
Eficiente.”

Literal f). “E/l memorando de solicitud, los estudios previos y el CDP se utilizaron para
varios contratos; por lo tanto, solo existe un original y los demas estan con copia, a su
vez, el formato de beneficiarios de personal natural no se requiere en original, solo digital
en el SECOP.”

Literal g). “La circular expedida por la Vicepresidencia establecié que a partir del 1 de
octubre de 2017 se iniciaba transicion del SECOP | al SECORP II, pero por disposicion de
Colombia Compra Eficiente mantuvo la apertura del usuario SECOP | hasta el 15 de
diciembre de 2017, lo que significa que procesos anteriores a esta fecha debieron ser
publicados en el SECOP I.”

Literal h). “La supervision no ha remitido la documentacion a la Vicepresidencia.”
Causa (s) Identificada (s) por el Responsable del Proceso Auditado:

= Debilidades en el seguimiento administrativo y financiero a cargo del supervisor del

contrato.

» Ejecucion inadecuada de controles para la publicacion de los documentos
contractuales en el Sistema Electronico para la Contratacién Publica — SECOP.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) TIPO DE FECHA  FECHA
PROPUESTA(S) META(S) ACCION RESPONSABLE(S) INICIAL FINAL

Realizar dos (2)
jornadas para

e Interiorizar los
Fortalecer los conocimientos

. . procedimientos Equipo Humano
e ent.|<’jad i i Al del proceso de . del Proceso .
contratacion estatal, gestion Preventiva “Gestion 1-ene-19  30-jun-19
cspeeklinents o &l et contractual a los Contractual”

de la labor de supervision. .
P servidores que

hacen parte del
mismo.
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ACCION(ES)
PROPUESTA(S)

Emitir TIPS informativos de
manera periédica, por correo
electrénico dirigidos al nivel
central y a las Unidades
Técnicas Territoriales, sobre
el cumplimiento de las
obligaciones del supervisor.

Fortalecer los flujos de
aprobacion en el SECOP I,
para cada una de las
modalidades de contratacion
en aras de que se garantice
que se cargue en el sistema
la documentacion que
establece la normatividad
vigente en materia de
contratacion estatal y que la
misma cuente con la firma
correspondiente, en los
casos en que se requiera.

Mantener actualizados los
expedientes contractuales en
forma fisica y archivo
magnético en el SECOP II.

META(S)

Un (1) tip
informativo
mensual
correo
electronico

por

Se crearan flujos
de aprobacion en
el SECOP Il

Implementar
punto de control
consistente  en
validar que el
proceso
contractual
cuente con la
documentacion
requerida.

T

FECHA
FINAL

30-jun-19

31-dic-19

31-dic-19

¢' Buc
GOBIERNO
secoiombi () MINAGRICULTURA
TIPO DE FECHA
ACCION RESPONSABLE(S) INICIAL
Equipo Humano
Preventiva dﬁ’:l Pro_cg SO 1-ene-19
Gestion
Contractual”
Equipo Humano
Preventiva d?I Pro_cfa S0 1-ene-19
Gestion
Contractual”
Equipo Humano
. del Proceso
Preventiva “Gestion 1-ene-19
Contractual”

Nota: La relacion detallada del equipo humano del proceso “Gestion Contractual” responsable de cada accion
propuesta se encuentra registrada en los papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones.

La Oficina de Control Interno considera que las acciones de mejoramiento establecidas

guardan correspondencia con las causas determinadas para este hallazgo; no obstante,

se recomienda complementar o definir metas concretas para medir el cumplimiento del

plan de mejoramiento respecto a las metas “Se crearan flujos de aprobacion en el SECOP

II” e “Implementar punto de control consistente en validar que el proceso contractual

cuente con la documentacion requerida.”, puesto que las mismas no describen una

herramienta de medicion, como por ejemplo la cantidad de “puntos de control” o

Informe N° 0CI-2018-035

Auditoria Interna - Proceso “Gestion Contractual”

F-EVI-016 (Version 2)

“flujos

Pagina 67 de 93



7iLY 2 ‘IJK

Agencia de Desarro | Rural

COBIERNO
DE COLOMBIA

e
.

“m Wy

@ MINAGRICULTURA

ColoVg

de aprobacion”, o en su defecto, la periodicidad de ejecucion como por ejemplo

mensualmente.

Para los casos de los literales que no fueron aceptados, la Oficina de Control Interno no
acepta la justificacién, dado que el sustento y las respuestas indicadas no desvirtuan las
situaciones observadas por el equipo de auditoria, por lo que considera pertinente
complementar el plan de mejoramiento, en el sentido de proponer acciones correctivas
que subsanen las situaciones identificadas relacionadas con la supervisiéon de los

contratos, donde se involucre la responsabilidad de los Supervisores.

Teniendo en cuenta lo anterior, este hallazgo continuara abierto hasta que se ejecuten

las acciones necesarias para su gestion.

HALLAZGO N° 4 - Incumplimiento en la atenciéon de las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias — PQRSD.

Descripcion: Como resultado de la verificacion realizada por la Oficina de Control Interno
al cumplimiento de los términos legales establecidos para la atencion de las Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) relacionadas con solicitudes de
informacion respecto a la gestion contractual radicadas en la Entidad, en una muestra

revisada de cincuenta y cuatro (54) solicitudes, se pudo establecer que:
a) Una (1) PQRSD (2% de la muestra) no contaba con radicado de respuesta.

b) Quince (15) PQRSD (28% de la muestra) fueron notificadas al peticionario o entidad
solicitante extemporaneamente, entre 1 y 29 dias posteriores a la fecha limite,
incumpliéndose el término legal establecido.

c) Tres (3) PQRSD (6% de la muestra) no contaban con la constancia de notificacion de

la respuesta al peticionario.

d) Seis (6) PQRSD (11% de la muestra) fueron trasladadas por competencia y envio de

copia del oficio remisorio al peticionario extemporaneamente.
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Estas situaciones contrastan con lo establecido en la Ley 1755 de 2015:

Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades "(...) Toda
actuacion que inicie cualquier persona ante las autoridades implica el ejercicio del
derecho de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica, sin que
sea necesario invocarlo. Mediante él, entre otras actuaciones, se podra solicitar: el
reconocimiento de un derecho, la intervencion de una entidad o funcionario, la
resolucion de una situacion juridica, la prestacion de un servicio, requerir informacion,
consultar, examinar y requerir copias de documentos, formular consultas, quejas,

denuncias y reclamos e interponer recursos (...)".

Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. "Salvo
norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion debera
resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida
a término especial la resolucion de las siguientes peticiones: 1. Las peticiones de
documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10) dias

siguientes a su recepcion. (...)".

Articulo 21. Funcionario sin competencia.” Si la autoridad a quien se dirige la peticion
no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obro por
escrito. Dentro del termino sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia
del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi
se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se contaran a partir del dia
siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.”

A su vez la inobservancia de las "Peticiones entre autoridades", de acuerdo con lo
establecido en el articulo 30 de la Ley 1755 de 2015: "Cuando una autoridad formule
una peticion de informacion o de documentos a otra, esta debera resolverla en un
término no mayor de diez (10) dias. (...)". Y lo contemplado en la Circular de 020 del
27 de marzo de 2017 emitida por el Vicepresidente de Integracion Productiva de la
Agencia de Desarrollo Rural (ADR) “Las peticiones de documentos y de informacion
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deberan resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcion, sin perjuicio
de aquéllas peticiones formuladas por entes de control o de investigacion (Contraloria
Procuraduria, Personeria, Defensoria) y organismos como el Congreso (Senado y
Camara de Representantes), cuyas normas especiales establecen términos inferiores

y/o inmediatos para atender sus requerimientos.”

Es necesario tener en cuenta que el derecho de peticidn se resuelve con la notificacion
de la respuesta al peticionario, tal como lo menciona la Sentencia de la Corte
Constitucional C-951/14, en el aparte “Nucleo esencial del derecho de peticién”, el

cual establece:

"El nucleo esencial de un derecho representa aquellos elementos intangibles que lo
identifican y diferencian frente a otro derecho, los cuales no pueden ser intervenidos
sin que se afecte la garantia [130]. En el derecho de peticion, la Corte ha indicado que
su nucleo esencial se circunscribe a [131]: i) la formulacion de la peticion; ii) la pronta
resolucion, iii) respuesta de fondo y iv) la notificacion al peticionario de la decision.
(...)- (iv) Notificacion de la decision: El ciudadano debe conocer la decision proferida
por las autoridades para ver protegido efectivamente su derecho de peticion [146],
porque ese conocimiento, dado el caso, es presupuesto para impugnar la respuesta
correspondiente. La notificacion es la via adecuada para que la persona conozca la
resolucion de las autoridades, acto que debe sujetarse a lo normado en el capitulo de
notificaciones de la Ley 1437 de 2011[147]. “Esta obligacion genera para la
administracion la responsabilidad de actuar con diligencia en aras de que su
respuesta sea conocida. De esta manera fue reconocido en la sentencia T-372 de
1995 y reiterado por la sentencia T-477 de 2002, en donde se determino que el
derecho de peticion se concreta en dos momentos sucesivos, ambos dependientes
de la actividad del servidor publico a quien se dirige la solicitud: “(i) el de la recepcion
y tramite de la misma, el cual implica el debido acceso de la persona a la
administracion para que esta considere el asunto que se le plantea, y (ii) el de la
respuesta, cuyo ambito trasciende el campo de la simple adopcion de decisiones y se
proyecta a la necesidad de llevarlas al conocimiento del solicitante”[148]. Se subraya
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que la administracion tiene la carga probatoria de demostrar que notifico al solicitante
su decision, pues el conocimiento de esta hace parte del intangible de ese derecho
que no puede ser afectado [149]."

En un (1) Derecho de Peticidon (2% de la muestra), la respuesta al peticionario no se
contestd de manera completa. El derecho de peticion observado referia la solicitud de
informacion que realiz6 la Procuraduria General de la Nacion bajo radicado
20186100037811 del 26 de abril de 2018 respecto a si “se habia hecho efectiva la
garantia unica de seguro de cumplimiento del contrato de obra No. 695 del 26 de
noviembre de 2009 y liquidado de comun acuerdo el 14 de octubre de 2014,” a lo cual
la Entidad mediante radicado 20185000031782 del 4 de mayo de 2018 manifesto,
entre otras cosas, lo siguiente: “(...) Por ultimo, es importante manifestar, que
mediante memorando No. 20185000016393 se solicité al supervisor del contrato de
interventoria No. 938 de 2014, allegara (sic) a esta Vicepresidencia los informes
técnicos pertinentes debidamente documentados emitidos de manera conjunta con la
interventoria del proyecto, en los cuales se incluya la fecha de recibo y entrega final
de la obra, con el fin de contar con los elementos de juicio suficientes para realizar los
tramites pertinentes. Una vez esta dependencia cuente con los informes requeridos y
se realice los analisis correspondientes, informara a su Despacho las acciones

tomadas."

La Oficina de Control Interno mediante correo electrénico del 27 de noviembre de
2018 solicitd a la Vicepresidencia de Gestion Contractual suministrar el numero de
radicado mediante el cual se complementé la respuesta a la Procuraduria, sin obtener
la informacién solicitada. La situacion mencionada, contraviene lo dispuesto en el
Articulo 13 de la Ley 1755 de 2015 "Objeto y modalidades del derecho de peticion
ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este codigo, por motivos de interés

general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la

misma. (...)” (resaltado fuera de texto)
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Al respecto la Sentencia de la Corte Constitucional C-951/14, en el aparte “Nucleo

esencial del derecho de peticion”, se determina que:

"(...) En el derecho de peticion, la Corte ha indicado que su nucleo esencial se
circunscribe a [131]: (...) (i) Respuesta de fondo: dentro del nucleo esencial del
derecho de peticion se encuentra la obligacion que tienen las autoridades y los
particulares de responder de fondo las peticiones de forma clara ademas de precisa
[137]. Tal deber es apenas obvio, pues de nada serviria reconocer a la persona el
derecho a presentar peticiones si estas no deben resolverse materialmente [138]. La
jJurisprudencia de la Corte ha precisado[139] que la respuesta de los derechos de
peticion debe observar las siguientes condiciones para que sean considerada valida
en términos constitucionales: “(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos

de facil comprension; (ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido sin

reparar en informacion impertinente y sin incurrir en formulas evasivas o elusivas ;

(iij) congruente, de suerte que abarque la materia objeto de la peticion y sea conforme

con lo solicitado; y (iv) consecuente con el tramite que se ha surtido, de manera que,

Si la respuesta se produce con motivo de un derecho de peticion elevado dentro de
un procedimiento del que conoce la autoridad de la cual el interesado requiere la
informacion, no basta con ofrecer una respuesta como si se tratara de una peticion
aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite que

se ha surtido y de las razones por las cuales la peticion resulta o no procedente

(Subrayado fuera de texto).
Posible (s) Causa (s) Identificada (s) por la Oficina de Control Interno:

» |nadecuados controles para la gestion de las Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias (PQRSD).

= Aplicacién inadecuada de la normatividad aplicable a la gestion de las PQRSD.

= Desconocimiento del proceso de entrega de la correspondencia por parte del

operador contratado por la Entidad.
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Descripcion del (los) Riesgo (s): Incumplimiento de requisitos establecidos

normativamente para atender las PQRSD y/o las observaciones realizadas en los

procesos de contratacion.

Descripcion del (los) Impacto (s):

Insatisfaccion del Ciudadano.

Resolucién de acciones de tutela interpuestas por el peticionario para exigir el

cumplimiento de sus derechos.

Investigaciones de caracter disciplinario para los servidores publicos que conlleven a

sanciones.

Recomendacion (es):

Realizar jornadas de socializacion en el tramite interno de las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias — PQRSD, y sobre el proceso que realiza el
operador responsable de la entrega de la correspondencia al destinatario final, con el
personal de la Vicepresidencia de Gestidn Contractual responsable de la atencion de
las PQRSD para asegurar el cumplimiento de los términos de Ley, junto con un plan

de trabajo en el que se apropien herramientas que faciliten el cumplimiento de la labor.

Designar un responsable al interior de la dependencia que se encargue de llevar un
control de la recepcion, distribucion, y seguimiento de las PQRSD recibidas asociadas
al proceso, generando alertas y/o recordatorios de vencimientos a los funcionarios
encargados de tramitarlas.

Al interior de la Vicepresidencia de Gestién Contractual (dependencia responsable del
proceso auditado) establecer términos para la gestion de las respuestas a las PQRSD
a su cargo, solicitando que las mismas sean entregadas con anticipacion con el fin de
contar con el tiempo suficiente para la revisidon, firma, entrega al area de

correspondencia y envio al peticionario.
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Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.
Justificacion:

Literal a). “No se acepta respecto a: Radicado No. 20186100034671: El radicado trata
sobre el avance obtenido respecto de las metas 1 y 2 con ocasion a un cronograma de
compromisos adquiridos en la ADR, que como bien se puede apreciar para dichas metas
no hubo avance, pues asi se pacté el compromiso; luego no da lugar a respuesta, por
cuanto solo se muestra avance de esta labor a partir de la meta 3.”

Literal b). “No se acepta respecto a: Radicados No. 20171009554 y 20171009724:
Comedidamente les solicitamos enviarnos copia del documento con el fin de facilitar la

busqueda de la respuesta y poder atender su solicitud.

Radicado No. 20176100111221: En razén a que los radicados 20176100111221 y
20176100111511 obedecen a la misma solicitud, se acordd que quien atenderia los
requerimientos seria la Secretaria General, la cual di6 contestacion mediante radicado
20186100002082. (Se adjunta soporte)

Radicados No. 20176100115131 y 20186100003511: Se dio respuesta en términos de
oportunidad. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100006951: Respuesta notificada el 01-03-2018. (Se adjunta
soporte)

Radicado No. 20186100007791: (Se adjunta soporte)

1. El Radicado No. 20186100007791 se recibio el 02-02-2018, como consta en el
ORFEOQ.

2. La Vicepresidencia de Gestion Contractual emitio respuesta el 15 de febrero de 2018
con radicado 20185000009582 al doctor Cesar Eduardo Camargo Ramirez, Subdirector
Administrativo y Financiero del Ministerio del Interior, como consta en el ORFEO
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3. Para tener certeza de lo acontecido se anexa copia de radicados de entrada No.
20186100007791 del 02-02-2018 y de respuesta No. 20185000009582 del 15-02-2018.

4. Para mayor claridad y gestion por parte de la ADR en envio via correo electronico a la

direccion indicada en el oficio el 19-02-2018 a las 7:33 (anexo correo)

Radicado No. 20186100009771: Entregado a 472 el 22-02-2018 para el envio

correspondiente. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100012571: A pesar de que el documento se elabor6 a tiempo, la
peticionaria solo se presento a la VGC el 12-03-2018. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100012591: De acuerdo con el registro del ORFEQ, figura entregado
al peticionario el 28-02-2018. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100025681: Entregado el 09-04-2018. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100029621: El derecho de peticion en comento fue radicado en la
Agencia de desarrollo Rural el dia 26 de marzo de 2018, remitido por el Ministerio de
Agricultura, el derecho de Peticion de la Contraloria establecia en su aparte final: “(...)
Para el envio de la informacion solicitada tiene un plazo maximo de ocho dias contados
a partir del recibo de esta comunicacion (...)” La respuesta como consta en el sistema
Orfeo fue remitida el dia 5 de abril de 2018. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100032441: Se entrego el 07-05-2018. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100034671: El radicado 20186100034671, trata sobre el avance
obtenido respecto de las metas 1 y 2 con ocasion a un cronograma de compromisos
adquiridos en la ADR, que como bien se puede apreciar para dichas metas no hubo
avance, pues asi se pacto el compromiso; luego no da lugar a respuesta, por cuanto solo

se muestra avance de esta labor a partir de la meta 3.

Radicado No. 20186100075491: Se entrego el 24-09-2018 de acuerdo con el registro de
ORFEO. (Se adjunta soporte)”
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Literal c). “No se acepta respecto a: Radicado No. 20171009402: Comedidamente les
solicitamos enviarnos copia del documento con el fin de facilitar la busqueda de la

respuesta y poder atender su solicitud.

Radicado No. 20186100001801: La notificacion se realizé via mail, en razén a que el

peticionario no registroé una direccion fisica de entrega. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100037111: Dicho documento se entregd directamente al solicitante
(a la mano), la cual fue efectiva por cuanto no existe nuevo requerimiento sobre el tema

en particular. (Se adjunta soporte)”

Literal d). “No se acepta respecto a: Radicados No. 20171008661 y 20171008851:
Comedidamente les solicitamos enviarnos copia del documento con el fin de facilitar la

busqueda de la respuesta y poder atender su solicitud.

Radicado No. 20186100001801: La notificacion se realizé via mail, en razén a que el

peticionario no registroé una direccion fisica de entrega. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100025261: Se entregd a su destinatario final 02-04-2018 de

acuerdo con el registro ORFEO. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100054741: Se entregd a su destinatario final el 10-07-2018 de

acuerdo con el registro ORFEO. (Se adjunta soporte)

Radicado No. 20186100065131: Esta observacion esta alejada de la realidad, ya que el
correo se recibio el dia 5 de agosto de 2018, el cual resulta ser un dia domingo (no habil),
es decir, se entiende que se recepciona el dia 6 de Agosto de 2018. El articulo 21 del
CPACA, (Ley 1437 de 2011) establece: “(...) ARTICULO 21. FUNCIONARIO SIN
COMPETENCIA. <Articulo modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. El nuevo
texto es el siguiente:> Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente,
se informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o dentro de los cinco
(5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del téermino sefialado

remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en

Informe N° 0CI-2018-035
Auditoria Interna - Proceso “Gestion Contractual” Pagina 76 de 93

F-EVI-016 (Version 2)



T

kel %\ COBIERNO
AL DECOLOMBIA (#) MINAGRICULTURA

encia de Desarrollo Rural O
3 Qs
T oL

I 0sechando progreso

caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir
o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la
autoridad. (...).” Dado que el término cuenta al dia siguiente de su recepcion los cinco (5)
dias habiles siguientes vencieron el 14 de agosto de 2018, fecha en la cual se notifico a
la peticionaria ESPERANZA MORENO GUTIERREZ del traslado por competencia por
correo electrénico Unico medio de notificacién sefialado por la peticionaria.” Anexo

Pantallazo de la respuesta por correo. (Se adjunta soporte)”

Causa (s) Identificada (s) por el Responsable del Proceso Auditado:

Falta de directrices en los procedimientos de la Agencia de Desarrollo Rural, respecto
al seguimiento de las respuestas de las PQRSD, una vez entregadas a la empresa

encargada de la entrega al destinatario final.

» Falta de interiorizacidon de la normatividad aplicable sobre Peticiones, Quejas,

Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD).
» Falta de seguimiento a los requerimientos recibidos.

» Inadecuados controles para la gestion de las Peticiones, Quejas, Reclamos,

Sugerencias y Denuncias (PQRSD).
» I|nadecuado manejo de la herramienta tecnoldgica ORFEO.

Plan de Mejoramiento:

ACCION(ES) TIPO DE FECHA  FECHA
PROPUESTA(S) META(S) Accion RESPONSABLE(S) \icial  FINAL

Dar estricto cumplimiento a la

normatividad sobre PQRSD. Realizar una (1)

Es pertinente fortalecer la EEEIE El TN e

capacidad de respuesta por I depgndgpcia sobre Equipo Humano
parte de nuestros servidores I? a_pllcaC|on de~los Preventiva del Propgso 1-ene-19 30-abr-19
de la Vicepresidencia de [TMiNOS que sefala “Gestion

la normatividad Contractual”

Gestion Contractual, con el
fin de satisfacer las
necesidades de nuestros
clientes y partes interesadas.

vigente respecto a la
atencion de PQRSD.
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ACCION(ES)
PROPUESTA(S)

Realizar seguimientos
aleatorios a las respuestas
derivadas de las PQRSD.

Efectuar solicitud a la
Direccion Administrativa vy
Financiera (Proceso Gestion
Documental), del
procedimiento a seguir para
evidenciar en el ORFEO, el
seguimiento de la respuesta
hasta su destinatario final.

META(S)

Dos (2) seguimientos

Una (1) solicitud y el
seguimiento de una
(1) respuesta hasta su
destinatario final.

»~\ COBIERNO
DE COLOMBIA

FECHA

RESPONSABLE(S) |\ o

Equipo Humano
del Proceso
“Gestion
Contractual”

1-ene-19

Equipo Humano
del Proceso
“Gestion
Contractual”

1-ene-19

@ MINAGRICULTURA

FECHA
FINAL

30-abr-19

30-abr-19

Nota: La relacion detallada del equipo humano del proceso “Gestion Contractual” responsable de cada accion
propuesta se encuentra registrada en los papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones.

Analizado el plan de mejoramiento propuesto por los responsables del proceso auditado,

la Oficina de Control Interno lo acepta considerando que da cobertura a las causas

principales identificadas; no obstante, con respecto a la justificaciéon dada frente a los

aspectos no aceptados, esta Oficina realiza las siguientes precisiones:

= A lo manifestado por el auditado respecto a:

"Se dio respuesta en términos de

oportunidad”, con relacion a los radicados para los que se dio esta justificacion, es

necesario precisar que si el peticionario solicita documentos o informacion que el

sujeto obligado genere, obtenga o adquiera o controle, el término para responder es

de diez (10) dias habiles después de la recepcion, lo anterior, conforme a lo dispuesto
en el numeral 1, articulo 14 de la Ley 1755 de 2015.

= Con relacion a la extemporaneidad en la notificacion de la respuesta, en las

justificaciones se enunciaron las fechas del radicado de salida; no obstante, se debe

tener en cuenta que el derecho de peticion se resuelve con la notificacion de la

respuesta al peticionario, en este sentido, la fecha que se tuvo en cuenta para

determinar el cumplimiento de la notificacion es el dia en que se hizo efectiva la

entrega de la respuesta.
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= De acuerdo con algunos de los tramites que se presento justificacion, se observo que
no tenian identificado que fueron trasladados por competencia; por lo tanto, el término
para el traslado es de cinco (5) dias, tal como lo establece el articulo 21 de la ley 1755
de 2015.

Ademas, a través de la Circular 020 del 27 de marzo de 2017 la Entidad establecio que:
"(...), el derecho de peticion es un derecho fundamental cuya proteccion esta prevista en
el articulo 23 de la Constitucion Politica y su regulacion esta desarrollada en el Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011 y
Ley 1755 de 2015).

Al respecto, se recuerda que toda actuacion que inicie cualquier persona ante las
autoridades, es decir ante la Agencia, implica el ejercicio del derecho de peticion, sin que
sea necesario invocarlo; razén por la cual se deben cumplir los términos previstos en la

Ley para responder las peticiones. (...)

Finalmente, se reitera la solicitud de abstenerse de atender peticiones y solicitudes
directamente a través de sus correos electronicos, por cuanto toda comunicacion recibida
a traveés de dicho medio debe ser impresa y entregada a Atencion al Ciudadano de la
Agencia, para su respectiva radicacion e ingreso oficial a la correspondencia. {(...)".

HALLAZGO N° 5 — Inconsistencias en los reportes de avance de ejecucién del Plan

de Acciodn Institucional (vigencia 2018).

Descripcion: En cumplimiento de la condicién especial N° 9 establecida en el
procedimiento “Formulacion, seguimiento y ajustes a plan de accion y plan estratégico
institucional” (PR-DER-008), la Oficina de Control Interno realizé seguimiento al Plan de
Accion Institucional aprobado para la vigencia 2018, en el marco del desarrollo de esta
auditoria, por lo que verificd el registro de informacién en el aplicativo ISOLUCION y
avance con corte al 31 de octubre de 2018 en la ejecucién de los dos (2) productos
asociados al proceso “Gestion Contractual”, evidenciando las siguientes situaciones:
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a) Respecto a las evidencias cargadas en el modulo “Medicion / Visualizacion” del
aplicativo ISOLUCION de avances reportados en los siguientes indicadores, se

evidencio:

» Indicador “Porcentaje de contratos, convenios y acuerdos de voluntades de las
areas misionales tramitados en el marco de la ley.” En el seguimiento de febrero

reportaron informacion de avance; no obstante, no adjuntaron evidencia.

» Indicador “Porcentaje de solicitudes y asesorias atendidas.” En los seguimientos
de los meses de:

- Febrero: Registraron la atencién de treinta (30) solicitudes; no obstante, en el
soporte adjunto solo totalizan trece (13) novedades para este mes y no
adjuntaron soporte de las cuatro (4) capacitaciones mencionadas en la

observacion de medicion.

- Marzo: El soporte adjunto tenia informacion totalizada de novedades del mes
de enero de 2018.

Adicionalmente, los soportes de los avances correspondientes a los meses de abril
a octubre de 2018 no tenian informacién del mes al que correspondian las

novedades reportadas.

Las situaciones mencionadas contravienen lo establecido en la actividad 11 del
numeral 6 del procedimiento “Formulacion, Seguimiento y Ajustes y Plan de Accion y
Plan Estratégico Institucional” (PR-DER-008) que establece: “(...) reportar los

avances y cargar las evidencias que correspondan en la herramienta dispuesta para

tal fin”. (Subrayado fuera de texto)

b) Reporte de valores en el médulo “Medicion / Visualizacion” del aplicativo ISOLUCION

que no guardan relacién con la formula de medicion establecida para el indicador:
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FORMULA CALCULO DE
CUMPLIMIENTO

INDICADOR: Porcentaje de contratos, convenios y acuerdos de voluntades de las areas misionales
tramitados en el marco de la ley.

OBSERVACION

(N° de Contratos, convenios
y acuerdos de voluntades
tramitados/ N° de
Contratos, convenios vy
acuerdos de voluntades
solicitados) *100

En los reportes de avances realizados (observacion y soportes) a
partir del mes de abril de 2018, se ha registrado la informacioén de los
contratos celebrados, es decir, solo registraron la informacién de lo
tramitado (numerador) sin que se detalle la informacién de lo
solicitado (denominador).

INDICADOR: Porcentaje de solicitudes y asesorias atendidas

En las observaciones de medicion reportada a partir del mes de abril

de 2018 se registraron los tramites adelantados en el mes

. - (numerador), sin precisar la informacion de las solicitudes y asesorias
(Numero de solicitudes y

asesorias atendidas | requeridas (denominador).

Numero de solicitudes y

asesorias requeridas) *100 Ademas, los soportes que se han adjuntado con respecto de los

avances solo contenian los datos totales de tipo de novedad, cantidad
y relacién, sin que en los anteriores se pudiera identificar las
solicitudes recibidas (denominador).

Lo anterior, contraviene lo establecido en el numeral 3 del articulo 2.2.22.3.3. del
Decreto 1083 de 2015 (modificado por articulo 1 del Decreto 1499 de 2017), por
cuanto que, dentro de los objetivos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG, esta: “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,

el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua.”
Posible (s) Causa (s) Identificada (s) por la Oficina de Control Interno:

= Desconocimiento de Procedimiento “Formulacion, seguimiento y ajustes a plan de
accion y plan estratégico institucional” (PR-DER-008).

» Falta o deficiente capacitacidén de los encargados de realizar el reporte de avances en
el aplicativo ISOLUCION.

Descripcion del (los) Riesgo (s): Inobservancia del Plan de Accion Institucional -

vigencia 2018.
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Descripcion del (los) Impacto (s): Incumplimiento de las metas, productos e indicadores

establecidos en la Planeacion Estratégica de la Entidad.
Recomendacion (es):

= Coordinar y llevar a cabo actividades de capacitacion a los responsables del reporte
de avances del Plan de Accion y el cargue de las respectivas evidencias en el
aplicativo ISOLUCION con funcionario(a) de la Oficina de Planeacién, para realizar el
correcto registro de las actividades ejecutadas en cumplimiento del Plan de Accion

Institucional.

= Establecer mecanismos de autocontrol al interior del proceso mediante la verificacién,
por parte de una persona diferente a quien realiza los reportes de avance de los
productos del Plan de Accién en el aplicativo ISOLUCION, para asegurar la
consistencia de la informacion reportada con las evidencias cargadas.

Respuesta del Auditado: Aceptado parcialmente.

Justificacion: “Se aceptan las observaciones a excepcion de las siguientes en orden a

la justificacion aqui registrada:

Observacion: “Febrero: Registraron la atencion de treinta (30) solicitudes; no obstante,
en el soporte adjunto solo totalizan trece (13) novedades para este mes y no adjuntaron

soporte de las cuatro (4) capacitaciones mencionadas en la observacion de medicion.”

Justificacion: Reiteramos que el soporte documental adjunto en el aplicativo Isolucion,
da cuenta de 26 tramites contractuales durante el mes de febrero asi: (...)

En la fecha se carga en Isolucion, soportes documentales (listas de asistencia) de
capacitacion adelantada en la UTT-5 Antioquia y Nivel Central, las dos restantes, es decir
UTT Boyaca y UTT Meta, a pesar de que se realizo la capacitacion, no se levanto listas
de asistencia.
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Observacion: “Adicionalmente, los soportes de los avances correspondientes a los
meses de abril a octubre de 2018 no tenian informacion del mes al que correspondian
las novedades reportadas.”

Justificacion: El soporte documental adjunto en el aplicativo Isolucién, corresponde en
estricto sentido al grado de avance reportado respecto a las novedades del mes; a
manera de ejemplo para el mes de agosto se consigno lo siguiente: “Durante el mes de
agosto se adelantaron 25 tramites contractuales asi: Adiciones y prorrogas: 7 Prorrogas:
3 Modificaciones: 4 Suspensiones: 2 Terminaciones anticipadas: 1 Liquidaciones: 8. (...)

Es de anotar que para este indicador se reporta todos los tramites contractuales que se
surtan durante el mes, independientemente de la vigencia en que fue suscrito el contrato,
por cuanto se trata de contratos que aun se encuentran en ejecucion o tienen pendiente

”

un tramite (liquidacion)”.
Causa (s) Identificada (s) por el Responsable del Proceso Auditado:

» Falta de socializacion y precision respecto al punto de control: “(...) cargar las
evidencias que correspondan en la herramienta dispuesta para tal fin” del
procedimiento “Formulacion, Seguimiento y Ajustes y Plan de Accion y Plan
Estrategico Institucional” (PR-DER-008), especialmente cuando el soporte del grado

de avance del indicador contiene informacion excesiva.

» Falta de acompafiamiento en la formulacién de los indicadores por parte de la
dependencia encargada.

Plan de Mejoramiento:
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TIPO DE FECHA  FECHA

ACCION(ES) PROPUESTA(S) META(S) ACCION RESPONSABLE(S) INICIAL FINAL
Realizar una (1) solicitud a la
Oficina de Planeacion de
acompanamiento y/o asesoria
en la formulacion de los
indicadores del plan de accién Una (1) Equipo Humano
para la vigencia 2019. solicitud a la = . del Proceso . .
o reventiva . ) 01-dic-18  31-dic-18

En aras de evitar una OireliE et Clesiin

Planeacion Contractual”

interpretacion inadecuada en la
medicion de los indicadores, es
pertinente contar con el apoyo de
las dependencias encargadas de
liderar la planeacion de la ADR.

Nota: La relacion detallada del equipo humano del proceso “Gestion Contractual” responsable de cada accion
propuesta se encuentra registrada en los papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado.

Analizado el plan de mejoramiento propuesto por los responsables del proceso auditado,
la Oficina de Control Interno lo acepta en razon a que la accidon de mejoramiento
establecida guarda correspondencia con las causas determinadas para este hallazgo.

HALLAZGO N° 6 — Incumplimiento de la Politica de Administracién del Riesgo
adoptada por la Entidad y de las Acciones de Mejoramiento.

Descripcion: En el analisis realizado por la Oficina de Control Interno al mapa de riesgos
registrado en el modulo “Riesgos DAFP” del Sistema Integrado de Gestion (aplicativo
ISOLUCION), en lo relacionado con el Mapa de Riesgos del proceso, el cual esta
compuesto por cinco (5) riesgos de gestion y tres (3) riesgos de corrupcion, se

identificaron las siguientes situaciones:

a) La disminucion de los cuadrantes en PROBABILIDAD o IMPACTO, de acuerdo con
la valoracion de los controles para determinar el Riesgo Residual, no se realiz6
observando los lineamientos metodologicos establecidos en la Politica de
Administracion del Riesgo adoptada por la Entidad (DE-SIG-002), por consiguiente,
las medidas de respuesta adoptadas tampoco guardaron relacién con la zona de

riesgo en la que se debid ubicar el riesgo residual:
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el 250 MEDIDA DE RESPUESTA

RESIDUAL
SITUACION OBSERVADA SEGUN
REGISTRADA RECALCULADA REGISTRADA POLITICA
PROCESO OcCl PROCESO DEL RIESGO

Riesgo: INCUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS. (GCO-3)
El riesgo presento cuatro (4) controles
PREVENTIVOS con un promedio de
calificacion de 85% y un (1) control
CORRECTIVO con calificacién 85%, Reducir el
razon por la cual debia disminuir dos = MODERADA BAJA riesgo Asumir el
(2) cuadrantes en PROBABILIDAD y 3) (1) Asumir el riesgo
dos (2) cuadrantes en IMPACTO; no riesgo
obstante, el riesgo residual

determinado en la matriz de riesgos no

disminuy6 en IMPACTO.
Adicionalmente, se observo que el riesgo “Incumplimiento en liquidacion de contratos
dentro de los términos establecidos” (GCO-2) no presentaba valoracion del riesgo
residual. El riesgo inherente estaba calificado en "Moderada (6)" y se observé que
tenia asociados dos (2) controles PREVENTIVOS con una calificacion promedio de
setenta (70).

Esta situacion contrasta con lo establecido en la Politica de Administracion del Riesgo
(DE-SIG-002): numeral 17.2: "(...) esta valoracion de los controles en forma
cuantitativa permite saber con exactitud cuantas posiciones dentro de la matriz de
calificacion, evaluacion y respuesta a los riesgos es posible desplazarse, a fin de bajar
el nivel de riesgo al que esta expuesto el proceso analizado. (...)", numeral 17.3: “Una
vez realizada la evaluacion de los controles, se determina el numero de cuadrantes a
disminuir en la matriz de riesgo, (...)” y numeral 17.4: “Una vez se ha identificado la
zona de riesgo del riesgo residual se procede identificar el tratamiento o intervencion.

Para esto se debe tener en cuenta las siguientes opciones: (...)".

Ausencia de Planes de Contingencia documentados para los riesgos “Celebracion de
contratos sin el cumplimiento de los requisitos” (GCO-1), “Incumplimiento en
liquidacion de contratos dentro de Ilos términos establecidos” (GCO-2),
“Incumplimiento de los contratos” (GCO-3) y “Estructuracion legal, financiera, técnica
deficiente, inadecuada y/o insuficiente” (GCO-6) que registraban como medida de
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Politica de Administracion de Riesgo (DE-SIG-002) columna de acciones preventivas.

c) Falta de documentacién soporte de los avances reportados en la ejecucion de las
Acciones para Abordar Riesgos (AAR) o Notas de Mejora (NM) y/o soportes que no
guardaban relacion con la observacion de seguimiento registrada. Las actividades a

continuacion descritas estaban reportadas en estado “Cerrado”.

ACTIVIDAD OBSERVACIONES

Riesgo: Celebracion de contratos sin el cumplimiento de los requisitos (GCO-1)
AAR #100: Definir acciones para disminuir el riesgo de la celebracion de contratos sin el cumplimiento de
los requisitos.

En los seguimientos de 20-abr-18 y 17-jul-18 no registraron

Elaboracion de formatos de lista de
chequeo por modalidad de
contratacion.

Verificar antes de iniciar el proceso
precontractual que este se
encuentre contemplado en el Plan
Anual de Adquisiciones.

soportes y en seguimiento de 26-sep-18 en las evidencias cargadas
adjuntaron tres (3) listas de chequeo (convenios de cooperacién
internacional, prestacion de servicios y  convenios
interadministrativos) de la Entidad "Unidad para la Victimas”.

Registraron avances en los seguimientos de fecha: 20-abr-18, 5-
jun-18, 17-jul-18, 1-ago-18, 3-sep-18 y 1-oct-18; no obstante, no
adjuntaron soportes de realizacién de la actividad en ISOLUCION,
ni observacion de ubicacion de la evidencia.

Riesgo: Incumplimiento en liquidacion de contratos dentro de los términos establecidos (GCO-2).
AAR #70: Generar acciones para fortalecer el seguimiento a la ejecucion y liquidacion de contratos por
parte de los supervisores.

Esjat;?\r/?sc;gnﬁ del "mjg;gitg/no gg Reportaba un solo seguimiento registrado el 20-abr-18 sin soportes
cogtratos y de realizacion, ni observacion de ubicacion de la evidencia.

Riesgo: Incumplimiento de los contratos (GCO-3).

AAR #T71: Generar accién encaminada a fortalecer el seguimiento del cumplimiento contractual y
Metodologia para la identificacion, valoracion, distribucion y seguimientos a los riesgos en los procesos
de contratacion.

Etljat;?\r/?sc;gnﬁ del "mjg:gitg/no 32 Reportaba un solo seguimiento registrado el 20-abr-18 sin soportes
cogtratos y de realizacion, ni observacion de ubicacion de la evidencia.

Riesgo: Pérdida de la informacién o documentos del proceso (GCO-4).
AAR #73: Generar mecanismos para conservar y proteger los procesos.

Implementacion del sistema
ORFEO para la radicacién de
solicitudes de contratacion.

Reportaba un solo seguimiento registrado el 20-abr-18 sin soportes
de realizacion, ni observacion de ubicacion de la evidencia.
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Riesgo: Direccionamiento de la contratacion a favor de un tercero (GCO-5).
AAR # 72: Generar acciones para evitar el prevenir el direccionamiento de la contratacion a favor de un

tercero.

Actualizar los procedimientos para
los procesos de contratacion en la
adquisicion de bienes, obras y
servicios.

Capacitacion de elaboracion de
estudios previos y la
responsabilidad a que ello conlleva.

Realizar seguimiento a la
conformacion de los comités
estructuradores y evaluadores con
base en la informacion presentada
por los abogados de Ia
Vicepresidencia.

En el seguimiento de 26-sep-18 adjuntaron cinco (5) documentos
en Word con informacién de procedimientos, mas no adjuntaron la
evidencia de actualizacion de tales documentos en ISOLUCION
como lo establece el procedimiento "Control de Documentos" (PR-
SIG-001).

En seguimiento de fecha 17-jul-2018 no adjuntaron soportes de
capacitaciones realizadas en los meses de abril, mayo y junio de
2018, ni observacion de ubicacion de la evidencia.

Reportaba un solo seguimiento registrado el 20-abr-18 sin soportes
de realizacion, ni observacion de ubicacion de la evidencia.

Riesgo: Estructuracion legal, financiera, técnica deficiente, inadecuada y/o insuficiente (GCO-6).
AAR #101: Estructuracion, legal, financiera, técnica deficiente, inadecuada o insuficiente.

Realizar capacitaciones en la
planeacion de la contratacion vy
supervision.

En seguimiento de fecha 17-jul-2018 no adjuntaron soportes de
capacitaciones realizadas en los meses de abril, mayo y junio de
2018, ni observacion de ubicacion de la evidencia.

Riesgo: Favorecimiento a un proponente a través de las evaluaciones de las ofertas en los
procesos de contratacion para la adquisicion de bienes servicios (GCO-7).
NM #8: Formalizar los mecanismos para realizar seguimiento a las publicaciones realizadas en el SECOP

Actualizar los procedimientos para
los procesos de contratacion en la
adquisicion de bienes, obras y
servicios.

Capacitacion en supervision de
contratos.

Realizar seguimiento a la
conformacion del Comité
Estructurador de estudios previos y
evaluador para cada uno de los
procesos de seleccion.

Registraron tres (3) seguimientos de fecha 20-abr-18, 17-jul-18 y
26-sep-18; no obstante, no adjuntaron soportes.

En seguimiento de fecha 17-jul-2018 no adjuntaron soportes de
capacitaciones realizadas en los meses de abril, mayo y junio de
2018, ni observacion de ubicacion de la evidencia.

En seguimiento de fecha 20-abr-18 no adjuntaron soportes de
realizacion, ni observacion de ubicacion de la evidencia.
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ACTIVIDAD OBSERVACIONES

Riesgo: Favorecer a terceros mediante una inadecuada supervision contractual (GCO-8).
AAR #112: Accion creada para evitar el favorecimiento a terceros mediante una inadecuada supervisién
contractual

Elaborgqlpn del _ms.truc.tl’vo de Reportaba un solo seguimiento registrado el 20-abr-18 sin soportes
supervision y liquidacion de

) de realizacioén, ni observacion de ubicacion de la evidencia.
convenios.

Capacitacion en temas
relacionados con la supervision y la
responsabilidad a lo que ello
conlleva.

En seguimiento de fecha 17-jul-2018 no adjuntaron soportes de
capacitaciones realizadas en los meses de abril, mayo y junio de
2018, ni observacion de ubicacion de la evidencia.

Al respecto, el Procedimiento “Acciones de Mejoramiento” (PR-SIG-004) en su
numeral 6, actividad 7, establece “Se hace seguimiento al cumplimiento de las
acciones planteadas y revisar que se cuente con la evidencia (...)” por parte del
responsable.

d) Seguimiento a las acciones para abordar riesgos (AAR) y a las notas de mejora (NM)
con una periodicidad distinta y/o inferior a la establecida en el numeral 17.4 de la
Politica de Administracion del Riesgo (DE-SIG-002), teniendo en cuenta la zona del
riesgo residual, la fecha de formulacion de las acciones en el aplicativo ISOLUCION

y las fechas de registro de los seguimientos y avances en el aplicativo:

; PERIODICIDAD DE FECHA DE FECHA REPORTE FECHA DE
VALORACION SEGUIMIENTO CREACION  SEGUIMIENTOS SEGUIMIENTO
RIESGO (Establecida en la Politica EN Y/O AVANCES EN = (Requerida en la Politica
RESIDUAL de Administracion del P P de Administracion del
Riesgo) ISOLUCION ISOLUCION Riesgo)

Riesgo: GCO-6 — AAR #101

. abr-18 jun-18
MODERADA Trimestral mar-18 jul-18 sep-18

Riesgo: GCO-4 — AAR #73

abr-18 feb-18
. - jul-18 abr-18
ALTA Bimestral dic-17 ago-18 jun-18
sep-18 ago-18
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NOTA: La informacién detallada de las situaciones descritas se encuentran registradas
en los papeles de trabajo elaborados por el auditor que practico las pruebas, los cuales
son custodiados por la Oficina de Control Interno; no obstante, estos documentos se
encuentran disponibles para consulta de las partes interesadas, previa solicitud formal de

las mismas.
Posible (s) Causa (s) Identificada (s) por la Oficina de Control Interno:

= Desconocimiento de los lineamientos metodolégicos contenidos en la Politica de
Administracion del Riesgo de la Entidad.

» Falta de capacitacién, acompanamiento y asesoria a los responsables del proceso,

en materia de riesgos y manejo del aplicativo ISOLUCION.

Descripcion del (los) Riesgo (s): Inobservancia de los lineamientos que en materia de
gestion integral del riesgo ha adoptado la Agencia de Desarrollo Rural (ADR).

Descripcion del (los) Impacto (s):

= Incumplimiento de las metas, productos e indicadores establecidos para el(los)
proceso(s) dentro de la Planeacion Estratégica de la Entidad, debido a la ineficacia e

ineficiencia operativa de los controles asociados a los riesgos.
= Tratamiento inadecuado de riesgos a causa de una errada valoracion de estos.
Recomendacion (es):

= Programar y ejecutar actividades de capacitacion a los responsables del proceso con
funcionario(a) de la Oficina de Planeacion asesor(a) en materia de riesgos, sobre la
estructura de la Politica de la Administracion del Riesgo adoptada por la Entidad, para
la identificaciéon y formulacion de los riesgos, asi como el correcto y oportuno

monitoreo a las acciones asociadas a los controles.
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= Analizar la Politica de Administracion del Riesgo de la Entidad frente al mapa de
riesgos establecido para el proceso, con el objetivo de identificar brechas de
cumplimiento. Posteriormente, asignar responsables y establecer un cronograma

para realizar los ajustes pertinentes de forma oportuna.
Respuesta del Auditado: Aceptado Parcialmente.

Justificacion: “Una vez tomada atenta nota a las observaciones identificadas por parte
de la Oficina de Control Interno, no aceptamos las siguientes de conformidad con las

Justificaciones registradas a continuacion:”

Respecto al Literal a): “Si bien es cierto que cada dependencia tiene como
responsabilidad: “Identificar los riesgos y controles de procesos y proyectos a su cargo
en cada vigencia.”, “Realizar seguimiento y analisis a los controles de los riesgos segun
periodicidad establecida.” Pues también lo es, que la Oficina de Planeacion tiene dentro
de su rol de asesor la obligacion de: “Acompafiar y orientar sobre la metodologia para la

identificacion, analisis, calificacion y valoracion del riesgo.” (Subrayado fuera de texto),

“

adicionalmente, a dicha Oficina también le corresponde: “... liderar su elaboracion y
consolidacion.” Estas dos ultimas actividades que sefiala la politica de administracion de
riesgos de la agencia, las cuales son donde precisamente se originan las observaciones
sefaladas por la Oficina de Control Interno tales como: la no valoracion de riesgo residual,
la inadecuada valoracion de los controles en probabilidad e impacto para determinar el
riesgo residual, sin que en su momento la Oficina de Planeacion haya advertido estas
situaciones, mas aun cuando este proceso para la administracion de riesgos, se carga

en una herramienta tecnologica que facilita la gestion de los riesgos.”

Respecto al Literal b). “Para este tipo de riesgos cuya zona es “moderada”, la medida
de respuesta a seguir es reducir el riesgo o asumir el riesgo, para este caso la VGC opto
por reducir el riesgo a través de acciones de control preventivas para reducir la ocurrencia
del riesgo; en consecuencia, no da lugar a planes de contingencia dado que este control
aplica unicamente cuando se opta por asumir el riesgo, dicho de otro modo el riesgo o se
reduce o se asume, tal y como lo sefiala la politica de administracion de riesgo en los
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siguientes términos: “Cuando el nivel de riesgo queda en MODERADO, se asumira el
riesgo o se estableceran acciones de control preventivas que permitan reducir la

probabilidad de ocurrencia del riesgo.”

Respecto del Literal d). “Segun la guia para la administracion de riesgos del DAFP, los
riesgos residuales deben ser sometidos a monitoreo con el fin asegurar que las acciones
establecidas en los mapas se estan llevando a cabo y asi evaluar su implementacion,
responsabilidad que esta bajo cada dependencia, en ese entendido la V.G.C se
encuentra adelantando el monitoreo a las acciones de forma permanente, es decir mes
a mes y hasta donde la accion lo permita; ahora bien, la politica de administracion de
riesgo de la ADR senal6 que cuando un riesgo se encuentre en zona ALTA como es el
caso del riesgo GCO-4 el monitoreo del control se realizara como minimo de forma
bimestral; quiere decir entonces, que el hecho de realizar el monitoreo a las acciones de
control con una periodicidad mas frecuente a la sefialada en la politica de administracion
de riesgo, no afectaria lo que busca en si la norma, que no es mas que evitar la
materializacion del riesgo, al contrario fortalece este objetivo, caso distinto ocurriria si el
monitoreo se realiza con una periodicidad inferior a lo establecido en la politica de
administracion de riesgo, donde posiblemente si se ve afectado el espiritu de la norma”.

Causa (s) Identificada (s) por el Responsable del Proceso Auditado:

» Falta de capacitacién, acompanamiento y asesoria a los responsables del proceso,
en materia de riesgos y manejo del aplicativo ISOLUCION.

» Falta de interiorizacion de la politica de administracion de riesgos de la Agencia de
Desarrollo Rural.

Plan de Mejoramiento:
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PROPUESTA(S) META(S) ACCION RESPONSABLE(S) INICIAL FINAL
Realizar una (1) mesa de
Gestionar de manera trabajo entre la
eficaz los riesgos Vicepresidencia de Gestion
identificados en el Contractual -VGC vy la Equipo Humano del
proceso de Gesthn Oficina de' Pla.n'eamon para o . entiva PEoces.o’ de 03-dic-18  31-dic-18
Contractual, con el fin = la actualizacion de los Gestion
de garantizar el riesgos que afecten el Contractual”

cumplimiento de su
objetivo.

cumplimiento del objetivo
de la Vicepresidencia de

Gestion Contractual.

Nota: La relacion detallada del equipo humano del proceso “Gestion Contractual” responsable de cada accion
propuesta se encuentra registrada en los papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno.

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con observaciones.

» El plan de mejoramiento propuesto es aceptado, en razén a que la accion de

mejoramiento establecida guarda correspondencia con las causas determinadas.

= El sustento y justificacion indicados no desvirtuan las situaciones identificadas por el
equipo auditor y presentadas en los literales a), b) y d) del presente hallazgo, por lo
que, se considera pertinente aclarar que en los archivos de la Oficina de Control
Interno (virtuales y/o fisicos) reposan los registros, papeles de trabajo y demas
evidencias que soportan las afirmaciones contenidas en este hallazgo, los cuales se
encuentran disponibles para consulta de las partes interesadas, previa solicitud formal

de las mismas.

RESUMEN DE HALLAZGOS:

N° Titulo de Hallazgo Repetitivo @ Estado
Incumplimiento de lineamientos procedimentales y/o

1 normativos en el proceso contractual de Licitacién Publica LP No Abierto
002 de 2018 (Contrato 547 de 2018).
Inconsistencias en la etapa contractual de los Convenios de

2  Cooperacién Internacional y deficiencias en el proceso de No Abierto
Supervision.
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N° Titulo de Hallazgo Repetitivo @ Estado

Inconsistencias en la etapa precontractual y contractual de

£ procesos celebrados por contratacion directa. NE Ui
Incumplimiento en la atencion de las Peticiones, Quejas, ,

4 Reclamos, Sugerencias y Denuncias — PQRSD. No Abierto
Inconsistencias en los reportes de avance de ejecucion del

5 P J No Abierto

Plan de Accién Institucional (vigencia 2018).

Incumplimiento de la Politica de Administracién del Riesgo
6  adoptada por la Entidad (DE-SIG-002) y de las Acciones de No Abierto
Mejoramiento (PR-SIG-004).

Nota: Es necesario aclarar que las acciones propuestas corresponden a
recomendaciones de la Oficina de Control Interno que en ningun caso son de obligatoria
ejecucion por parte de la Entidad.

La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es
discrecional de la Administracion de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR).

Bogota D.C., 30 de diciembre de 2018.

HECTOR FABIO RODRIGUEZ DEVIA

Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Ariana Isabel Gomez Orozco, Gestor T1.

Reviso: Claudia Patricia Quintero Cometa, Contratista.
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