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USUARIOS ATENDIDOS
Marzo de 2019

Total atendidos

1.765

Chat

48

Correo

Presencial

1.388

Telefónico

129

Link PQRSD

9

1

Virtual

Estadística trimestral de 
las solicitudes referente 

al acceso a la 
información pública de 
la Agencia a través  de 

los canales de atención  
a nivel nacional.
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